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แผนบริหารความเสี่ยง องค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ ประจำปี 2552
1.  หลักการและเหตุผล


เพื่อให้การดำเนินงานตามแผนธุรกิจประจำปี 2552 มีประสิทธิภาพ และเป็นไปตาม เป้าหมายที่กำหนดไว้  โดยไม่มีเหตุการณ์ที่ไม่พึงประสงค์  หรืออุปสรรคที่จะมีผลกระทบต่อผลสำเร็จของการปฏิบัติงาน  จึงจัดให้มีการประเมินและการบริหารความเสี่ยงในการดำเนินธุรกิจในภาพรวมขององค์กร ซึ่งจะต้องพิจารณาปัจจัยต่าง ๆ ที่จะส่งผลต่อการบริหารจัดการและการดำเนินธุรกิจที่สำคัญขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้
2.  เป้าประสงค์ขององค์กร
2.1  ดำเนินธุรกิจเชิงบริการสังคมโดยไม่มุ่งผลกำไรสูง เน้นการพัฒนาคุณภาพชีวิตชุมชนท้องถิ่น
2.2  พัฒนาการจัดการพื้นที่สวนป่า เพื่อเป็นฐานในการพัฒนาธุรกิจ อ.อ.ป. บนพื้นฐานทรัพยากรไม้
2.3  ส่งเสริมการปลูกไม้เศรษฐกิจภาคเอกชนและชุมชนท้องถิ่น เพื่อเป็นฐานในการพัฒนาเศรษฐกิจพอเพียงของชุมชนท้องถิ่น
3.  นโยบายการบริหารความเสี่ยงขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ปี  2552
ตามเกณฑ์การประเมินผลการดำเนินงานของรัฐวิสาหกิจ ด้านการบริหารจัดการ ได้กำหนดให้การบริหารความเสี่ยง เป็นเกณฑ์หนึ่งในการประเมินผล โดยมีการกำหนดระดับการประเมินผล ที่สะท้อนถึงพัฒนาการของการบริหารความเสี่ยง และวิเคราะห์ปัจจัยต่างๆ ที่สำคัญของการบริหารความเสี่ยง องค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ จึงกำหนดเป็นนโยบายให้นำเรื่อง การบริหารความเสี่ยง มาใช้ในการบริหารงานขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ โดยมีการบูรณาการความเสี่ยงกับการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการจัดการที่ดี เพื่อลดโอกาสที่จะเกิดความเสียหายทางด้านต่างๆ และสนับสนุนส่งเสริมการดำเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายตามที่กำหนดไว้ รวมทั้ง สร้างมูลค่าเพิ่มแก่องค์กรอย่างยั่งยืน โดยกำหนดให้ทุกหน่วยงานถือเป็นนโยบายที่สำคัญและแปลงไปสู่ภาคปฏิบัติให้เห็นผลเป็นรูปธรรมที่ชัดเจนในทุกระดับส่วน/งานโดยเร็ว ทั้งนี้ ให้ผู้บริหารทุกคนถือเป็นภาระหน้าที่สำคัญ ที่ต้องรับไปดำเนินการให้เป็นผลสำเร็จ พร้อมทั้งกำหนดให้ผู้ปฏิบัติงานทุกคนมีส่วนร่วมปฏิบัติในนโยบายที่สำคัญนี้ด้วย
4.  ภาพรวมแผนกลยุทธ์และความเชื่อมโยงกับแผนบริหารความเสี่ยงระดับองค์กร
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4.1 แผนกลยุทธ์องค์การอุตสาหกรรมป่าไม้  2551 – 2555





4.1  แผนกลยุทธ์องค์การอุตสาหกรรมป่าไม้. 2551 - 2555

	มุมมอง
	วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์
	KSF
	KPI
	STRATEGY

	ด้านการเงิน
	·  เพิ่มรายได้
· ลดค่าใช้จ่าย
·  สภาพคล่องทางการเงิน
	· เพิ่มผลผลิตปลูกป่า
· สร้างมูลค่าเพิ่มสินค้า
· พัฒนาสินทรัพย์
· กลยุทธ์การลดค่าใช้จ่าย
· แหล่งเงินลงทุน
· บริหารจัดการหนี้สิน

	·  อัตราการเพิ่มขึ้นของ EVA

·  อัตราการเพิ่มขึ้นของรายได้
·  รายได้จากการพัฒนาสินทรัพย์
 ต่อเป้าหมาย
·  อัตราค่าใช้จ่ายดำเนินงาน
 ต่อรายได้จากการดำเนินงาน
·  จำนวนเงินลงทุนที่ระดมได้
	·  เพิ่มประสิทธิภาพในการขายและบริการ
· บริหารจัดการสินทรัพย์อย่างมีประสิทธิภาพ
·  ควบคุมต้นทุนขายและค่าใช้จ่ายในการบริหาร
·  แสวงหาแหล่งเงินทุนระยะยาว



	มุมมอง
	วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์
	KSF
	KPI
	STRATEGY

	ด้านลูกค้า
	·  สร้างความ
   พึงพอใจให้กับ
   ลูกค้าและสังคม
·  สร้างความมั่นใจ
  ด้านการลงทุน
  ให้กับเกษตรกร
	· ภาพลักษณ์และบทบาทขององค์กร
· คุณภาพ ราคา             สินค้าและบริการ
· กลไกตลาดกลางค้าไม้และเครือข่าย
· แหล่งเงินทุนสนับสนุน
· การส่งเสริม
 เกษตรกรเชิงรุก
· ศูนย์การเรียนรู้
 สวนป่าไม้เศรษฐกิจ
	·  ระดับความสำเร็จ
 ของการสร้างภาพลักษณ์องค์กร
·  ระดับความพึงพอใจของลูกค้า
·  อัตราการเพิ่มของยอดขายต่อรายได้
·  ระดับความสำเร็จของการ
 จัดตั้งตลาดกลาง / เครือข่าย
·  ระดับความสำเร็จของการ
 หาแหล่งเงินทุนสนับสนุน
·  จำนวนเกษตรกรที่รับการส่งเสริม
 เปรียบเทียบกับเป้าหมาย
·  ระดับความสำเร็จของการจัดตั้ง
 ศูนย์การเรียนรู้
	·  เสริมสร้างภาพลักษณ์และบทบาทขององค์กร
·  พัฒนาการตลาดเชิงรุก
·  ส่งเสริมและสร้างแรงจูงใจการปลูกไม้เศรษฐกิจ


	มุมมอง
	วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์
	KSF
	KPI
	STRATEGY

	ด้าน              กระบวน
การภายใน
	• พัฒนาระสิทธิภาพ
 การผลิตเพื่อเพิ่ม
 ผลผลิตและคุณภาพ

	· การจัดการสวนป่า
 เชิงประณีต
· ปรับปรุงธุรกิจที่ขาดทุน
· พัฒนารูปแบบสินค้า
· ปรับปรุงกฎระเบียบ
   
	·  ระดับความสำเร็จของการจัดการ
 สวนป่าตามหลักวิชาการ
·  ระดับความสำเร็จของการดำเนินการ
 ตามแผนปรับปรุงธุรกิจที่ขาดทุน
· ระดับความพึงพอใจของลูกค้า
·  ระดับความสำเร็จของการแก้ไข
 กฎระเบียบ

	·  เพิ่มประสิทธิภาพในการบริหาร
 จัดการและการพัฒนาสวนป่า
·  ปรับปรุงพัฒนาธุรกิจ โดยใช้สวนป่าเป็นฐาน
·  ปรับปรุงกฎระเบียบและข้อบังคับ



	มุมมอง
	วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์
	KSF
	KPI
	STRATEGY

	ด้าน            นวัตกรรมและ             การเรียนรู้
	• เพิ่มประสิทธิภาพ
 บุคลากรและหน่วยงาน
• พัฒนาองค์ความรู้
 และต่อยอดภูมิปัญญา
	· การฝึกอบรมบุคลากร
· โครงสร้างที่เหมาะสม
· วัฒนธรรมค่านิยม                      
 ขององค์กร
· เทคโนโลยีสารสนเทศ
 ที่ทันสมัย
· การวิจัยต่อเนื่อง
· การส่งเสริมการเรียนรู้
	·  จำนวนชั่วโมงต่อปีที่บุคลากร
 เข้ารับการฝึกอบรม
· ระดับความพึงพอใจของพนักงาน
 ต่อวัฒนธรรมองค์กร
·  ระดับความสำเร็จของการดำเนินการ
 ตามแผนเทคโนโลยีสารสนเทศ
· จำนวนรายงานวิจัย
 ที่ได้รับการเผยแพร่
·  จำนวนพนักงานที่ได้รับการส่งเสริม
 การเรียนรู้ทางวิชาการ
	·  พัฒนาการบริหารทรัพยากรมนุษย์
·  พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ
·  วิจัยและพัฒนาการปลูก
 และใช้ประโยชน์ไม้เศรษฐกิจ


4.2 ความเชื่อมโยงแผนกลยุทธ์กับแผนบริหารความเสี่ยง ขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ ประจำปี 2552
  วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์               กลยุทธ์                       ความเสี่ยง                        แผนบริหารความเสี่ยง                        
   ประเภทความเสี่ยง
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    ความเชื่อมโยงแผนกลยุทธ์กับแผนบริหารความเสี่ยง (ต่อ)
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    ความเชื่อมโยงแผนกลยุทธ์กับแผนบริหารความเสี่ยง (ต่อ)
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ประเภทความเสี่ยง
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6. การระบุความเสี่ยง(Risk Identific
	วัตถุประสงค์/กระบวนการหลัก
ทางธุรกิจ
	ประเภท
ความเสี่ยง
	รายการความเสี่ยง

	รายละเอียดความเสี่ยง

	ปัจจัยเสี่ยง


	1.เพิ่มรายได้
	 
	 
	 
	 

	1.1 เพิ่มประสิทธิภาพในการขาย  และบริการ
	F


	ไม่สามารถขายสินค้าได้        ตามเป้าหมาย
	การผลิตและการขาย รวมถึงราคา สินค้า ขาดการบริหารจัดการที่ดี 
	การบริหารจัดการการขาย        ขาดประสิทธิภาพ

	2.ลดค่าใช้จ่าย
	
	
	
	

	2.2 ควบคุมต้นทุนขาย               และค่าใช้จ่ายบริหาร
	F
	ต้นทุนการดำเนินงานสูง       กว่าเป้าหมาย
	ต้นทุนการผลิตและค่าใช้จ่ายบริหาร         แปรผันไปตามปริมาณการผลิต                    และส่วนใหญ่ เป็นค่าใช้จ่ายบุคคล           ขาดการควบคุมอัตรากำลังที่ดี
	การบริหารจัดการบุคลากรขาดประสิทธิภาพ

	3.สภาพคล่องทางการเงิน
	
	
	
	

	3.3 แสวงหาแหล่งเงินทุนระยะยาว


	F
	ขาดสภาพคล่องทางการเงิน

	เงินสดรับน้อยกว่าเงินสดจ่ายไม่เพียงพอ    ในการดำเนินงานจากการนำเงินรายได้   ระยะสั้นไปลงทุนในการปลูกไม้เศรษฐกิจ    ในระยะยาวเนื่องจากขาดการจัดทำแผนงาน /โครงการที่เหมาะสมกับธุรกิจ  
	ไม่สามารถขายล่วงหน้า        รายใหญ่ระยะยาวเพื่อการ ปลูกป่าได้


	เป้าประสงค์/กระบวนการหลัก
ทางธุรกิจ
	ประเภท
ความเสี่ยง
	รายการความเสี่ยง

	รายละเอียดความเสี่ยง

	ปัจจัยเสี่ยง


	4.สร้างความพึงพอใจให้กับลูกค้า และสังคม
	
	
	
	

	4.1 เสริมสร้างภาพลักษณ์            และบทบาทองค์กร
	O


	สาธารณะชนมีทัศนคติที่ไม่ดีต่อองค์กร
	การทำไม้ออกจากสวนป่าส่งผลต่อภาพลักษณ์ในทางที่ไม่ดี และขาดการประชาสัมพันธ์ในการสร้างภาพลักษณ์       จากกิจกรรมเพื่อสังคมได้รับรู้
	มีข่าวเชิงลบในการทำไม้ออกจากสวนป่า หรือการร้องเรียน   ในการดำเนินกิจกรรมขององค์กร

	5.พัฒนาระสิทธิภาพการผลิต         เพื่อเพิ่มผลผลิตและคุณภาพ
	
	
	
	

	5.1 เพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการและการพัฒนาสวนป่า 
	S
	ผลิตภาพการผลิตต่ำ
	ผลผลิตสวนป่าไม่เป็นไปตามเป้าหมาย        ที่กำหนดจากการวางแผนจัดการที่ไม่แน่นอนทั้งในเรื่องเงินทุน ระยะเวลาที่เหมาะสม
	การจัดการปลูกสร้างสวนป่าไม่ประณีตเนื่องจากไม่มีแผนงาน

	5.2 ปรับปรุงพัฒนาธุรกิจโดยใช้      สวนป่าเป็นฐาน
	S


	ขาดรูปแบบของแนวทางการผลิตอุตสาหกรรมไม้ที่เหมาะสม

	ประสิทธิภาพการผลิตต่ำจากวัตถุดิบที่จำกัด  เครื่องจักรเก่า บุคลากรมีมากเกินไปและขาดคุณภาพ รวมทั้งขาดการบริหารจัดการที่ดี
	การบริหารจัดการวัตถุดิบและบุคลากรขาดประสิทธิภาพ

	
	S
	ขาดแผนงานดำเนินธุรกิจท่องเที่ยว/คชบาลฯ ที่สอดคล้องกับสภาพความเป็นจริงของสถานที่ท่องเที่ยวนั้น
	ประสิทธิภาพต่ำในการบริหารจัดการตลาดต้นทุนสูงจากบุคลากรและการบริการที่ดี
	การบริหารจัดการบุคลากรขาดประสิทธิภาพ

	5.3 ปรับปรุงกฎระเบียบข้อบังคับ
	C
	การหยุดชะงักของการดำเนินธุรกิจและการลงทุน
	นโยบาย / กฎหมาย ระเบียบการป่าไม้มีข้อจำกัด ไม่เอื้อต่อการดำเนินธุรกิจและการลงทุน 
	การเปลี่ยนแปลงของนโยบาย กฎ ระเบียบ ของรัฐไม่เอื้อต่อการดำเนินธุรกิจ


	วัตถุประสงค์/กระบวนการหลัก
ทางธุรกิจ
	ประเภท
ความเสี่ยง
	รายการความเสี่ยง

	รายละเอียดความเสี่ยง

	ปัจจัยเสี่ยง


	6.เพิ่มประสิทธิภาพบุคลากรและหน่วยงาน
	
	
	
	

	6.1 พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ

	S


	ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารยังไม่ตอบสนองการใช้งานเชิงธุรกิจ
	สารสนเทศไม่เป็นระบบ ขาด Hardware 
& Software Package และเครือข่าย
	ขาดการวางระบบที่ชัดเจน     ในเรื่องของฐานข้อมูล       ด้านต่างๆ


7.   การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment)

7.1 การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment)

	ประเภท
ความเสี่ยง
	รายการความเสี่ยง
	รายละเอียดความเสี่ยง
	ปัจจัยเสี่ยง
	โอกาส
เกิด
	ผล
กระทบ
	ผล  ลัพธ์

	F


	ขาดสภาพคล่องทางการเงิน

	เงินสดรับน้อยกว่าเงินสดจ่ายไม่เพียงพอ         ในการดำเนินงาน จากการนำเงินรายได้ระยะสั้นไปลงทุนระยะยาวในการปลูกไม้เศรษฐกิจเนื่องจากขาดการจัดทำแผนงาน /โครงการที่เหมาะสมกับธุรกิจ  
	ไม่สามารถขายล่วงหน้ารายใหญ่ ระยะยาวเพื่อการปลูกป่าได้
	2

	4

	8


	F


	ไม่สามารถขายสินค้าได้ตามเป้าหมาย
	การผลิตและการขาย รวมถึงราคา สินค้า        ขาดการบริหารจัดการที่ดี 

	การบริหารจัดการการขาย                    ขาดประสิทธิภาพ
	4

	5


	20


	F
	ต้นทุนการดำเนินงาน     สูงกว่าเป้าหมาย
	ต้นทุนการผลิตและค่าใช้จ่ายบริหารแปรผัน     ตามปริมาณการผลิตและส่วนใหญ่เป็นค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับบุคคล ขาดการควบคุมอัตรากำลังที่ดี

	การบริหารจัดการบุคลากร            ขาดประสิทธิภาพ
	4
	4
	16


	ประเภท
ความเสี่ยง
	รายการความเสี่ยง

	รายละเอียดความเสี่ยง

	ปัจจัยความเสี่ยง

	โอกาส
เกิด
	ผล
กระทบ
	ผล  ลัพธ์

	O
	สาธารณะชนมีทัศนะคติที่ไม่ดีต่อองค์กร
	การทำไม้ออกจากสวนป่าส่งผลต่อภาพลักษณ์ในทางที่ไม่ดี และขาดการประชาสัมพันธ์ในการสร้างภาพลักษณ์จากกิจกรรมเพื่อสังคมได้รับรู้
	มีข่าวเชิงลบในการทำไม้จากสวนป่า หรือการร้องเรียนในการดำเนินกิจกรรม
	4

	4

	16



	S

	ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารยังไม่ตอบสนองการใช้งานเชิงธุรกิจ
	สารสนเทศไม่เป็นระบบ ขาด Hardware 
& Software Package และเครือข่าย
	ขาดการวางระบบที่ชัดเจนในเรื่อง Hardware & Software และฐานข้อมูลด้านต่างๆ
	4


	5

	20




	ประเภท
ความเสี่ยง
	รายการความเสี่ยง

	รายละเอียดความเสี่ยง

	ปัจจัยเสี่ยง

	โอกาส
เกิด
	ผล
กระทบ
	ผล        ลัพธ์

	S
	ผลิตภาพการผลิตต่ำ
	ผลผลิตสวนป่าไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนดจากการวางแผนจัดการที่ไม่แน่นอน                 ทั้งในเรื่องเงินทุน ระยะเวลาที่เหมาะสม
	การจัดการปลูกสร้างสวนป่า          ไม่ประณีต
	5
	5
	25

	S


	ขาดรูปแบบแนวทางการผลิตอุตสาหกรรมไม้ที่เหมาะสม
	ประสิทธิภาพการผลิตต่ำจากวัตถุดิบที่จำกัด  เครื่องจักรเก่า บุคลากรมีมากเกินไปและขาดคุณภาพ รวมทั้งขาดการบริหารจัดการที่ดี
	การบริหารจัดการวัตถุดิบและบุคลกรขาดประสิทธิภาพ
	4
	5
	20

	S
	ขาดแผนงานดำเนินงานธุรกิจท่องเที่ยว/คชบาลฯ ที่สอดคล้องกับสภาพความเป็นจริงของสถานที่ท่องเที่ยวนั้น
	ประสิทธิภาพต่ำในการบริหารจัดการตลาดต้นทุนสูงจากบุคลากรและการบริการที่ดี
	การบริหารจัดการบุคลากรขาดประสิทธิภาพ
	4
	5
	20

	C


	การหยุดชะงักของการดำเนินธุรกิจและการลงทุน
	นโยบาย / กฎหมาย ระเบียบการป่าไม้ มีข้อ-
จำกัดไม่เอื้อต่อการดำเนินธุรกิจและการลงทุน
	การเปลี่ยนแปลงของนโยบาย กฎ ระเบียบของรัฐไม่เอื้อต่อการดำเนินธุรกิจ
	4


	3


	12



8.  แผนบริหารความเสี่ยงระดับองค์กรปี 2552
แผนบริหารความเสี่ยงระดับองค์กร
แผนงานที่ 1 : บริหารสภาพคล่องให้มีประสิทธิภาพ เหมาะสมกับสถานการณ์
กลยุทธ์ : แสวงหาแหล่งเงินทุนระยะยาว
ประเภทความเสี่ยง : ความเสี่ยงด้านการเงิน 
ความเสี่ยง : ขาดสภาพคล่องทางการเงิน
ปัจจัยเสี่ยง : ไม่สามารถขายล่วงหน้ารายใหญ่ระยะยาวเพื่อการปลูกป่าได้
1. หลักการและเหตุผล
 









	แผนผังประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment Matrix)

	                                     ระดับของความเสียหาย (Degree of Risks)

	ผลกระทบของความเสี่ยง
	5
	 
	
	
	
	

	
	4
	 
	 
	 
	 
	


	
	3
	 
	
	 
	
	

	
	2
	 
	 
	 
	 
	 

	
	1
	 
	 
	 
	 
	 

	โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง


เงินสดรับน้อยกว่าเงินสดจ่ายไม่เพียงพอในการดำเนินงานจากการนำเงินรายได้                    
ระยะสั้นไปลงทุนระยะยาวในการปลูกไม้เศรษฐกิจจำเป็นต้องเร่งรัดหาแหล่งเงินทุน
โดยจัดทำแผนงาน/  โครงการเพื่อขายล่วงหน้ารายใหญ่ระยะยาวเพื่อการปลูกป่าได้
2. วัตถุประสงค์ 


เพื่อให้สภาพคล่องทางการเงินดีขึ้น
3. เป้าหมาย (ตามกลยุทธ์องค์กร)


เพื่อให้องค์กรสามารถพลิกฟื้นสถานะทางการเงินสามารถดำเนินการต่อไปได้
4. ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite)



มีเงินสดหมุนเวียนเพียงพอทุกเดือนไม่ต่ำกว่า 70  ล้านบาท
5. ช่วงเบี่ยงเบนระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Tolerance)  :  -10 %

6. ระยะเวลาดำเนินการ ม.ค. – ธ.ค. 2552
7. ผู้รับผิดชอบดำเนินการ : สำนักบัญชีและการเงิน
8. แผนปฏิบัติโดยละเอียด 
	กิจกรรมการจัดการความเสี่ยง
	ระยะเวลาการดำเนินการของกิจกรรม
	หน่วยงานดำเนินการ

	
	กำหนดแล้วเสร็จ
	ความถี่
	

	8.1   ติดตามกระแสเงินสดทุก 10 วัน เป็นรายเดือนเสนอผู้บริหาร
	ม.ค. – ธ.ค. 2552
	ทุกเดือน
	ส.บง.

	8.2  ประเมินผลปรับปรุงกระแสเงินสดรายเดือนล่วงหน้า 3 เดือน
	ม.ค. – ธ.ค. 2552
	ทุกเดือน
	ส.บง.

	8.3  เร่งรัดการขายล่วงหน้ารายใหญ่ระยะยาวเพื่อการลงทุน
	ม.ค. – ก.ย. 2552
	ต้นปีงบประมาณ
	ส.วส./สำนักส่งเสริมฯ

	8.4 ประชุมผู้เกี่ยวข้องประเมินสถานการณ์ทางการเงินเมื่อมีแนวโน้มจะเกิดปัญหา
	ม.ค. – ธ.ค. 2552
	ตามสถานการณ์
	ส.บง.


9. ผลที่คาดว่าจะได้รับ : สภาพคล่องทางการเงินดีขึ้นทั้งในระยะสั้นและระยะยาว /มีเงินลงทุนปลูกสร้างสวนป่าอย่างต่อเนื่อง
ความเสี่ยง : ขาดสภาพคล่องทางการเงิน
	โอกาส (Probability)
	
	ผลกระทบ (Impact)

	โอกาสจะเกิดความเสี่ยง
	ความถี่โดยเฉลี่ย
	คะแนน
	
	ผลกระทบ
	รายละเอียด
	คะแนน

	สูงมาก
	เกิดขึ้นปีละ 12 ครั้ง
	5
	
	สูงมาก
	เงินสดเหลือ < 30 ล้านบาท
	5

	สูง
	เกิดขึ้นปีละ 9 ครั้ง
	4
	
	สูง
	เงินสดเหลือ < 60 ล้านบาท
	4

	ปานกลาง
	เกิดขึ้นปีละ 6 ครั้ง
	3
	
	ปานกลาง
	เงินสดเหลือ < 70 ล้านบาท
	3

	น้อย
	เกิดขึ้นปีละ 3 ครั้ง
	2
	
	น้อย
	เงินสดเหลือ < 80 ล้านบาท
	2

	น้อยมาก
	เกิดขึ้นปีละ 1 ครั้ง
	1
	
	น้อยมาก
	เงินสดเหลือ > 80 ล้านบาท
	1


แผนบริหารความเสี่ยงระดับองค์กร
แผนงานที่ 2 : การปรับปรุงประสิทธิภาพการขาย 
กลยุทธ์ : เพิ่มประสิทธิภาพในการขายและบริการและการพัฒนาการตลาดเชิงรุก
ประเภทความเสี่ยง : ความเสี่ยงด้านการเงิน 
ความเสี่ยง : ไม่สามารถขายสินค้าได้ตามเป้าหมาย
ปัจจัยเสี่ยง : การบริหารจัดการการขายขาดประสิทธิภาพ
1. หลักการและเหตุผล
 








	แผนผังประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment Matrix)

	                                     ระดับของความเสียหาย (Degree of Risks)

	ผลกระทบของความเสี่ยง
	5
	 
	
	
	
	

	
	4
	 
	 
	 
	 
	

	
	3
	 
	
	 
	
	

	
	2
	 
	 
	 
	 
	 

	
	1
	 
	 
	 
	 
	 

	โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง




การผลิตและการขาย  ขาดการบริหารจัดการที่ดีทำให้ไม่สามารถขาย
สินค้าได้ตามเป้าหมาย จำเป็นต้องปรับปรุงวิธีการขายและบริการ


2. วัตถุประสงค์ 

เพื่อลดค่าใช้จ่ายบริหารให้เหมาะสมกับรายได้และเป็นมาตรฐานตาม
หลักธุรกิจทั่วไป

3. เป้าหมาย (ตามกลยุทธ์องค์กร)


ลดค่าใช้จ่ายบริหารในรายการค่าใช้จ่ายที่กำหนดปี 2552 ได้ไม่น้อย
กว่า 1%  จากปี 2551

4. ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite)



มีรายได้เป็นไปตามเป้าหมาย

5. ช่วงเบี่ยงเบนระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Tolerance) :  -5%

6. ระยะเวลาดำเนินการ : ม.ค. – ธ.ค. 2552
7. ผู้รับผิดชอบดำเนินการ : สำนักธุรกิจและการตลาด
8. แผนปฏิบัติโดยละเอียด 
	กิจกรรมการจัดการความเสี่ยง
	ระยะเวลาการดำเนินการของกิจกรรม
	หน่วยงานดำเนินการ

	
	กำหนดแล้วเสร็จ
	ความถี่
	

	8.1 ปรับปรุงวิธีการขายและบริการให้เหมาะสมกับสถานการณ์
	ม.ค. – ธ.ค. 2552
	ตามสถานการณ์
	ส.ธต. / สำนักส่งเสริมฯ / ส.คช./ ส.อก.

	8.2 ติดตามประเมินผลและสรุปปรับปรุงวิธีการขายที่เหมาะสมเสนอผู้บริหาร
	ม.ค. – ธ.ค. 2552
	ตามสถานการณ์
	ส.ธต. / สำนักส่งเสริมฯ / ส.คช./ ส.อก.


9. ผลที่คาดว่าจะได้รับ : มีรายได้เพิ่มขึ้นไม่ต่ำกว่าเป้าหมาย / การดำเนินงานมีความคล่องตัวขึ้นจากสภาพคล่องการเงินที่ดีขึ้น

ความเสี่ยง : ไม่สามารถขายสินค้าได้ตามเป้าหมาย
	โอกาส (Probability)
	
	ผลกระทบ (Impact)

	โอกาสจะเกิดความเสี่ยง
	ความถี่โดยเฉลี่ย
	คะแนน
	
	ผลกระทบ
	รายละเอียด
	คะแนน

	สูงมาก
	เกิดขึ้นปีละ 12 ครั้ง
	5
	
	สูงมาก
	รายได้ตามเป้าหมาย 80 %
	5

	สูง
	เกิดขึ้นปีละ 9 ครั้ง
	4
	
	สูง
	รายได้ตามเป้าหมาย 85 %
	4

	ปานกลาง
	เกิดขึ้นปีละ 6 ครั้ง
	3
	
	ปานกลาง
	รายได้ตามเป้าหมาย 90 %
	3

	น้อย
	เกิดขึ้นปีละ 3 ครั้ง
	2
	
	น้อย
	รายได้ตามเป้าหมาย 95 %
	2

	น้อยมาก
	เกิดขึ้นปีละ 1 ครั้ง
	1
	
	น้อยมาก
	รายได้ตามเป้าหมาย 100 %
	1


แผนบริหารความเสี่ยงระดับองค์กร
แผนงานที่ 3 : การควบคุมต้นทุนการดำเนินงานให้เป็นไปตามเป้าหมาย

กลยุทธ์ : ควบคุมต้นทุนขายและค่าใช้จ่ายบริหาร
ประเภทความเสี่ยง : ความเสี่ยงด้านการเงิน 
ความเสี่ยง : ต้นทุนการดำเนินงานสูงกว่าเป้าหมาย
ปัจจัยเสี่ยง : การบริหารจัดการต้นทุนขายและค่าใช้จ่ายบริหารขาดประสิทธิภาพ
1. หลักการและเหตุผล
 









	แผนผังประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment Matrix)

	                                     ระดับของความเสียหาย (Degree of Risks)

	ผลกระทบของความเสี่ยง
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	โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง


ต้นทุนการผลิตและค่าใช้จ่ายบริหาร แปรผันตามปริมาณการผลิตและส่วนใหญ่
เป็นค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับบุคคลขาดการควบคุมอัตรากำลังที่ดีทำให้ค่าใช้จ่ายสูงกว่าเป้าหมาย 
จำเป็นต้องควบคุม
2. วัตถุประสงค์
เพื่อลดค่าใช้จ่ายในการดำเนินงาน

3. เป้าหมาย (ตามกลยุทธ์องค์กร)


เพื่อให้องค์กรสามารถพลิกฟื้นสถานะทางการเงินสามารถดำเนินการต่อไปได้
4. ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite)



มีค่าใช้จ่ายลดลงร้อยละ 2 จากแผน
5. ช่วงเบี่ยงเบนระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Tolerance) : ลดไม่ได้ หรือ 0
6. ระยะเวลาดำเนินการ : ม.ค. – ธ.ค. 2552
7. ผู้รับผิดชอบดำเนินการ : สำนักนโยบายแผนและงบประมาณ 
8. แผนปฏิบัติโดยละเอียด
	 กิจกรรมการจัดการความเสี่ยง
	ระยะเวลาการดำเนินการของกิจกรรม
	หน่วยงานดำเนินการ

	
	กำหนดแล้วเสร็จ
	ความถี่
	

	8.1 กำหนดเป้าหมายค่าใช้จ่ายที่จะปรับลดหรือควบคุม/วิธีการ
	ม.ค. – ธ.ค. 2552
	
	ส.นผ./ทุกหน่วยงาน

	8.2 ติดตามประเมินผลและสรุปผลเสนอผู้บริหาร
	ม.ค. – ธ.ค. 2552
	ทุกเดือน
	ส.นผ./ทุกหน่วยงาน


9. ผลที่คาดว่าจะได้รับ : มีค่าใช้จ่ายลดลงต่ำกว่าเป้าหมาย / การดำเนินงานมีความคล่องตัวขึ้นจากสภาพคล่องการเงินที่ดีขึ้น
ความเสี่ยง : ต้นทุนการดำเนินงานสูงกว่าเป้าหมาย
	โอกาส (Probability)
	
	ผลกระทบ (Impact)

	โอกาสจะเกิดความเสี่ยง
	รายละเอียด
	คะแนน
	
	ผลกระทบ
	รายละเอียด
	คะแนน

	สูงมาก
	ประมาณ 90% ที่จะเกิดโอกาสค่าใช้จ่ายสูงกว่าเป้าหมาย
	5
	
	สูงมาก
	ค่าใช้จ่ายสูงกว่าเป้าหมาย 2 %
	5

	สูง
	ประมาณ 85% ที่จะเกิดโอกาสค่าใช้จ่ายสูงกว่าเป้าหมาย
	4
	
	สูง
	ค่าใช้จ่ายสูงกว่าเป้าหมาย 1 %
	4

	ปานกลาง
	ประมาณ 80% ที่จะเกิดโอกาสค่าใช้จ่ายสูงกว่าเป้าหมาย
	3
	
	ปานกลาง
	ค่าใช้จ่ายเท่ากับเป้าหมาย
	3

	น้อย
	ประมาณ 75% ที่จะเกิดโอกาสค่าใช้จ่ายสูงกว่าเป้าหมาย
	2
	
	น้อย
	ค่าใช้จ่ายต่ำกว่าเป้าหมาย 1 %
	2

	น้อยมาก
	ประมาณ 70% ที่จะเกิดโอกาสค่าใช้จ่ายสูงกว่าเป้าหมาย
	1
	
	น้อยมาก
	ค่าใช้จ่ายต่ำกว่าเป้าหมาย 2 %
	1


แผนบริหารความเสี่ยงระดับองค์กร
แผนงานที่ 4 : การประชาสัมพันธ์เชิงรุก

กลยุทธ์ : เสริมสร้างภาพลักษณ์และบทบาทองค์กร 
ประเภทความเสี่ยง : ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน 
ความเสี่ยง : สาธารณะชนมีทัศนคติที่ไม่ดีต่อองค์กร
ปัจจัยเสี่ยง : มีข่าวเชิงลบในการทำไม้ออกจากสวนป่าหรือการร้องเรียนในการดำเนินกิจกรรมขององค์กร
1. หลักการและเหตุผล









	แผนผังประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment Matrix)

	                                     ระดับของความเสียหาย (Degree of Risks)

	ผลกระทบของความเสี่ยง
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	โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง




การทำไม้ออกจากสวนป่าส่งผลต่อภาพลักษณ์ในทางที่ไม่ดีและขาดการ
ประชาสัมพันธ์สร้างภาพลักษณ์จากกิจกรรมเพื่อสังคมได้รับรู้
2. วัตถุประสงค์
เพื่อให้ อ.อ.ป. มีบทบาทโดดเด่นในสังคม  มีภาพลักษณ์ที่ดีเป็นที่รู้จักและได้รับ
การยอมรับจากสาธารณะชน

3. เป้าหมาย (ตามกลยุทธ์องค์กร)



เพื่อให้องค์กรเป็นเครื่องมือในการพัฒนาเศรษฐกิจสังคมของประเทศ  โดยเพิ่ม
ผลผลิตภาคการป่าไม้อย่างต่อเนื่อง
4. ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite)



มีข่าวเชิงลบหรือการเรียกร้องในการดำเนินกิจกรรมขององค์กรน้อยกว่าปี 2551

5. ช่วงเบี่ยงเบนระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Tolerance) :

มีข่าวที่ดีเพิ่มมากขึ้น/ข่าวไม่ดีลดลง 

6. ระยะเวลาดำเนินการ : ม.ค. – ธ.ค. 2552
7. ผู้รับผิดชอบดำเนินการ : สำนักกิจกรรมสัมพันธ์
8. แผนปฏิบัติโดยละเอียด 
	กิจกรรมการจัดการความเสี่ยง
	ระยะเวลาการดำเนินการของกิจกรรม
	หน่วยงานดำเนินการ

	
	กำหนดแล้วเสร็จ
	ความถี่
	

	8.1 เร่งรัดการประชาสัมพันธ์เชิงรุก/ปรับบทบาท/สร้างภาพลักษณ์
	ม.ค. – ธ.ค. 2552
	ทุกเดือน
	ส.กส. / ทุกหน่วยงาน

	8.2 ติดตามและวิเคราะห์ผล/ทบทวน เสนอผู้บริหาร
	ม.ค. – ธ.ค. 2552
	ทุกเดือน
	ส.กส. / ทุกหน่วยงาน


9. ผลที่คาดว่าจะได้รับ : บทบาทองค์กรเป็นที่ยอมรับมากขึ้น / ภาพลักษณ์ขององค์กรดีขึ้น

ความเสี่ยง : สาธารณะชนมีทัศนคติที่ไม่ดีต่อองค์กร
	โอกาส (Probability)
	
	ผลกระทบ (Impact)

	โอกาสจะเกิดความเสี่ยง
	ความถี่โดยเฉลี่ย
	คะแนน
	
	ผลกระทบ
	รายละเอียด
	คะแนน

	สูงมาก
	มีข่าวเชิงลบ 5 ครั้ง/เดือน
	5
	
	สูงมาก
	เกิดความเสียหายต่อชื่อเสียงและภาพลักษณ์ขององค์กรอย่างกว้างขวาง ซึ่งอาจใช้เวลามากกว่า 2 ปี  ในการกู้ชื่อเสียงและภาพลักษณ์ของ อ.อ.ป.
	5

	สูง
	มีข่าวเชิงลบ 4 ครั้ง/เดือน
	4
	
	สูง
	เกิดความเสียหายต่อชื่อเสียงและภาพลักษณ์ขององค์กรอย่างกว้างขวาง ซึ่งอาจใช้เวลามากกว่า 1 ปี  ในการกู้ชื่อเสียงและภาพลักษณ์ของ อ.อ.ป.
	4

	ปานกลาง
	มีข่าวเชิงลบ 3 ครั้ง/เดือน
	3
	
	ปานกลาง
	เกิดผลกระทบต่อองค์กรแต่อยู่ในวิสัยที่สามารถจัดการได้
	3

	น้อย
	มีข่าวเชิงลบ 2 ครั้ง/เดือน
	2
	
	น้อย
	สามารถชี้แจงแก้ไขได้อย่างราบรื่นภายใน 7 วัน
	2

	น้อยมาก
	มีข่าวเชิงลบ 1 ครั้ง/เดือน
	1
	
	น้อยมาก
	สามารถชี้แจงให้สาธารณะชนเข้าใจและแก้ไขได้ทันท่วงที
	1


แผนบริหารความเสี่ยงระดับองค์กร
แผนงานที่ 5 : การพัฒนาระบบสารสนเทศสำหรับธุรกิจหลัก
กลยุทธ์ : พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ประเภทความเสี่ยง : ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน 
ความเสี่ยง : ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารยังไม่ตอบสนองการใช้งานเชิงธุรกิจ
ปัจจัยเสี่ยง : ขาดการวางระบบที่ชัดเจนในเรื่อง  Hardware & Software และฐานข้อมูลด้านต่างๆ
1. หลักการและเหตุผล









	แผนผังประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment Matrix)

	                                     ระดับของความเสียหาย (Degree of Risks)

	ผลกระทบของความเสี่ยง
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	โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง


สารสนเทศไม่เป็นระบบขาด Hardware & Software Package  
เครือข่าย และฐานข้อมูล




2. วัตถุประสงค์


เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการและสร้างมูลค่าเพิ่ม

3. เป้าหมาย (ตามกลยุทธ์องค์กร)


เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการ ลดขั้นตอนและระยะเวลาการ         
ทำงาน)
4. ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite)



ปรับปรุง Hardware & Software Package และเครือข่ายตลอดจนฐานข้อมูล   
ต่างๆ ให้แล้วเสร็จร้อยละ 60 ของแผนงาน

5. ช่วงเบี่ยงเบนระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Tolerance) : ไม่มี

6. ระยะเวลาดำเนินการ : ม.ค. – ธ.ค. 2552
7. ผู้รับผิดชอบดำเนินการ : สำนักวิจัยพัฒนาและสารสนเทศ
8. แผนปฏิบัติโดยละเอียด 
	กิจกรรมการจัดการความเสี่ยง
	ระยะเวลาการดำเนินการของกิจกรรม
	หน่วยงานดำเนินการ

	
	กำหนดแล้วเสร็จ
	ความถี่
	

	8.1 รวมรวมและจัดทำฐานข้อมูลด้านต่าง ๆ และพัฒนา Software Package                         ให้เป็นไปตามที่ต้องการ
	ม.ค. – ธ.ค. 2552
	
	ส.วส.  / ทุกหน่วยงาน

	8.2 ติดตามประเมินผลสรุปเสนอผู้บริหาร
	ม.ค. – ธ.ค. 2552
	ทุกเดือน
	ส.วส.  / ทุกหน่วยงาน


9. ผลที่คาดว่าจะได้รับ : การบริหารจัดการที่รวดเร็วขึ้นและดีขึ้น / ต้นทุนองค์กรลดลง

ความเสี่ยง : ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารยังไม่ตอบสนองการใช้งานเชิงธุรกิจ
	โอกาส (Probability)
	
	ผลกระทบ (Impact)

	โอกาสจะเกิดความเสี่ยง
	รายละเอียด
	คะแนน
	
	ผลกระทบ
	รายละเอียด
	คะแนน

	สูงมาก
	ปรับปรุงได้ตามแผนงาน 60 %
	5
	
	สูงมาก
	ตอบสนองการใช้งานในเชิงธุรกิจ ร้อยละ 60%
	5

	สูง
	ปรับปรุงได้ตามแผนงาน 70 %
	4
	
	สูง
	ตอบสนองการใช้งานในเชิงธุรกิจ ร้อยละ 70%
	4

	ปานกลาง
	ปรับปรุงได้ตามแผนงาน 80 %
	3
	
	ปานกลาง
	ตอบสนองการใช้งานในเชิงธุรกิจ ร้อยละ 80%
	3

	น้อย
	ปรับปรุงได้ตามแผนงาน 90 %
	2
	
	น้อย
	ตอบสนองการใช้งานในเชิงธุรกิจ ร้อยละ 90%
	2

	น้อยมาก
	ปรับปรุงได้ตามแผนงาน 100 %
	1
	
	น้อยมาก
	ตอบสนองการใช้งานในเชิงธุรกิจ ร้อยละ 100%
	1


แผนบริหารความเสี่ยงระดับองค์กร
แผนงานที่ 6 : การปรับปรุงพัฒนาสวนป่าเศรษฐกิจขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้
กลยุทธ์ : เพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการและการพัฒนาสวนป่า 

ประเภทความเสี่ยง : ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์
ความเสี่ยง : ผลิตภาพการผลิตต่ำ 

ปัจจัยเสี่ยง : การจัดการปลูกสร้างสวนป่าไม่ประณีตเนื่องจากไม่มีแผนงาน
1. หลักการและเหตุผล










	แผนผังประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment Matrix)

	                                     ระดับของความเสียหาย (Degree of Risks)

	ผลกระทบของความเสี่ยง
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	โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง




ผลผลิตสวนป่าไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนดจากการวางแผนจัดการที่
ไม่แน่นอนทั้งในเรื่องเงินทุน ระยะเวลาที่เหมาะสม

2. วัตถุประสงค์


เพื่อปรับปรุงผลิตภาพการผลิตให้สูงขึ้นและเป็นไปตามจุดมุ่งหมายที่
ต้องการ

3. เป้าหมาย (ตามกลยุทธ์องค์กร)


เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
4. ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite)



จัดทำแผนปรับปรุงพัฒนาการปลูกสร้างสวนป่าแล้วเสร็จสามารถ
นำไปใช้ได้

5. ช่วงเบี่ยงเบนระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Tolerance) : - 5 % 

6. ระยะเวลาดำเนินการ : ม.ค. – ธ.ค. 2552 และ ต่อเนื่องในอนาคต
7. ผู้รับผิดชอบดำเนินการ : สำนักนโยบายแผนและงบประมาณ/สำนักส่งเสริมและพัฒนาไม้เศรษฐกิจฯ
8. แผนปฏิบัติโดยละเอียด 
	กิจกรรมการจัดการความเสี่ยง
	ระยะเวลาการดำเนินการของกิจกรรม
	หน่วยงานดำเนินการ

	
	กำหนดแล้วเสร็จ
	ความถี่
	

	8.1 การจัดทำแผนปรับปรุงแผนพัฒนาสวนป่าแต่ละชนิดไม้
	ม.ค. – ธ.ค. 2552
	
	ส.นผ./ส.ส่งเสริมฯ

	8.2 ดำเนินการตามแผนที่กำหนด
	ม.ค. – ธ.ค. 2552
	
	ส.นผ./ส.ส่งเสริมฯ

	8.3 ประชุมติดตามประเมินผล/ทบทวน ทุกปี
	ม.ค. – ธ.ค. 2552
	ทุกไตรมาส
	ส.นผ. ส.ส่งเสริม ฯ


9. ผลที่คาดว่าจะได้รับ : ผลิตภาพการผลิตเป็นไปตามจุดมุ่งหมายที่กำหนด /การเติบโตขององค์กร 

ความเสี่ยง : ผลิตภาพการผลิตต่ำ
	โอกาส (Probability)
	
	ผลกระทบ (Impact)

	โอกาสจะเกิดความเสี่ยง
	รายละเอียด
	คะแนน
	
	ผลกระทบ
	รายละเอียด
	คะแนน

	สูงมาก
	รวบรวมข้อมูลรายละ เอียดเกี่ยวกับสวนป่าเศรษฐกิจในความรับผิดชอบของ อ.อ.ป. และข้อมูลอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องและจัดทำฐานข้อมูลในการจัดทำแผน
	5
	
	สูงมาก
	เกิดความเสียหายต่อผลผลิตสวนป่าอย่างมาก
	5

	สูง
	จัดทำแผนพัฒนาสวนป่าฯ ของ อ.อ.ป. แล้วเสร็จ และผ่านความเห็นชอบจาก ผอ.อ.อ.ป.
	4
	
	สูง
	เกิดความเสียหายบ้าง พอแก้ไขได้
	4

	ปานกลาง
	แผนพัฒนาสวนป่าฯ ของ อ.อ.ป. ได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ อ.อ.ป.
	3
	
	ปานกลาง
	สามารถนำแผนไปใช้ได้ทันกำหนดแต่ต้องติดตาม
	3

	น้อย
	แผนปฏิบัติการรองรับแผนพัฒนาสวนป่าฯ ผ่านความเห็นชอบจาก ผอ.อ.อ.ป. ภายในไตรมาส 2
	2
	
	น้อย
	สามารถนำแผนไปใช้ได้ทันกำหนด
	2

	น้อยมาก
	ดำเนินการได้สำเร็จตามแผนปฏิบัติการของ ปี 2552
	1
	
	น้อยมาก
	สามารถนำแผนไปใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
	1


แผนบริหารความเสี่ยงระดับองค์กร
แผนงานที่ 7 : การปรับปรุงพัฒนาธุรกิจอุตสาหกรรมไม้
กลยุทธ์ : ปรับปรุงพัฒนาธุรกิจโดยใช้สวนป่าเป็นฐาน
ประเภทความเสี่ยง : ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์
ความเสี่ยง : ขาดรูปแบบของแนวทางการผลิตอุตสาหกรรมไม้ที่เหมาะสม
ปัจจัยเสี่ยง : การบริหารจัดการวัตถุดิบและบุคลากรขาดประสิทธิภาพ
1. หลักการและเหตุผล












ประสิทธิภาพการผลิตต่ำจากวัตถุดิบที่จำกัด  เครื่องจักรเก่า บุคลากรมีมาก
เกินไปและขาดคุณภาพ รวมทั้งขาดการบริหารจัดการที่ดี

	แผนผังประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment Matrix)

	                                     ระดับของความเสียหาย (Degree of Risks)

	ผลกระทบของความเสี่ยง
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	โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง



2. วัตถุประสงค์



ปรับปรุงพัฒนางานด้านอุตสาหกรรมไม้ให้มีประสิทธิภาพอย่างยั่งยืน
3. เป้าหมาย (ตามกลยุทธ์องค์กร)


เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มของสินทรัพย์องค์กร
4. ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetile)



ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการดีขึ้นขาดทุนลดลงร้อยละ 30 จากปีที่ผ่านมา

5. ช่วงเบี่ยงเบนระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Tolerance) :  ขาดทุนลดลง 15 %
6. ระยะเวลาดำเนินการ : ม.ค. – ธ.ค. 2552 และ ต่อเนื่องในอนาคต
7. ผู้รับผิดชอบดำเนินการ : สำนักนโยบายแผนและงบประมาณ/สำนักอุตสาหกรรมไม้
8. แผนปฏิบัติโดยละเอียด 
	กิจกรรมการจัดการความเสี่ยง
	ระยะเวลาการดำเนินการของกิจกรรม
	หน่วยงานดำเนินการ

	
	กำหนดแล้วเสร็จ
	ความถี่
	

	8.1 ติดตามการดำเนินการตามแนวทางการปรับปรุงอุตสาหกรรมไม้
	ม.ค. – ธ.ค. 2552
	ทุกเดือน
	ส.นผ,ส.อก,ส.ศน,ส.ศล,ส.ศอ,ส.ศก

	8.2 ประชุมเร่งรัด/ติดตามประเมินผล/ทบทวน ทุกปี
	ม.ค. – ธ.ค. 2552
	ทุกเดือน
	ส.นผ,ส.อก,ส.ศน,ส.ศล,ส.ศอ,ส.ศก


9. ผลที่คาดว่าจะได้รับ : ประสิทธิภาพการบริหารจัดการดีขึ้น /ผลการดำเนินงานขององค์กรดีขึ้น
ความเสี่ยง : ขาดรูปแบบของแนวทางการผลิตอุตสาหกรรมไม้ที่เหมาะสม
	โอกาส (Probability)
	
	ผลกระทบ (Impact)

	โอกาสจะเกิดความเสี่ยง
	รายละเอียด
	คะแนน
	
	ผลกระทบ
	รายละเอียด
	คะแนน

	สูงมาก
	มีโอกาสเกิดขึ้น 90 %
	5
	
	สูงมาก
	ขาดทุนลดลง 10% ของปี 2551
	5

	สูง
	มีโอกาสเกิดขึ้น 85 %
	4
	
	สูง
	ขาดทุนลดลง 15% ของปี 2551
	4

	ปานกลาง
	มีโอกาสเกิดขึ้น 80 %
	3
	
	ปานกลาง
	ขาดทุนลดลง 20% ของปี 2551
	3

	น้อย
	มีโอกาสเกิดขึ้น 75 %
	2
	
	น้อย
	ขาดทุนลดลง 25% ของปี 2551
	2

	น้อยมาก
	มีโอกาสเกิดขึ้น 70 %
	1
	
	น้อยมาก
	ขาดทุนลดลง 30% ของปี 2551
	1


แผนบริหารความเสี่ยงระดับองค์กร
แผนงานที่ 8 : การเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการธุรกิจบริการท่องเที่ยวและคชบาลฯ
กลยุทธ์ : ปรับปรุงพัฒนาธุรกิจโดยใช้สวนป่าเป็นฐาน
ประเภทความเสี่ยง : ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์
ความเสี่ยง : ขาดแผนงานดำเนินธุรกิจท่องเที่ยว/คชบาลฯ ที่สอดคล้องกับสภาพความเป็นจริงของสถานที่ท่องเที่ยวนั้น
ปัจจัยเสี่ยง : การบริหารจัดการบุคลากรขาดประสิทธิภาพ
1. หลักการและเหตุผล










	แผนผังประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment Matrix)

	                                     ระดับของความเสียหาย (Degree of Risks)

	ผลกระทบของความเสี่ยง
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	โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง




ประสิทธิภาพต่ำในการบริหารจัดการตลาดต้นทุนสูงจากบุคลากรและการ
บริการที่ดี

2. วัตถุประสงค์


เพื่อปรับปรุงและพัฒนาธุรกิจท่องเที่ยวให้ได้มาตรฐานและมีรายได้
เลี้ยงตนเองได้ 
3. เป้าหมาย (ตามกลยุทธ์องค์กร)


ลดการขาดทุนและสร้างกำไรได้ภายในปี 2553
4. ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetile)



จำนวนผู้เข้าชมกิจการ/เข้าพักค้างคืนเพิ่มขึ้นร้อยละ 20 ของปีที่ผ่านมา
5. ช่วงเบี่ยงเบนระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Tolerance) : 
จำนวนผู้เข้าชมกิจการ/เข้าพักค้างคืนเพิ่มขึ้นร้อยละ 10 ของปีที่ผ่านมา
6. ระยะเวลาดำเนินการ : ม.ค. – ธ.ค. 2552 และต่อเนื่องในอนาคต
7. ผู้รับผิดชอบดำเนินการ : สำนักส่งเสริมและพัฒนาไม้เศรษฐกิจภาคเหนือบน
8. แผนปฏิบัติโดยละเอียด 
	กิจกรรมการจัดการความเสี่ยง
	ระยะเวลาการดำเนินการของกิจกรรม
	หน่วยงานดำเนินการ

	
	กำหนดแล้วเสร็จ
	ความถี่
	

	8.1 ติดตามการดำเนินการตามแนวทางการปรับปรุงธุรกิจบริการ
	ม.ค. – ธ.ค. 2552
	ทุกเดือน
	ส.ศน,ส.คช, ส.ศล,ส.ศก,ส.นผ

	8.2 ประชุมเร่งรัด/ติดตามประเมินผล/ทบทวน ทุกปี
	ม.ค. – ธ.ค. 2552
	ทุกเดือน
	ส.ศน,ส.คช, ส.ศล,ส.ศก,ส.นผ


9. ผลที่คาดว่าจะได้รับ : ประสิทธิภาพการบริหารจัดการดีขึ้น /ผลการดำเนินงานขององค์กรดีขึ้น
ความเสี่ยง : ขาดแผนงานดำเนินงานธุรกิจท่องเที่ยว/คชบาลฯ ที่สอดคล้องกับสภาพความเป็นจริงของสถานที่ท่องเที่ยวนั้น
	โอกาส (Probability)
	
	ผลกระทบ (Impact)

	โอกาสจะเกิดความเสี่ยง
	รายละเอียด
	คะแนน
	
	ผลกระทบ
	รายละเอียด
	คะแนน

	สูงมาก
	เกิดขึ้นปีละ 12 ครั้ง
	5
	
	สูงมาก
	ผู้เข้าชม/พักค้างคืนลดลงมากกว่า 10% ของปี 2551
	5

	สูง
	เกิดขึ้นปีละ 9 ครั้ง
	4
	
	สูง
	ผู้เข้าชม/พักค้างคืนลดลง 10% ของปี 2551
	4

	ปานกลาง
	เกิดขึ้นปีละ 6 ครั้ง
	3
	
	ปานกลาง
	ผู้เข้าชม/พักค้างคืนเพิ่มขึ้น 10% ของปี 2551
	3

	น้อย
	เกิดขึ้นปีละ 3 ครั้ง
	2
	
	น้อย
	ผู้เข้าชม/พักค้างคืนเพิ่มขึ้น 20% ของปี 2551
	2

	น้อยมาก
	เกิดขึ้นปีละ 1 ครั้ง
	1
	
	น้อยมาก
	ผู้เข้าชม/พักค้างคืนเพิ่มขึ้น 30% ของปี 2551
	1


แผนบริหารความเสี่ยงระดับองค์กร
แผนงานที่ 9 : การปรับปรุงกฎ ระเบียบ ที่เกี่ยวข้องในการดำเนินธุรกิจองค์กร 

กลยุทธ์ : ปรับปรุงกฎระเบียบข้อบังคับ
ประเภทความเสี่ยง : ด้านนโยบาย กฎ และระเบียบ 

ความเสี่ยง : การหยุดชะงักของการดำเนินธุรกิจและการลงทุน
ปัจจัยเสี่ยง : การเปลี่ยนแปลงของนโยบาย กฎ ระเบียบ ของรัฐไม่เอื้อต่อการดำเนินธุรกิจ
1. หลักการและเหตุผล









	แผนผังประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment Matrix)

	                                     ระดับของความเสียหาย (Degree of Risks)

	ผลกระทบของความเสี่ยง
	5
	 
	
	
	
	

	
	4
	 
	 
	 
	 
	

	
	3
	 
	
	 
	
	

	
	2
	 
	 
	 
	 
	 

	
	1
	 
	 
	 
	 
	 

	โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง




นโยบาย  กฎหมาย ระเบียบการป่าไม้ มีข้อจำกัดไม่เอื้อต่อการดำเนินธุรกิจ
และการลงทุน


2. วัตถุประสงค์


เพื่อให้การบริหารจัดการคล่องตัวขึ้น

3. เป้าหมาย (ตามกลยุทธ์องค์กร)


เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มของสินทรัพย์องค์กร
4. ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite)



นโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ที่เกี่ยวข้องได้รับการปรับปรุงแก้ไขอย่างน้อย 
1  เรื่อง

5. ช่วงเบี่ยงเบนระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Tolerance) : ไม่มี

6. ระยะเวลาดำเนินการ : ม.ค. – ธ.ค. 2552
7. ผู้รับผิดชอบดำเนินการ : สำนักวิจัยพัฒนาและสารสนเทศ
8. แผนปฏิบัติโดยละเอียด 
	กิจกรรมการจัดการความเสี่ยง
	ระยะเวลาการดำเนินการของกิจกรรม
	หน่วยงานดำเนินการ

	
	กำหนดแล้วเสร็จ
	ความถี่
	

	8.1 เร่งรัดขอทบทวนการแก้ไข นโยบาย กฎ และระเบียบ
	ม.ค. – ธ.ค. 2552
	ตามสถานการณ์
	ส.วส. / ส.กม.

	8.2 ประสาน/จัดทำรายละเอียดชี้แจงกับหน่วยราชการที่เกี่ยวข้องอย่างใกล้ชิดทั้งระดับปฏิบัติและนโยบาย
	ม.ค. – ธ.ค. 2552
	ทุกเดือน
	ส.วส. / ส.กม.

	8.3  ติดตามประเมินผลสรุปเสนอผู้บริหาร 
	ม.ค. – ธ.ค. 2552
	ทุกเดือน
	ส.วส. / ส.กม.


9. ผลที่คาดว่าจะได้รับ : การบริหารจัดการองค์กรและการดำเนินงานคล่องตัวขึ้น 

ความเสี่ยง : การหยุดชะงักของธุรกิจและการลงทุน
	โอกาส (Probability)
	
	ผลกระทบ (Impact)

	โอกาสจะเกิดความเสี่ยง
	รายละเอียด
	คะแนน
	
	ผลกระทบ
	รายละเอียด
	คะแนน

	สูงมาก
	ร่าง กฎ ระเบียบ ไม่แล้วเสร็จ
	5
	
	สูงมาก
	เกิดความเสียหายต่อผลผลิตสวนป่าอย่างมาก
	5

	สูง
	ไม่ผ่านความเห็นชอบที่ประชุมหัวหน้าหน่วยงาน
	4
	
	สูง
	เกิดความเสียหายบ้าง พอแก้ไขได้
	4

	ปานกลาง
	ไม่ผ่านความเห็นชอบ อ.อ.ป.
	3
	
	ปานกลาง
	สามารถนำกฎ ระเบียบ ไปใช้ได้ทันกำหนดแต่ต้องติดตาม
	3

	น้อย
	ไม่ผ่านความเห็นชอบคณะกรรม อ.อ.ป.
	2
	
	น้อย
	สามารนำกฎ ระเบียบ ไปใช้ได้ทันกำหนด
	2

	น้อยมาก
	ไม่ผ่านความเห็นชอบกระทรวงฯ
	1
	
	น้อยมาก
	สามารถนำกฎ ระเบียบ ไปใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
	1


9.  การติดตามประเมินผล
9.1 สิ่งที่ต้องการให้เกิดเพื่อให้บรรลุผล 


1. มีการทบทวนแผนงาน/จัดทำแผนงาน กำหนดมาตรการหรือกิจกรรมการจัดการ เพื่อรองรับความเสี่ยงให้มีความชัดเจน อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง โดยทุกหน่วยงานต้องมี        การพิจารณาทบทวนความเสี่ยงและเกณฑ์การประเมินความเสี่ยง โดยเฉพาะกรณีที่ได้รับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงภารกิจหรือ พบว่าภารกิจได้รับผลกระทบจากปัจจับแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป ซึ่งอาจมีผลการทำให้การดำเนินงานไม่สามารถบรรลุวัตถุประประสงค์ที่กำหนดไว้ ให้แล้วเสร็จส่งหน่วยงานบริหารความเสี่ยง (ถ้ามี) หรือประธานคณะทำงานประมวล        ผลในภาพรวมเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยง ภายในวันที่ 15 มกราคม 2552 ตามแบบ บส.01 บส.02 และ บส.03 ในคู่มือการบริหารความเสี่ยง


2.     มีการติดตามผลและจัดทำรายงานผลการดำเนินการอย่างน้อยปีละ 4 ครั้ง เพื่อรายงานการจัดการความเสี่ยงต่อคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และคณะกรรมการ         บริหารกิจการของ อ.อ.ป. โดยทุกหน่วยงานต้องจัดทำรายงานความก้าวหน้าในการดำเนินการบริหารความเสี่ยงให้แล้วเสร็จ ส่งหน่วยงานบริหารความเสี่ยง (ถ้ามี) หรือประธานคณะ       ทำงานประมวลผล ในภาพรวมเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงภายในวันที่ 10 หลังสิ้นไตรมาส ตามแบบ บส.04 และ บส.05 ในคู่มือบริหารความเสี่ยง


3.     ประชาสัมพันธ์ให้ผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องทราบและให้ความสำคัญในการดำเนินการตามมาตรการการจัดการความเสี่ยงที่กำหนดไว้อย่างจริงจัง ให้เป็นวัฒนธรรม            ขององค์กร
9.2 เป้าหมายและตัวชี้วัดความสำเร็จ 


ผลกระทบและโอกาสที่อาจเกิดขึ้นของความเสี่ยงลดระดับลง ให้องค์กรยอมรับความเสี่ยงที่เหลืออยู่ได้ (ปานกลาง)
ภาคผนวก
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ความเสี่ยงระดับองค์กร





ระบบการควบคุมภายในที่มีอยู่





กลยุทธ์ระดับองค์กร





ปัจจัยชี้วัดความสำเร็จ





วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์





แผนกลยุทธ์ องค์การอุตสาหกรรมป่าไม้. 2551 - 2555





แผนบริหารความเสี่ยง





ปัจจัยชี้วัดความสำเร็จ


อัตราการเพิ่มขึ้นของรายได้ธุรกิจ


รายได้จากการพัฒนาสินทรัพย์ ต่อเป้าหมาย


ความสำเร็จของการจัดการ     สวนป่าตามหลักวิชาการ


ความสำเร็จของการดำเนินการตามแผนปรับปรุงธุรกิจที่ขาดทุน


ระดับความพึงพอใจของลูกค้า


ระดับความสำเร็จของการหาแหล่งเงินทุนสนับสนุน





พันธกิจ


• พัฒนาที่ดินสวนป่าให้เป็นสวนป่าเศรษฐกิจอย่างยั่งยืน


• ส่งเสริมการปลูกไม้เศรษฐกิจ / พัฒนาระบบ                             และสร้างกลไกการตลาดอย่างเป็นธรรม


• ส่งเสริมและพัฒนาธุรกิจอุตสาหกรรมไม้สร้างมูลค่าเพิ่มและพัฒนาธุรกิจบริการที่มีป่าไม้เป็นพื้นฐาน


• วิจัยและพัฒนาการปลูกและใช้ประโยชน์ไม้เศรษฐกิจ


• พัฒนาสินทรัพย์เพื่อสนับสนุนภารกิจขององค์กร


•• พัฒนาชุมชนท้องถิ่นโดยใช้สวนป่าเป็นฐาน


•• สงวน อนุรักษ์ และฟื้นฟูทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม





วิสัยทัศน์


เป็นหน่วยงานหลัก        ในการพัฒนาป่าเศรษฐกิจเพื่อเป็นฐานในการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน     ตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง








วัตถุประสงค์เพื่อบรรลุวิสัยทัศน์


เพื่อให้องค์กรสามารถพลิกฟื้นสถานะทางการเงินและสามารถดำเนินต่อไปได้อย่างมั่นคงด้วยตนเอง


เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการ


เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มของสินทรัพย์องค์การ


เพื่อให้องค์กรเป็นเครื่องมือในการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคมของประเทศโดยเพิ่มผลผลิตภาคการป่าไม้อย่างต่อเนื่อง








การดำเนินงาน








ด้านการเงิน





การควบคุมต้นทุนการดำเนินงานให้เป็นไปตามเป้าหมาย





บริหารสภาพคล่องให้มีประสิทธิภาพเหมาะสมกับสถานการณ์





สภาพคล่องทางการเงิน





แสวงหาแหล่งเงินทุนระยะยาว





ขาดสภาพคล่อง         ทางการเงิน





ด้านการเงิน








ต้นทุนการดำเนินงานสูงกว่าเป้าหมาย





ควบคุมต้นทุนขายและค่าใช้จ่ายในการบริหาร





ด้านการเงิน








การปรับปรุงประสิทธิภาพการขาย





เพิ่มรายได้





ไม่สามารถขายสินค้าได้ตามเป้าหมาย





เพิ่มประสิทธิภาพ    ในการขายและบริการ





การลด


ค่าใช้จ่าย





เสริมสร้างภาพลักษณ์และบทบาทขององค์กร





สาธารณะชนมีทัศนคติที่ไม่ดี


ต่อองค์กร











การประชาสัมพันธ์เชิงรุก





สร้างความพึงพอใจให้กับลูกค้าและสังคม








กลยุทธ์











ผลิตภาพการผลิตต่ำ





กลยุทธ์














กลยุทธ์





พัฒนาประสิทธิภาพการผลิตเพื่อเพิ่มผลผลิตและคุณภาพ








เพิ่มประสิทธิภาพ ในการบริหารจัดการและพัฒนาสวนป่า





ขาดแผนงานดำเนินธุรกิจท่องเที่ยว/คชบาลฯ ที่สอดคล้องกับสภาพความเป็นจริงของสถานที่ท่องเที่ยวนั้น








การปรับปรุงพัฒนาธุรกิจอุตสาหกรรมไม้





ปรับปรุงและพัฒนาธุรกิจโดยใช้สวนป่าเป็นฐาน





ขาดรูปแบบของแนวทางการผลิตอุตสาหกรรมไม้ที่เหมาะสม





การเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการธุรกิจท่องเที่ยวและคชบาลฯ





การปรับปรุงพัฒนาสวนป่าเศรษฐกิจขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้








กฎระเบียบ








กลยุทธ์








เพิ่มประสิทธิภาพ


บุคลากรและหน่วยงาน





พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ








ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารยังไม่ตอบสนองการใช้งานเชิงธุรกิจ











การพัฒนาระบบสารสนเทศสำหรับธุรกิจหลัก








ปรับปรุงกฎ ระเบียบข้อบังคับ








การหยุดชะงักของการดำเนินธุรกิจและการลงทุน








การปรับปรุงกฎ ระเบียบ ที่เกี่ยวข้องในการดำเนิน       ธุรกิจองค์กร








Risk Map องค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ ปี 2552





เพิ่มรายได้





ลดค่าใช้จ่าย





สภาพคล่องทางการเงิน





สร้างความพึงพอใจ


ให้กับลูกค้าและสังคม





พัฒนาประสิทธิภาพการผลิตเพื่อเพิ่มผลผลิตและคุณภาพ





เพิ่มประสิทธิภาพบุคลากรและหน่วยงาน





F
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ผลิตภาพการผลิตต่ำ





ขาดรูปแบบของแนวทางการผลิตอุตสาหกรรมไม้ที่เหมาะสม








ขาดแผนงานดำเนินธุรกิจท่องเที่ยว/คชบาลฯ ที่สอดคล้องกับสภาพความเป็นจริงของสถานที่ท่องเที่ยวนั้น








ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร


ยังไม่ตอบสนองการใช้งานในเชิงธุรกิจ





สาธารณะชนมีทัศนคติที่ไม่ดีต่อองค์กร





ขาดสภาพคล่องทางการเงิน





ต้นทุนการดำเนินงานสูงกว่าเป้าหมาย





ไม่สามารถขายสินค้าได้ตามเป้าหมาย





การหยุดชะงักของการดำเนินธุรกิจและการลงทุน





ไม่สามารถขายล่วงหน้ารายใหญ่


ระยะยาวเพื่อการปลูกป่าได้





การบริหารจัดการการขายขาดประสิทธิภาพ





การบริหารจัดการบุคลากรขาดประสิทธิภาพ





มีข่าวเชิงลบในการทำไม้ออกจากสวนป่า


หรือการร้องเรียนในการดำเนินกิจกรรม





ขาดการวางระบบที่ชัดเจนในเรื่อง


Hardwar & Software และฐานข้อมูลต่างๆ





การเปลี่ยนแปลงของนโยบาย กฎ ระเบียบ


ของรัฐ ไม่เอื้อต่อการดำเนินธุรกิจ





การจัดการปลูกสร้างสวนป่าไม่ประณีต เนื่องจากไม่มีแผนงาน





การบริหารจัดการวัตถุดิบ


และบุคลากรขาดประสิทธิภาพ





การบริหารจัดการบุคลากรขาดประสิทธิภาพ
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