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คำนำ 
 คูมือการบริหารความเสี่ยงเปนเครื่องมือสื่อสาร ชวยสรางความเขาใจรวมกันในการเชื่อมโยงระหวางการ
บริหารความเสี่ยงกับกลยุทธขององคการอุตสาหกรรมปาไม (อ.อ.ป.)  ชวยสรางวัฒนธรรมการบริหารความเสี่ยงใน
ทุกระดับของ อ.อ.ป.  เพ่ือใหผูปฏิบัติงานเขาใจหลักการ และกระบวนการบริหารความเสี่ยง ซึ่งจะสงผลใหการ
ดำเนินงานของ อ.อ.ป. มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น ตอบสนองตอความเสี่ยงไดอยางตอเนื่อง 
สงเสริมใหการบริหารความเสี่ยงของ อ.อ.ป. เปนไปตามมาตรฐานสากล 

 

ในป พ.ศ. 2562 อ.อ.ป. ไดปรับปรุงคูมือการบริหารความเสี่ยง ใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงของ
สภาพแวดลอม โดยมีการปรับเพ่ิมดัชนีชี้วัดความเสี่ยงหลัก (Key Risk Industry) เพ่ือใชประกิบในการบริหาร
ความเสี่ยงและติดตามประเมินผลการบริหารความเสี่ยง และความหมายของการรายงานและการติดตามผล  
ซึ่งบรรจุหัวขอตาง ๆที่สำคัญและจำเปนของแผนบริหารความเสี่ยงแตละแผน ไวอยางครบถวน  โดยยังคงเนื้อหา
และรายละเอียดตาง ๆซึ่งสามารถนำไปปฏิบัติไดทั่วทั้งองคกร  เปนการสรางมูลคาเพิ่มให อ.อ.ป. อยางเปน
รูปธรรม 
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1.  นโยบายการบริหารความเสีย่งของ อ.อ.ป. 

 องคการอุตสาหกรรมปาไม ดำเนินการดานธุรกิจปาไม ดวยการปลูกปาเศรษฐกิจ การทำไม จำหนายไม 
การผลิตสินคาเครื่องเรือนจากไม ตลอดจนการใหบริการการทองเที่ยวในพ้ืนที่สวนปาเศรษฐกิจ การดำเนินงานใน
ภารกิจที่หลากหลาย อาจเกิดปญหา อุปสรรคข้ึน ซึ่งถือเปนความเสีย่งขององคกร ที่ทำใหภารกิจไมเปนไปตาม
เปาหมาย การบริหารจัดการความเสี่ยงจะทำใหองคกรบรรลุวัตถุประสงคที่กำหนด สามารถสรางความมั่นคงและ
มูลคาเพ่ิมใหกับองคกร การบริหารความเสี่ยงจึงถือเปนนโยบายที่สำคัญ หนวยงานตองแปลงไปสูการปฏิบัติ พรอม
ทั้งใหผูปฏิบัตงิานทุกคนมีสวนรวมปฏิบัติดวย 

หลักสำคัญในการปฏิบตั ิ
 ๑. รักษาสมดุลระหวางระดับความเสี่ยง (Risk) และผลตอบแทน (Return) เพ่ือใหมั่นใจถึงการบรรลุตาม
เปาหมายจากการดำเนินงานตามความคาดหวังของผูมีสวนไดสวนเสีย ภายใตความเสี่ยงในระดับที่ยอมรับได 
 ๒. กลยุทธการดำเนินงานตองสอดคลองกับระดับความเสี่ยงท่ีคณะกรรมการ พิจารณายอมรับได 
 ๓. การบริหารความเสี่ยงเปนหนึ่งในวัฒนธรรมที่สำคัญขององคกร ที่จำเปนตองดำเนินการอยางมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลโดยผูบริหารและพนักงานทุกคน 
 ๔. ความเสี่ยงท่ีอาจสงผลกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคและกลยุทธของ องคการอุตสาหกรรมปาไม 
จะตองไดรับการจัดการอยางทันเวลาตอเนื่อง ดังนี ้
 - ตองมีการระบุความเสี่ยงอยางครอบคลุมและทันเวลา 

- ตองมีการประเมินความเสี่ยงในดานของโอกาสที่เหตุการณนั้นจะเกิดขึ้น  
(Likelihood) และผลกระทบ (Impact) หากความเสี่ยงนั้นเกิดขึ้น 

- ตองมีการจัดการความเสี่ยงใหอยูในระดับที่คณะกรรมการและผูบริหารยอมรับได 
ทั้งนี ้ตองมีการพิจารณาความเหมาะสมของตนทุน และผลลัพธที่จะเกิดข้ึนควบคูกันไปดวย 

- ตองมีการติดตามและรายงานความเสี่ยงอยางสม่ำเสมอ เพื่อใหสามารถบรหิารความเสี่ยงของ
องคการอุตสาหกรรมปาไม ไดอยางเหมาะสมและทันเวลา 

บทบาทและความรับผิดชอบ 
 ๑. องคการอุตสาหกรรมปาไมรับนโยบายจากคณะกรรมการ อ.อ.ป. มากำหนดแนวทางในการบริหาร
จัดการความเสี่ยง โดยดำเนินการผานคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงฯ และรายงานผลการดำเนินงานให
คณะกรรมการ อ.อ.ป. ทราบ 
 ๒. ผูบริหารเปนผูรับผิดชอบในการนำนโยบายการบริหารความเสี่ยงไปปฏิบัติ และติดตามการ
ดำเนินการอยางตอเนื่อง โดยไดรับการสนับสนุนจากคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของ อ.อ.ป. 
 ๓. พนักงานทุกคนตองรับผิดชอบในการปฏิบัติตามนโยบายและคูมือการบริหารความเสี่ยง 

มีกระบวนการทบทวนนโยบายการบริหารความเสี่ยง 
 ๑. ในกรณีที่ผูบริหารพบวานโยบายการบริหารความเสี่ยงไมเหมาะสมกับสภาพการดำเนินงานตอง
นำเสนอตอคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง เพื่อขอปรับปรุงนโยบายการบริหารความเสี่ยง 

 ๒. คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงจะทบทวนนโยบายการบริหารความเสี่ยงทุกป เพื่อใหม่ันใจวา
นโยบายดังกลาวยังเหมาะสมกับสภาพแวดลอมการดำเนินงานขององคกร 
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คานิยมขององคการอุตสาหกรรมปาไม  

1. ทำงานเปนทีม  
 เปนการสรางคานิยมใหผูปฏิบัติงานรูรักสามัคคี รูจักชวยเหลือซึ่งกันและกัน และสามารถแบงปนถายทอด
ความรูใหกันและกันอยางเต็มใจและบริสุทธิ์ใจ 

2. อุทิศเวลาใหกับองคการอยางเต็มที ่
 ปลูกจิตสำนึกใหผูปฏิบัติงานมีความรักในองคกร มีความรับผิดชอบตอหนาท่ี ๆไดรับหมอบหมายและตรง
ตอเวลาสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพสำเร็จตามเปาหมายที่กำหนด 

3. ปฏิบตัิงานอยางโปรงใส 
 ปลูกฝงให มีคุณธรรม จริยธรรม ซื่อสัตยสุจริต ตั้งใจจริงในการปฏิบัติงาน ไมเห็นแกพวกพองและ
ผลประโยชนสวนตัว 

4. มีมนุษยสัมพันธที่ดีและมุมมองในเชิงบวก 
 สรางทัศนคติที่ดีตอกันระหวางผูบริหาร เพ่ือนรวมงาน ผูใตบังคับบัญชา รูจักมองโลกในแงดี ใหเกียรติซึ่ง
กันและกัน ใหความเคารพผูอาวุโส(รูจักพี่รูจักนอง) เพ่ือเปนการสรางบรรยากาศที่ดีในการทำงานอยางหนึ่งและสิ่ง
สำคัญอีกอยางหนึ่ง คือ ตองปรับตัวเขากับสังคมทองถิ่นใหเปนที่ยอมรับเพ่ือประโยชนในการปฏิบัติงานใหเสร็จ
ลุลวงตามเปาหมายที่กำหนด 

5. รูจักพัฒนาตนเอง 
 ศึกษาหาความรูและเทคโนโลยีใหมๆ ที่สามารถนำมาปรับใชกับการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน  
เพ่ือเปนการเพ่ิมพูนความรู ความสามารถ เพ่ิมทักษะ 

 จรรยาบรรณตอหนวยงาน 

 1. ใชและรักษาทรัพยสินของ อ.อ.ป. ใหเกิดประโยชนสูงสุด และไมนำไปใชเพื่อประโยชนตนเองหรือ
บุคคลอื่น รวมทั้งชวยกันดูแลสถานที่ทำงานใหเปนระเบียบและสะอาดอยูเสมอ 

 2. รักษาความลับ ขอมูล ขาวสารของ อ.อ.ป. โดยดูแลและระมัดระวังมิใหเอกสารที่ไมพึงเปดเผยแก
บุคคลภายนอก 

 3. ละเวนหรือหลีกเลี่ยงการแสดงความคิดเห็นตอบุคคลภายนอกหรือสื่อมวลชน ในเรื่องที่เกี่ยวของกับ
งานของหนวยงาน โดยตนเองไมมีอำนาจหนาที ่ หรือเรื ่องอื่นใดที่อาจกระทบกระเทือนตอชื ่อเสียงและการ
ดำเนินงานของหนวยงาน 

 4. ปฏิบัติหนาที่ดวยความสื่อสัตยสุจริต หลีกเลี่ยงการกระทำใดที่อาจทำใหเกิดความเสื่อมเสียชื่อเสียงตอ
หนวยงาน 

 5. รักษาภาพพจน ชื่อเสียงอันดีงามตอหนวยงานใหปรากฏตอสาธารณชน 
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2. โครงสรางการบริหารความเสี่ยงของ อ.อ.ป. 

2.1 โครงสรางการของ อ.อ.ป. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

คณะกรรมการของ อ.อ.ป. 

ผูอำนวยการ  
อ.อ.ป. 

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ 

อนุกรรมการ
กลั่นกรองงาน 

รองผูอำนวยการ รองผูอำนวยการ รองผูอำนวยการ 

สำนักตรวจสอบ
ภายในภายใน 

สายบริหาร 

สำนักบริหารกลาง 

สำนักบัญชีและการเงิน 

สายธุรกิจ 1 

องคการอุตสาหกรรมปาไม
ภาคเหนือบน 

องคการอุตสาหกรรมปาไม
ภาคเหนือลาง 
 
องคการอุตสาหกรรมปาไมภาค
กลาง 
 

สำนักกฎหมาย 

สายธุรกิจ 2 

องคการอุตสาหกรรมปาไมภาค
ตะวันออกเฉยีงเหนือ 

องคการอุตสาหกรรมปาไม
ภาคใต 

สถาบันคชบาลแหงชาติ ในพระ
อุปถัมภ ฯ 

สำนักนโยบายแผนและ
ยุทธศาสตร 

สำนักวิจัยพัฒนาการจัดการปา
ไมเศรษฐกิจอยางย่ังยืน 

สำนักธุรกจิการตลาด 
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2.2 โครงสรางการบริหารความเสี่ยงของ อ.อ.ป. 

 

 

 

3. หนาที่ความรับผิดชอบตามโครงสรางการบริหารความเสี่ยง 

  คณะกรรมการของ อ.อ.ป. 

 กำหนดนโยบาย ใหคำแนะนำ และใหความเห็นชอบแผนบริหารความเสี่ยงองคกร 

 สงเสริม และสนับสนุนใหมีการดำเนินการที่เหมาะสม เพ่ือการบริหารความเสี่ยง 
คณะกรรมการตรวจสอบ อ.อ.ป. 

 กำกับดูแล และติดตามการบริหารความเสี่ยงอยางเปนอิสระ 

 ติดตามประสิทธิภาพการทำงานของผูตรวจสอบภายใน และผูรับผิดชอบการบริหารความเสี่ยง
ของ อ.อ.ป. 

 สื่อสารกับคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง เพื่อความเขาใจในบริบทของความเสี่ยงและเชื่อมโยง
กับการควบคุมภายใน เพื่อใหเกิดความมั่นใจวามีการควบคุมภายใน และการบริหารความเสี่ยงที่
เหมาะสม เพ่ือจัดการความเสี่ยงทั่วท้ังองคกร รวมถึงมีการกำกับดูแลกิจการท่ีดี 

 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของ องคการอุตสาหกรรมปาไม 
 มี 2 ระดับ คือ ระดับองคกร และระดับสำนัก 
 
 
 

คณะกรรมการของ อ.อ.ป. 

คณะกรรมการตรวจสอบ อ.อ.ป. 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง อ.อ.ป.

คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง 
(หนวยงาน) 

คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง 
(หนวยงาน) 

 

คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง 
(หนวยงาน) 

 

คณะกรรมการบรหิารความเสีย่งฯ 
(หนวยงาน) 
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 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของ อ.อ.ป. (ระดับองคกร) 
 ประกอบดวย ผูอำนวยการ รองผูอำนวยการสายบริหาร รองผูอำนวยการสายธุรกิจ ๑ ผูอำนวยการสำนัก 
องคการอุตสาหกรรมปาไมภาคทุกภาค ผูอำนวยการสำนัก สถาบันคชบาลแหงชาติ ในพระอุปถัมภฯ ผูอำนวยการ
สำนักบัญชีและการเงิน เปนกรรมการ และผูอำนวยการสำนักนโยบายแผนและยุทธศาสตร  
เปนกรรมการและเลขานุการ มีหนาที่ 
  1) กำกับ ดูแล การบริหารความเสี่ยง ขององคการอุตสาหกรรมปาไม 
  2) มอบนโยบายการบริหารความเสี่ยง ขององคการอุตสาหกรรมปาไม 
  3) พิจารณาใหความเห็นชอบ คูมือ และแผนบริหารความเสี่ยง ขององคการอุตสาหกรรมปาไม 
  4) กำกับ ดูแล ใหมีการรายงานผลการบริหารความเสี่ยง และการประเมินผลการบริหารความเสี่ยง  
      ตอคณะกรรมการขององคการอุตสาหกรรมปาไม ตามกำหนดเวลา 
 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและประเมินผลการควบคุมภายใน (ระดับสำนัก) 
 แตละสำนักแตงตั้งคณะกรรมการข้ึนมาบริหารและกำกับดูแลภายในกันเองมีหนาที ่
  1) รวมวางแผนงานและดำเนินการตามแผนงานนโยบายและกลยุทธการบริหารความเสี่ยงที่ 
      คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงกำหนด 
  2) กำกับดูแลและติดตามใหหนวยงานปฏิบัติตามกระบวนการบริหารความเสี่ยง 
  3) สนับสนุน และสงเสริมใหการบริหารความเสี่ยงเปนการปฏิบัติงานปกติและเปนวัฒนธรรม 
      ของหนวยงาน มีการบริหารระบบการควบคุมภายในใหมีประสิทธิภาพเปนมาตรฐาน 

 ผูบริหารหนวยงาน (ผูอำนวยการสำนัก) 
  1) จัดวางระบบการควบคุมภายใน และการประเมินการควบคุมดวยตนเอง (Control Self-
Assessment) โดยระบุและประเมินความเสี่ยง วางแผนปองกันและจัดการความเสี่ยงในแตละกระบวนงานตาม
หนาที่ความรับผิดชอบ รวมถึงการบังคับบัญชา ควบคุม ติดตามเพ่ือใหการดำเนินงานเปนไปตามแผนที่กำหนด 
  2) สงเสริมใหพนักงานในหนวยงานตระหนักถึงความสำคัญของการบริหารความเสี่ยง มีสวนรวม
ในการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ เพ่ือจัดทำแผนบริหารความเสี่ยง (สำหรับความเสี่ยงที่เก่ียวของกับหนวยงาน
ของตน) 
  3)แตงตั้งผูรับผิดชอบแผนบริหารความเสี่ยงของหนวยงาน เพ่ือติดตาม และรายงานความกาวหนา
ของแผนบริหารความเสี่ยงที่หนวยงานไดรับมอบหมาย และแผนบริหารความเสี่ยงของหนวยงาน 

 เลขานุการคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงฯ 
  1) ศึกษา ติดตาม สถานการณภายในและภายนอก ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ
สภาพแวดลอมทั้งในและตางประเทศ ที่อาจสงผลกระทบตอวัตถุประสงคของ อ.อ.ป. โดยมีการสื่อสารถึงการ
เปลี่ยนแปลงของสถานะความเสี่ยงที่สำคัญใหแกผูที่เก่ียวของไดรับทราบอยางสม่ำเสมอ 
  2) จัดทำรางนโยบาย กลยุทธ แผนบริหารความเสี่ยงระดับองคกร และคูมือการบริหารความเสี่ยง 
ตามกระบวนการบริหารความเสี่ยง นำเสนอตอผูบริหาร คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงฯ เพ่ือขอความเห็นชอบ 
ใหขอมูลและคำแนะนำแกหนวยงานตางๆ เก่ียวกับการระบุ การประเมิน และการจัดการความเสี่ยง รวมทั้ง
ประสานงานกับหนวยงานในการรายงานผลการบริหารความเสี่ยงที่หนวยงานไดจัดทำขึ้น 
ติดตาม รวบรวม ประเมิน และสรุปรายงานการบริหารความเสี่ยงท่ีสำคัญขององคกรตอคณะกรรมการบริหารความ
เสี่ยงของ อ.อ.ป. และผูบริหารอยางตอเนื่อง 
  3) พัฒนาความพรอม และสรางความตระหนักขององคกรในเรื่องการบริหารความเสี่ยง โดย
มุงเนนการเผยแพรความรูเรื่องการบริหารความเสี่ยงใหแกพนักงานทุกระดับ เพ่ือสรางใหเปนวัฒนธรรมองคกร 
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4. กระบวนการบริหารความเสี่ยงของ อ.อ.ป. 

 

1. การกําหนด

วัตถุประสงค 

(Stratcgic 
objecfives)

2. การระบุ

ความเส่ียง

 (Risk 
Identification)

3. การประเมิน

ความเส่ียง

(Risk 
Assessment)

4. การตอบสนอง 

ความเส่ียง

(Risk response)

5. การจัดการ

และการจัดทําแผน
บริหารความเสี่ยง

6. การรายงาน

และ

ติดตามผล

7. การประเมินผล

การบริหาร

ความเส่ียง

8. การทบทวน

การบริหาร

ความเส่ียง



คู่มือการบริหารความเสีÉยง ประจาํปี ŚŝŞŚ 7 

 

 

4.1 การกำหนดวัตถุประสงค (Strategic Ojectives) อ.อ.ป. ไดกำหนดพันธกิจ 8 ประการ เพ่ือให
สอดคลองกับแนวนโยบายแหงรัฐและสถานการณดานสิ่งแวดลอมและสังคมที่เปลี่ยนไป ไดทบทวนจัดทำแผน
ยุทธศาสตร 2561-2565 ไดนำเปาประสงคของแตละยุทธศาสตร พิจารณานำบันทึกขอตกลงขององคการ
อุตสาหกรรมปาไม และพันธกิจหลักขององคการอุตสาหกรรมปาไม โดยใชการบริหารความเสี่ยงเปนเครื่องมือใน
การกำกับดูแลเพื่อใหบรรลุเปาประสงค 

4.2 การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) ในการจัดทำแผนบริหารความเสี่ยงประจำป 2561 ได
มอบหมายใหคณะกรรมการแตละสำนักเสนอประเด็นและระบุความเสี่ยงใหกับเลขานุการคณะกรรมการบริหารความ
เสี่ยงและประเมินผลการควบคุมภายในของ อ.อ.ป. สรุปและจัดทำแผนบริหารความเสี่ยงเสนอตอที่ประชุมคณะกรรม
บริหารความเสี่ยงฯ การระบุความเสี่ยงประจำป 2561  ไดพิจารณาจาก 

1. แผนยุทธศาสตร อ.อ.ป. 
2. แผนการดำเนินงานของ อ.อ.ป.  
3. บันทึกขอตกลงการประเมินผลการดำเนินงานของ อ.อ.ป. 
4. การวิเคราะหสถานภาพของ อ.อ.ป.  ( SWOT Analysis ) 
5. นโยบายท่ีไดรับการมอบหมายจากรัฐบาล 
6. แผนบริหารความเสี่ยงที่ดำเนินการยังไมแลวเสร็จในปที่ผานมา 
7. แผนบริหารความเสี่ยงที่คาดวาจะเกิดข้ึนในปตอไป 
ในการระบุความเสี่ยงไดระบุใหครอบคลุมความเสี่ยงทั้ง 4 ดาน ดังนี ้

สัญลักษณ ประเภทของความเสี่ยง นิยาม ตัวอยาง 

 

ความเสีย่งดานกลยุทธ 
(Strategic Risk) 

ความเสี่ยงท่ีอาจกอใหเกิดการสูญเสีย
ทางการเงิน หรือศักยภาพในการแขงขัน อัน
เนื่องมาจากกระบวนการตัดสินใจเชิงกลยุทธ
ที่ไมเหมาะสม  

- การเปลี่ยนแปลงทางการเมือง 
- ไมสามารถเพิ่มรายไดและลดคาใชจาย 
  ไดตามเปาหมายกำหนด 
- การเปลี่ยนแปลงความตองการของ 
  ลูกคา 

 

ความเสีย่งดานการปฏิบัติการ
(Operational Risk) 

ความเสี่ยงท่ีอาจสงผลกระทบตอการ
ดำเนินงานขององคกร อันเน่ืองมาจากความ
ผิดพลาดที่เกิดจากการปฏิบัติงานของ
บุคลากร ระบบ หรอืกระบวนการตางๆ 

- ขาดบุคลากรที่มีคุณภาพ 
- การกอการราย อุทกภัย วินาศภัย 
- การใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศไม 
  เต็มประสิทธภิาพ 

 

ความเสีย่งดานการเงนิ 
(Financial Risk) 

ความเสี่ยงท่ีเกิดจากความผันผวนของตัว
แปรทางการเงิน ซึ่งกอใหเกิดการสูญเสยี
ทางการเงิน 

- ความเสี่ยงดานเครดิต 
- ความเสี่ยงดานสภาพคลอง 
- การขาดทุนจากอัตราแลกเปลี่ยน 
- ความผันผวนของราคาวัตถุดิบ 

 

ความเสีย่งดานการปฏิบัตติาม
กฎระเบียบ 

(Compliance Risk) 

ความเสี่ยงท่ีเกิดจากการละเมิดหรือไมปฏิบัติ
ตามนโยบาย ขอบังคบั ขอสัญญา และขอ
กฎหมายที่เกีย่วของกับการดำเนินงานของ
องคกร 

- การทุจริต 
- การถูกฟองรอง รองเรียนจากผูมีสวน 
  ไดสวนเสีย 
- การไมปฏิบัติตามกฎ ระเบยีบ ที ่
  เกี่ยวของ 

 เมื่อไดรายการความเสี่ยงในขั้นตนจะวิเคราะหรายการความเสี่ยงโดยการพิจารณาจากผลการดำเนินงาน
ในอดีต ความเพียงพอของควบคุมภายใน ความเพียงพอของการติดตามประเมินผล โดยแตละเกณฑจะมีคาคะแนน 
1 – 3 คะแนน ทั้ง 3 เกณฑรวมกัน ถามีคาต่ำกวา 6 คะแนน จะนำไปประเมินความเสีย่ง ตอไป 

ทั้งนี้ จะสามารถคัดเลือกรายการความเสี่ยงที่สำคัญตอองคกร โดยพิจารณาจาก ตารางเกณฑพิจารณาผล
การดำเนินงานในอดีต ความเพียงพอจากการควบคุมภายใน ความเพียงพอจากการติดตามและประเมินผล (มีผล
คะแนนรวมนอยกวา 6 จะพิจารณานำไปประเมินความเสี่ยง) ดังนี ้
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ปจจัยพิจารณา 
เกณฑคะแนนการพิจารณา 

1 2 3 
1. ผลการดำเนินงานในอดีต ดำเนินการไดต่ำกวาเปาหมาย ดำเนินการไดตามเปาหมาย ดำเนินการไดดีกวา

เปาหมาย 
2.ความเพียงพอจากการ
ควบคุมภายใน 

การควบคุมนอย มีการควบคุมภายในที่เพียงพอ มีการควบคุมภายในที่ด ี

3. ความเพียงพอของการ
ติดตามงาน 

ไมมีการรายงาน/รายงาน 2 
ครั้งตอป 

มีการรายงาน รายไตรมาส มีการรายงานผลทุกเดือน 

4.3 การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) หมายถึง การวิเคราะห และประเมินระดับความเสี่ยงท่ี
สงผลกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงค และภารกิจหลักขององคกร โดยพิจารณาจากระดับผลกระทบ (Impact) 
และโอกาสที่ความเสี่ยงจะเกิดข้ึน (Likelihood) เปนคาความเสี่ยงโดยรวม เพื่อจัดลำดับความสำคัญในการบริหาร
ความเสี่ยง จากความเสี่ยงที่ไดระบุไว จะนำรายการความเสี่ยงทั้งหมดมาพิจารณาเพื่อประเมินระดับความเสี่ยง
ตอไป 

การประเมินความเส่ียง 
ระดับความเสี่ยง 

 

รายการความเสี่ยงทีร่ะบุไว 
เพื่อการประเมิน 

การใหคะแนนความเปนไปไดและ
ผลกระทบของความเสีย่ง 

การประเมินระดับความเสี่ยง 

การตอบสนองและการจัดการ 
ความเสี่ยง (ไมยอมรับความเสีย่ง) 

จัดทําแผนบริหารความเสี่ยง 
 
 

สูงมาก 

สูง 

ปานกลาง 

ต่ำ 

ระบุผูรับผิดชอบแผนบริหารความเสีย่ง 

ระบุทรัพยากรที่จําเปนและระยะเวลา 
เชน งบประมาณ ทรัพยสิน เปนตน 

ระดับทีย่อมรับได โดยไมตองควบคุมความเสี่ยง 
ไมตองมีการจัดการเพิ่มเติม 

 
ระดับที่พอยอมรบัไดแตตองมีการควบคุม เพื่อปองกัน 
ไมใหความเสีย่งเคลื่อนยายไปยังระดับที่ยอมรับไมได 

 
ระดับที่ไมสามารถยอมรับได ตองจัดการความเสีย่ง 

เพื่อใหอยูในระดับที่ยอมรบัไดตอไป 

ระดับที่ไมสามารถยอมรับได 
จําเปนตองเรงจัดการแกไขทันท ี
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4.3.1 โอกาสจะเกิดความเส่ียง1 (Likelihood) หมายถึง ความเปนไปไดที่เหตุการณจะเกิดขึ้น
โดยพิจารณาจากรูปแบบของความถี ่(Frequency) โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงแบงออกเปน 5 ระดับ  

 

โอกาสจะเกิดความเสี่ยง ความถี่โดยเฉลี่ย คะแนน 
สูงมาก ทุกเดือน 5 
สูง 3 เดือนตอครั้ง 4 
ปานกลาง 6 เดือนตอครั้ง 3 
นอย 1 ปตอครั้ง 2 
นอยมาก เกินกวา 1 ปตอครั้ง 1 

 

โอกาสจะเกิดความเสี่ยง เปอรเซ็นตโอกาสที่จะเกิดขึ้น คะแนน 
สูงมาก มากกวา 40 % 5 

สูง 31 – 40 % 4 

ปานกลาง 21 – 30 % 3 

นอย 11 – 20 % 2 

นอยมาก นอยกวา 10 % 1 

 

โอกาสจะเกิดความเสี่ยง โอกาสที่จะเกิดขึน้ (ดำเนินการตามแผน) คะแนน 
สูงมาก ดำเนินการตามแผนไดนอยกวา 79.9 % 5 

สูง ดำเนินการตามแผนได 80 – 99.9 % 4 

ปานกลาง ดำเนินการตามแผนได 100 % 3 

นอย ดำเนินการไดตามแผนและเสร็จกอนกำหนด 2 

นอยมาก ดำเนินการไดดีกวาแผน 1 

4.3.2 ผลกระทบ2 (Impact) หมายถึง ผลจากเหตุการณใดเหตุการณหนึ่งซึ่งอาจเกิดผลประการ
เดียวหรือหลายประการ โดยเกิดไดท้ังเชิงบวกและเชิงลบ เชน 

(1) ผลกระทบดานการเงิน เปนผลกระทบหรือความเสียหายที่เกิดจากความเสี่ยง ซึ่งสามารถ
ประเมินคาเปนตัวเงินได ไดแก 

 ผลกระทบตอทรัพยสิน 

 ผลกระทบตอการลงทุน/การรวมลงทุน 

 ผลกระทบตอคาใชจายการลงทุน 

 ผลกระทบตอการเบิกจายงบประมาณ 
 

 
1 การประเมินโอกาสจะเกดิความเสี่ยงใหใชแบบ บส.0201 
2 การประเมินผลกระทบใชแบบ บส 0202 
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ผลกระทบของความเสี่ยง ตอสภาพคลองทางการเงิน  

ผลกระทบ สภาพคลองทางการเงิน คะแนน 
สูงมาก เงินสดเหลือ < 30 ลานบาท 5 
สูง เงินสดเหลือ 30 - 60 ลานบาท 4 
ปานกลาง เงินสดเหลือ 60 - 70 ลานบาท 3 
นอย เงินสดเหลือ 70 - 80 ลานบาท 2 
นอยมาก เงินสดเหลือ > 80 ลานบาท 1 

(2) ผลกระทบตอการดำเนินธุรกิจและความสามารถในการแขงขันทางธุรกิจ เปนผลกระทบที่มี
ความเสียหายกับการดำเนินธุรกิจหรือการใหบริการลูกคาของ อ.อ.ป. รวมถึงความสามารถในการแขงขันทางธุรกิจ 
ซึ่งมีผลตอระบบการดำเนินงาน ตอรูปแบบการดำเนินธุรกิจ ไดแก 

 ผลกระทบจากปจจัยภายนอก นโยบายรัฐบาล และกฎหมาย 

 ผลกระทบจากการสูญเสียลูกคารายใหญ 

 ผลกระทบจากการสูญเสียรายได 

 ผลกระทบตอระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 ผลกระทบจากการดำเนินงานตามแผนงาน/โครงการ 

ผลกระทบของความเสี่ยงตอความตอเนื่องของการดำเนินธุรกิจ  

ผลกระทบ ความเสียหาย คะแนน 
สูงมาก มีการหยดุดำเนินการของธรุกิจหลกัของ อ.อ.ป. และการทำงานตั้งแต 1 เดือน 

เปนตนไป 
5 

สูง มีการหยดุดำเนินการของธรุกิจและกระบวนการเปนเวลา 15 ถึง 1 เดือน 4 
ปานกลาง มีการหยดุดำเนินการของธรุกิจหลกัและการทำงาน ตั้งแต 8 ถึง 15 วัน 3 
นอย มีการหยดุดำเนินการของธรุกิจหลกัและการทำงาน ตั้งแต 1 ถึง 7 วัน  2 
นอยมาก ไมมีการหยดุการดำเนินธุรกิจหลักของ อ.อ.ป. 1 

 
ผลกระทบ ความเสียหาย คะแนน 

สูงมาก ดำเนินการตามแผนไดนอยกวา 79.9 % 5 

สูง ดำเนินการตามแผนได 80 – 99.9 % 4 

ปานกลาง ดำเนินการตามแผนได 100 % 3 

นอย ดำเนินการไดตามแผนและเสร็จกอนกำหนด  2 

นอยมาก ดำเนินการไดดีกวาแผน 1 
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ผลกระทบของความเสี่ยงตอระบบเทคโนโลยีและสารสนเทศ  

ผลกระทบ ความเสียหาย คะแนน 
สูงมาก เกิดความสูญเสียตอระบบ IT ที่สำคัญทั้งหมดและเกิดความเสียหายอยางมาก

ตอความปลอดภัยของขอมูลลูกคาหรือขอมูลธุรกิจ 
5 

สูง เกิดปญหากับระบบ IT ที่สำคญั และระบบความปลอดภัยซึ่งสงผลตอความ
ถูกตองของขอมูลบางสวน 

4 

ปานกลาง เกิดปญหากับระบบ IT ที่สำคญั และระบบความปลอดภัยซึ่งสงผลตอความ
ถูกตองของขอมูลบางสวนไมมาก 

3 

นอย เกิดปญหากบัระบบ IT ที่สำคญั และระบบความปลอดภัยซึ่งสงผลตอความ
ถูกตองของขอมูลบางสวนเล็กนอยที่แกไขได 

2 

นอยมาก เกิดปญหากับระบบ IT ที่สำคญั และระบบความปลอดภัยซึ่งสงผลตอความ
ถูกตองของขอมูลบางสวนที่ไมมีความสำคญั 

1 

(3) ผลกระทบดานชื่อเสียงขององคกร เปนความเสียหายตอชื่อเสียง ไมวาจะเปนผลจากการ
ดำเนินงานทั้งทางตรง และทางออม ซึ่งสงผลตอภาพพจน และความเชื่อถือของ อ.อ.ป.  

ผลกระทบของความเสี่ยงตอชื่อเสียงของ อ.อ.ป.  
 

ผลกระทบ ความเสียหาย คะแนน 
สูงมาก มีการเผยแพรขาวในหนังสือพิมพในเชิงลบ > 6 ครั้ง/ป 5 
สูง มีการเผยแพรขาวในหนังสือพิมพในเชิงลบ 1 - 5 ครั้ง/ป 4 
ปานกลาง ไมมีการเผยแพรขาวในหนังสือพิมพในเชิงลบ 3 
นอย ไมมีการเผยแพรขาวในหนังสือพิมพในทางเสียหาย และมีการเผยแพรขาวใน

หนังสือพิมพใน 3 ครั้งตอป 
2 

นอยมาก ไมมีการเผยแพรขาวในหนังสือพิมพในทางเสียหาย และมีการเผยแพรขาวใน
หนังสือพิมพใน มากกวา 3 ครั้งตอป 

1 

(4) ผลกระทบดานความปลอดภัย สงผลตอสินทรัพยของ อ.อ.ป. ชีวิต และความปลอดภัยของ
พนักงาน 

          ผลกระทบของความเสีย่งตอสินทรัพยของ อ.อ.ป.  

ผลกระทบ ความเสียหาย คะแนน 
สูงมาก มีการบาดเจ็บจากการทำงานที่ตองไดรับการรักษาทางการแพทย จำนวน 

มากกวา 6 ครั้งตอป 
5 

สูง มีการบาดเจ็บจากการทำงานที่ตองไดรับการรักษาทางการแพทย จำนวน 4 
ถึง 6 ครั้งตอป 

4 

ปานกลาง มีการบาดเจ็บจากการทำงานที่ตองไดรับการรักษาทางการแพทย จำนวน 3 
ครั้งตอป 

3 

นอย มีการบาดเจ็บจากการทำงานที่ตองไดรับการรักษาทางการแพทย จำนวนนอย
กวา 3 ครั้งตอป 

2 

นอยมาก ไมมมีีการบาดเจ็บจากการทำงาน 1 
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(5) ผลกระทบดานกฎ ระเบียบ ขอบังคับ สัญญา และขอผูกพัน 
(6) ผลกระทบตอความพึงพอใจของลูกคา ไดแก ผลกระทบที่มีตอระดับความพึงพอใจของลูกคา 

4.3.3 การประเมินระดับความเสี่ยง พิจารณาจากความสัมพันธระหวางโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 
และผลกระทบของความเสี่ยงตอองคกรกอใหเกิดความเสี่ยงระดับใด แสดงได ดังนี ้

แผนภูมิความเสี่ยง (Risk Profile) 
ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risks) 

ผล
กร

ะท
บข

อง
คว

าม
เส

ี่ยง
 

5 5 10 15 20 25 

4 4 8 12 16 20 

3 3 6 9 12 15 

2 2 4 6 8 10 

1 1 2 3 4 5 

 1 2 3 4 5 
               โอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง 

 
 มีความเสี่ยงสูงมาก  มีความเสี่ยงสูง 

 มีความเสี่ยงปานกลาง  มีความเสี่ยงต่ำ 
รายการความเสี่ยงของแตละระดับความเสี่ยงที่ไดจัดเรียงลำดับไว เม่ือนำมาวิเคราะหเปรียบเทียบกับ

เกณฑการยอมรับความเสี่ยง หากความเสี่ยงมีระดับคะแนน 12 คะแนนขึ้นไป จึงจะนำมาบริหารความเสี่ยง ดังนี ้

ระดบั 
ความเสี่ยง 

ระดบั
คะแนน 

แทนดวย 
ความหมาย 

สูงมาก 16 - 25  ระดับที่ไมสามารถยอมรับความเสี่ยงไดจำเปนตองเรงจัดการความเสี่ยง
เพื่อใหอยูในระดับที่สามารถยอมรับไดทันท ี

สูง 12 - 15  ระดับที่ไมสามารถยอมรับความเสี่ยงไดจำเปนตองจัดการความเสี่ยง
เพื่อใหอยูในระดับที่สามารถยอมรับไดตอไป 

ปานกลาง 5 – 11  ระดับที่พอยอมรับความเสี่ยงไดแตตองมีการควบคุมเพื่อปองกัน ไมให
ความเสี่ยงเคลื่อนยายไปยังระดับที่ไมสามารถยอมรับได 

ต่ำ 1 - 4  ระดับที่ยอมรับความเสี่ยงไดไมตองมีการควบคุม ไมตองมีการจัดการ
เพิ่มเติม 

 

 

ระดบัความ
เสี่ยงท่ี

ยอมรับได 
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4.3.4. การควบคุมที่มีอยู ความเสี่ยงที่เกิดจากปจจัยภายใน อยูภายใตการควบคุมของฝาย
บริหาร การปองกันหรือลดความความเสี่ยง ทำไดโดยจัดใหมีกิจกรรมควบคุมที่เพียงพอและเหมาะสม การ
ควบคุมมีรูปแบบ ดังนี้  

รูปแบบการควบคุม รายละเอียด 
การควบคุม (Directive)  การกำหนดใหทำตามหลัก กฎเกณฑ และกระบวนที่กำหนดไวเพื่อ

หลีกเลี่ยงสถานการณที่มีความเสี่ยง เชน ชุดทำงานในที่อันตราย การฝก
อบรมกอนทำงาน รวมทั้งการแบงปนความเสี่ยง 

การปองกัน (Preventive) การควบคุมท่ีมุงผลกระทบอันไมพึงประสงคใหเหลือนอยที่สุด เชน การ
แบงแยกหนาที่เพ่ือปองกันทุจริต 

การคนหา การสืบสวน (Detective)  การควบคุมที่มุงคนหาวา ผลลัพธที่ไมพึงประสงคนั้น เกิดขึ้นมาไดอยางไร 
เพื่อเปนบทเรียนสำหรับอนาคต เชน การตรวจนับสินคาคงคลัง การ
ทบทวนหลังการนำนโยบายบางอยางไปปฏิบัต ิ

การแกไข (Corrective) การควบคุมท่ีมุงแกไขผลลัพธท่ีไมพึงประสงค หรือ บรรเทาผลกระทบให
ทุเลาลง เชน การเขียนเงื่อนไขในสัญญาใหมีการชดใช หากมีการจายเงิน
เกิน หรือการประกันภัย 

ในการจัดการความเสี่ยง ซึ่งเปนสวนหนึ่งของการควบคุมภายใน ผูรับผิดชอบตองรวบรวม ประมวลผล และ
ศึกษาระบบการควบคุมภายในหรือการบริหารจัดการที่ปฏิบัติจริงในปจจุบัน (ระดับการควบคุม) เพ่ือใหการจัดการ
ความเสี่ยง และการจัดทำแผนบริหารความเสี่ยงในข้ันตอนตอไปไมเกิดความซ้ำซอน และสรางมูลคาเพ่ิมแกองคกร  

 ประเมินรายการความเสี่ยงทั้งระดับความเสี่ยงกอนการควบคุม (Inherent Risk) และระดับความเสี่ยงหลัง
การควบคุม (Residual Risk) 

 
 

ระดับความเสี่ยงกอนการควบคุม 
(Inherent Risk)  

มาตรการการควบคมุที่มีอยูใน
ปจจุบัน 

 แผนจัดการความเสีย่ง 

 

0%
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แผนภาพแสดงระดับความเสี่ยงกอนการควบคุม และหลังการควบคุม

ระดับความเสี่ยง
กอนการควบคุม

(Inherent 
Risk) 

ระดับความเสี่ยง
หลังการควบคมุ 

(Residual 
Risk) 

มาตรการการควบคมุที่
มีอยูในปจจุบัน 

มาตรการการควบคมุที่
มีอยูในปจจุบัน 

ระดับความเสี่ยงที่
ยอมรับได 

แผนจัดการ
ความเสี่ยง 
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• TAKE• TREAT

• TRANSFER• TERMINATE

หลีกเลี่ยง 
(Avoid)

แบงปน
ความเสี่ยง 
(Share)

ยอมรับ
ความเสี่ยง 
(Accept)

ลดความ
เสี่ยง 

(Reduce)

4.4 การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response) ในการจัดการความเสี่ยงจะตองวิเคราะหถึงสาเหตุของ
ความเสี่ยงในแตละประเด็นเพ่ือนำไปสู การหามาตรการจัดการกับปจจัยความเสี่ยงใหตรงจุด โดยเลือกรายการ
ความเสี่ยง ที่มรีะดับความเสี่ยงสูงที่สุด มาดำเนินการกอน  

ดังนั้น การตอบสนองความเสี่ยง คือ การดำเนินการเพ่ือควบคุมความเสี่ยงใหอยูในระดับที่ยอมรับไดโดย
วิธีใดวิธีหนึ่งดงัตอไปนี ้

ทางเลือกหรือกลยุทธในการตอบสนองความเสี่ยงแบงได 4 แนวทางหลักคือ 
1. การยอมรับ (Take, Accept) หมายถึงการที่ความเสี่ยงนั้นสามารถยอมรับไดภายใตการควบคุมที่มี

อยูในปจจุบันซึ่งไมตองดำเนินการใดๆเชนกรณีที่มีความเสี่ยงในระดับไมรุนแรงและไมคุมคาท่ีจะดำเนินการใดๆให
ขออนุมัติหลักการรับความเสี่ยงไวและไมดำเนินการใดๆ 

2. การควบคุม (Treat) คือความเสี่ยงที่ยอมรับไดแตตองมีการแกไขเกี่ยวกับการควบคุมที่มีอยูใน
ปจจุบันเพ่ือใหมีการควบคุมท่ีเพียงพอและเหมาะสมเชนการปรับปรุงกระบวนการดำเนินงานการจัดอบรมเพิ่ม
ทักษะในการทำงานใหกับพนักงานและการจัดทำคูมือการปฏิบัติงานเปนตน 

3. การยกเลิก (Terminate) หรือหลีกเลี่ยง (Avoid) คือความเสี่ยงที่ไมสามารถยอมรับและตองจัดการ
ใหความเสี่ยงนั้นไปอยูนอกเงื่อนไขการดำเนินงานโดยมีวิธีการจัดการความเสี่ยงในกลุมนี้เชนการหยุดดำเนินงาน
หรือกิจกรรมท่ีกอใหเกิดความเสี่ยงนั้นการเปลี่ยนแปลงวัตถุประสงคในการดำเนินงานการลดขนาดของงานที่จะ
ดำเนินการหรือกิจกรรมลงเปนตน 

4. การโอนความเสี่ยง (Transfer) หรือแบง (Share) คือความเสี่ยงท่ีสามารถโอนไปใหผูอ่ืนไดเชนการ
จางบุคคลภายนอกหรือการจางบริษัทภายนอกมาจัดการในงานบางอยางแทนเชนงานรักษาความปลอดภัยเปนตน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



คู่มือการบริหารความเสีÉยง ประจาํปี ŚŝŞŚ 15 

 

 

 4.5 การจัดทำแผนบริหารความเสี่ยง เมื่อไดระบุความเสี่ยงท่ีสำคัญๆ คัดเลือกความเสี่ยงที่จะนำมา
บริหารจัดการ ประเมินโอกาสและผลกระทบรวมทั้งทางเลือกในการตอบสนองแลว จากนั้นจึงพิจารณาจัดทำแผน
บริหารความเสี่ยง นโยบายแนวทางหรือขึ้นตอนปฏิบัติตางๆที่กำหนดข้ึนเปนกิจกรรมการควบคุมเพ่ือลดความเสี่ยง
และทำใหการดำเนินงานบรรลุวัตถุประสงคตองคำนึงถึงสิ่งตางๆตอไปนี ้

1. ภายใตแนวทางตางๆ ท่ีเลือกนั้นจะประกอบไปดวยกิจกรรมตางๆ ที่กำหนดขึ้นเพ่ือที่จะตอบสนองตอ
ความเสี่ยง 

2. กิจกรรมควบคุมตองประกอบดวยความคิดริเริ่มใหมๆและกิจกรรมที่ชวยลดความนาจะเปนที่เหตุการณที่
เปนความเสี่ยงจะเกิดข้ึนหรือลดความเสียหายเม่ือเหตุการณนั้นไดเกิดข้ึนการกำหนดกิจกรรมควบคุมจึงมีความ
ครอบคลุมการดำเนินงานในทุกๆดาน 

3. กำหนดตัวผูรับผิดชอบในแตละกิจกรรมระยะเวลาในการปฏบิัติและควรวิเคราะหตนทุนและผลประโยชนของ
กิจกรรมซึ่งประกอบดวยคาใชจายสำหรับกิจกรรมและระดับความเสี่ยงท่ีคงเหลือจากการปฏิบัติกิจกรรม 

 องคประกอบของแผนบริหารความเสี่ยง 

ที ่ องคประกอบ รายละเอียด 

1 ชื่อความเสี่ยง อธิบายสั้น ๆ วาประเด็นความเสี่ยงคืออะไร 

2 
ลำดับความเสี่ยงเพ่ือการ
ปฏิบัต ิ

ระบุลำดับคะแนน อาจใชสีไฟจราจร 

3 คะแนนลำดับความสำคัญ 
ระบุคะแนนผลกระทบโอกาส การควบคุม การปรับปรุง และ
ระยะเวลา 

4 ประเภทของความเสี่ยง ระบุวาความเสี่ยงประเภทใด 

5 พ้ืนฐานของความเสี่ยง ระบุสาเหตุ และผลกระทบตอเปาประสงคใด 

6 
การควบคุมความเสี่ยงใน
ปจจุบัน 

ระบุแนวทางดำเนินการในปจจุบัน 

7 
แผนปฏิบัติเพื่อควบคุมความ
เสี่ยง 

ระบุแนวทางในการดำเนินกิจกรรมที่เกิดขึ้นใหมนอกเหนือจาก
แผนปฏิบัติงานทั่วไป หากกิจกรรมใดระบุเปาหมายไดใหระบุ
เปาหมายดวย พรอมทั้งมีการกำหนดระยะเวลา ผูรับผิดชอบ ผู
มีสวนไดสวนเสีย 

8 
ตัวชี้วัดความคืบหนา และ
ความสำเร็จ1 ระบุวาถาทำตามตัวชี้วัดแลว ความเสี่ยงลดลงหรือไม 

9 
แนวทางการตรวจสอบ และ
รายงาน 

ระบุความคืบหนาในการดำเนินการ (รอยละ) 

1
ตัวชี้วัดความเสี่ยงหลัก (Key Rick Indicator) คือเครื่องมือวัดกิจกรรมที่อาจทำใหรัฐวิสาหกิจมีความเส่ียงเพ่ิมมากขึ้น เชน อัตราความพึงพอใจของลูกคา

หรืออัตราการรองเรยีนของลูกคา อาจสงผลตอความผันผวนของรัฐวิสาหกิจ ตัวชี้วัดหลักเปนอีกตัวชี้วัดที่ชวยในการบริหารความเสี่ยง 
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4.6 การรายงานและการติดตามผล  เปนการติดตามผลการดำเนินงานวาหลังจากดำเนินกิจกรรมตาม
แผนปฏิบัติการแตละแผนแลวความเสี่ยงลดลงหรือไมอยางไรโดยพิจารณาจากโอกาสและผลกระทบตามเกณฑที่
กำหนด แลวจัดทำแผนภูมิความเสี่ยงใหมตามผลงาน  มีการเปลี่ยนแปลงหรือไม เพ่ือใหมั่นใจวาการบริหารความ
เสี่ยงนั้นไดผลจริง หากพบปญหาจะสามารถกำหนดมาตรการจัดการความเสี่ยงไดทันท ี

การติดตามความเสี่ยง โดยทั่วไปแบงเปน 2 รูปแบบ ดังนี ้

1) การติดตามความเสี่ยงผานความคืบหนาของแผนบริหารความเสี่ยง โดยเจาของความเสี่ยงเปนผูทำการ
ติดตาม วาการนำแผนไปปฏิบัติตามแผนงานและระยะเวลาหรือไม และประเมินโอกาสเกิด ผลกระทบของความ
เสี่ยงอีกครั้งหนึ่ง เพ่ือใหมั่นใจวา ระดับความเสี่ยงลดลงมาในระดับที่ยอมรับไดหรือไม หากยังเกินระดับท่ียอมรับได 
จะตองกำหนดมาตรการเพ่ิมเติม เพ่ือจัดการความเสี่ยงนั้น 

2) การติดตามความเสี่ยง โดยใชดัชนีวัดความเสี่ยงหลัก (Key Risk Indicator : KRI) เปนการติดตามความ
เสี่ยง โดยใช KRI มาเปนเครื่องมือ โดยทั่วไปจะมีลักษณะเปนตัวชี้วัดท่ีสามารถกำหนดคาได เจาของความเสี่ยง
สามารถเปรียบเทียบคาจริง (ผลการดำเนินงาน) กับคาเปาหมายได ขอดีของ KRI คือมีความชัดเจนตามคาที่กำหนด
ตัวอยางของ KRI เชน ความพึงพอใจของลูกคา การรองเรียนของลูกคา และอีกประการคือสามารถทำหนาที่เตือน
ภัยลวงหนากอนความเสี่ยงนั้นจะเกิดขึ้น แตการนำ KRI มาใชตองคำนึงถึงความยากงายในการเขาถึง รวมถึงการ
ปรับเปลี่ยนคาใชจายกับประโยชนที่ไดรับ 

โดยมีรายละเอียดการรายงานและติดตามผล ดังนี ้

4.6.1 หนวยงาน/ผูรับผิดชอบความเสี่ยง (Risk Owner) รายงานความกาวหนาแผนบริหาร
ความเสี่ยงระดับองคกร โดยมีผูประสานงานของแตละสำนัก ทำหนาที่ในการติดตามและรายงานผลการดำเนินงาน
ของแผนบริหารความเสี่ยง ตอคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงประจำสำนักเพื่อพิจารณาตรวจสอบ ใหขอคิดเห็น 
และจัดสงใหผูรับผิดชอบบริหารความเสี่ยงของ อ.อ.ป. รวมถึงประสานงาน/สอบถามขอมูลกับผูรับผิดชอบการ
บริหารความเสี่ยง อ.อ.ป. ดวย 

4.6.2 เลขานุการคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงฯ นำขอมูลจากรายงานความกาวหนาแผน
บริหารความเสี่ยง อ.อ.ป. ของแตละสำนักมาวิเคราะหและจัดทำเปนรายงานสรุปผลการดำเนินงานตามแผนบริหาร
ความเสี่ยงรายไตรมาส โดยติดตามผลกับสำนักหรือผูรับผิดชอบแผนฯและใหความเห็นตอผลการดำเนินงานตาม
แผนบริหารความเสี่ยงพรอมนำเสนอรายงานสรุปผลดังกลาวใหแก/คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงฯ /ผูบริหาร
ระดับสูงเพ่ือพิจารณาใหความเห็นและนำเสนอตอที่ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ อ.อ.ป. กอนเสนอตอที่ประชุม
คณะกรรมการของ อ.อ.ป. เพ่ือพิจารณาใหความเห็นเปนรายไตรมาสเพื่อท่ีหนวยงานท่ีเก่ียวของจะไดดำเนินการ
ตามขอคิดเห็น 

4.7  การประเมินผลการบริหารความเสี่ยง 
     เลขานุการคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงดำเนินการ ดังนี ้
 - รายไตรมาส เลขานุการคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงนำขอมูลจากรายงานสรุปผลการ

ดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงฯแตละไตรมาส มารวบรวมประเมินผลการบริหารความเสี่ยงและจัดทำเปน
รายงานสรุปความกาวหนาผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ปญหาอุปสรรค แนวทางแกไขและจัด
ประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงฯ นำเสนอตอที่ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ อ.อ.ป. และรายงานตอ
คณะกรรมการของ อ.อ.ป. 
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- รายป เลขานุการคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงฯ นำขอมูลจากรายงานสรุปผลการดำเนินงาน
ตามแผนบริหารความเสี่ยงฯ แตละไตรมาสมารวบรวมประเมินผลการบริหารความเสี่ยงและจัดทำเปนรายงานสรุป
ความกาวหนาผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงประจำป พรอมกับจัดทำรายงานการบริหารความเสี่ยง 
อ.อ.ป. นำเสนอใหแกผูบริหารระดับสูง  คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงฯ คณะกรรมการตรวจสอบ เพ่ือทราบให
ความเห็นจากนั้นรายงานตอคณะกรรมการของ อ.อ.ป. และบรรจุไวในรายงานประจำป (Annual Report) เพ่ือ
เผยแพรตอไป 

4.8 การทบทวนการบริหารความเสี่ยง เลขานุการบริหารความเสี่ยงฯ นำขอมูลสรุปจากรายงานสรุปผล
การจัดการความเสี่ยงและความเห็นตอผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงปจจัยภายนอกและภายใน 
ขอพิจารณาของคณะกรรมการของ อ.อ.ป. และคณะกรรมการตรวจสอบ อ.อ.ป. รวมถึงผลการประชุมรวมกับ
ผูบริหารระดับสูงและหัวหนาหนวยงาน ที่เก่ียวของมาดำเนินการทบทวนและประเมินผลการบริหารความเสี่ยงใหม
เพ่ือจัดทำแผนบริหารความเสี่ยงองคกรตอเนื่องตอไป 
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ก. การระบุความเสี่ยง(Risk Identification)                                                                              บส.01 

 
วัตถุประสงค/             

กระบวนการหลักทางธุรกจิ 
(1) 

ประเภทความเสี่ยง 
(2) 

รายการความเสี่ยง 
(3) 

รายละเอียดความเสี่ยง 
(4) 

ปจจัยความเสี่ยง 
(5) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
กำหนดประเภทความเสีย่ง                  
4 ดาน คือ 
1) ความเสี่ยงดานกลยุทธ 
(Strategic Risk –S) 
2)ความเสี่ยงดานการปฏบิัติงาน 
(Operational Risk – O) 
3) ความเสี่ยงดานการเงนิ 
(Financial Risk – F) 
4) ความเสี่ยงดานการปฏิบตัิ     
ตามกฎระเบยีบ 
(Compliance Risk – C) 

ระบุความเสี่ยงที่เปนเหตุการณ        
ที่ทำใหไมสามารถบรรลุวัตถุประสงค
ที่กำหนดไว 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ขยายความเขาใจของรายการ    
ความเสีย่ง โดยคำอธิบาย             
ควรมีความกระชับและชัดเจน 
 
 
 
 
 
 
 
 

 สาเหตุที่ทำใหเกิดความเสี่ยง 
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ข. การประเมินความเสี่ยง(Risk Assessment) 
(i) การประเมินระดับความเสี่ยง (Risk Score)                                                       บส.02                         

 

ประเภท 
ความเสี่ยง 

  (1) 

รายการ 
ความเสี่ยง 

(2) 

รายละเอียด 
ความเสี่ยง 

(3) 

ปจจัย 
ความเสี่ยง 

(4) 

 
โอกาสเกิด/ความเปนไปได 
(Likelihood Score - L) 

(5) 
 

ผลกระทบ 
(Impact Score – I)                       

(6) 

ผลลัพธ 
(7) = (5) X (6) 

 
 
 
 
 
 
 

    
นำรายการความเสี่ยงมาหาระดับ
ความถ่ี (Frequency)  หรือระดับ
ความเปนไปได (Likelihood - L) 

 
นำรายการความเสี่ยงมาหา
ระดับผลกระทบ                        
(Impact - I) ที่นาจะเกิดขึ้น 
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        (ii) การประเมินระดับความเปนไปได (Likelihood Score)        บส.0201                         
 

                                  ระดับคา
ประเมิน 
 

 ความเปนไปได 
 

นอยมาก นอย ปานกลาง 

 

สูง 
 

สูงมาก                 
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        (iii) การประเมินระดับผลกระทบ / ความรุนแรง (Impact Score)        บส.0202                         
 

                     ระดับคา
ประเมิน 
 

 ผลกระทบ 
 

ไมเปนสาระสำคัญ/ 
นอยมาก 

ต่ำ/นอย ปานกลาง 

 

สูง /วิกฤต 
 

สูงมาก/หายนะ              
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ค.แผนบริหารความเสี่ยงระดับองคกร            บส.03 
แผนบริหารความเสี่ยง : …………………………………………………………………………………………………… 
กลยุทธ : ……………………………………………………………………………………………………….………………… 
ประเภทความเสี่ยง : ………………………………………………………………………………..………………………. 
ความเสี่ยง :… .…………………………………………………………………..…………………………………………….. 
ปจจัยความเสี่ยง : ………………………………….……………………..…………………………………………………. 

การประเมินระดับความเสี่ยง 
 โอกาส (Likelihood)  ผลกระทบ (Impact) 

โอกาสจะเกิดความเสี่ยง ความถี่โดยเฉลี่ย คะแนน  ผลกระทบ มูลคาความเสียหาย คะแนน 
สูงมาก    สูงมาก   

สูง    สูง   
ปานกลาง    ปานกลาง   

นอย    นอย   
นอยมาก    นอยมาก   

 
 
 
 
 
 
 

       
โอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง 

 
 

ผล
กร

ะท
บข

อง
คว

าม
เสี่

ยง
 5      

4      
3      
2      
1      
 1 2 3 4 5 
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แผนบริหารความเสี่ยงระดับองคกร      บส.03/น2 
1. หลักการและเหตุผล                                                                                                        
2. วัตถปุระสงค                                                                                                                                                                                                                                      
3. เปาหมาย (ตามกลยุทธองคกร)                                                                                             
4. ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Appetite)                                                                            
5. ชวงเบี่ยงเบนระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Tolerance)                                                          

 6. ระยะเวลาดำเนินการ                                                                                                     
7. ผูรับผิดชอบดำเนินการ                                                                                                          

8. แผนปฏิบัติโดยละเอียด ประกอบดวย 

กิจกรรมการจัดการความเสี่ยง ระยะเวลาการดำเนินการของกิจกรรม หนวยงานดำเนินการ 
 กำหนดแลวเสรจ็  
8.1   
8.2   
8.3   

9. ผลที่คาดวาจะไดรับ                
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ง. รายงานความกาวหนาแผนบรหิารความเสี่ยงระดับองคกร         บส.04 
 องคการอุตสาหกรรมปาไม 

 

ชื่อความเสี่ยง : …………………………………………………………………………………………Risk Appetite : …………………………………………………………………………….. Risk Tolerance :  …………………………………………………….……………………………... 

 
 

ลำดับ
ที ่

 
 

แผนบริหารความเสี่ยง 

 
 

กิจกรรมการจัดการความเสี่ยง 

 
 

ระยะเวลา 
แลวเสร็จ 

 
 

หนวยงาน
รับผิดชอบ 

ดำ
เน

ินก
าร

แล
วเ

สร
็จ

ตา
มก

ำห
นด

 

เส
ร็จ

ชา
กว

าก
ำห

นด
 

อย
ูระ

หว
าง

ดำ
เน

นิก
าร

 

ยงั
ไม

ได
ดำ

เนิ
นก

าร
  

 
รายละเอียดความกาวหนาและการแกไขปญหา 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)          
- ผลการดำเนินงานตามโอกาสจะเกิดความเสี่ยง  
  และผลกระทบตอองคกร (ในไตรมาสที่รายงาน) 
 
- โอกาสจะเกิดความเสี่ยง และผลกระทบ (ใหม) 
 
- สาเหตุที่โอกาสจะเกิดความเสี่ยงไมลดลง 
 
- สาเหตุที่ผลกระทบตอองคกรไมลดลง 
 
- แนวทางแกไขปญหา  

         

         

* ระดับความกาวหนา  (6) ดำเนินการแลวเสร็จ   (7) อยูระหวางดำเนนิการ   (8)  ยังไมไดดำเนินการ 
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จ. พจนานุกรมการบริหารความเสี่ยง (Risk Management Dictionary) 

คำศัพท ความหมาย 
Compliance Risk 
ความเสี่ยงดานการปฏิบัติตามกฎ 

ระเบียบ ขอบังคับและกฎหมาย 

ความเสี่ยงที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติตามกฎหมายและ
ระเบียบขอบั งคับตาง ๆ รวมถึงขอบังคับ เก่ียวกับ
สิ่งแวดลอม กฎและระเบียบ ขอบังคับเก่ียวกับความ
ปลอดภัยและสุขภาพของพนักงาน และขอบังคับอ่ืน ๆ 
ที่กำหนดไวเพ่ือปกปองพนักงานจากผลกระทบของการ
ปฏิบัติงานขององคกร 
 

Control 
การควบคุม 

การที่องคกรมีกระบวนการบริหารความเสี่ยง เพ่ือให
ความเสี่ยงที่เผชิญอยู หรือความเสียหายที่จะเกิดขึ้นอยู
ในระดับที่เหมาะสม หรือการเฝาระวังมิใหความเสี่ยง
สงผลกระทบรุนแรงทำความเสี่ยงหายแกองคกร 
 

Enterprise Wide Risk 
Management 
การบริหารความเสี่ยงองคกรโดยรวม 

การบริหารความเสี่ยงที่มีโครงสรางองคกร กระบวนการ 
และวัฒนธรรมองคกรประกอบเขาดวยกัน และมีความ
สอดคลองกับวัตถุประสงค เปาหมาย และวิสัยทัศนของ
องคกร มีการพิจารณาความเสี่ยงใหครอบคลุมทั่วท้ัง
องคกรเพ่ือบงชี้ เหตุการณที่อาจเปนไปไดซึ่ งอาจมี
ผลกระทบตอองคกร และทำใหระดับความเสี่ยงท่ีจะ
เกิดข้ึนท้ังในปจจุบันและอนาคตอยูในระดับที่ยอมรับได 
โดยไดรับการสนับสนุนและมีสวนรวมในการบริหาร
ค ว า ม เสี่ ย ง จ า ก ทุ ก ค น ใน อ งค ก ร ตั้ ง แ ต ร ะ ดั บ
คณะกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานทุกคนในองคกร 
 

Financial Risk 
ความเสี่ยงดานการเงิน 

ความเสี่ยงที่ เกี่ยวของกับนโยบายและขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานดานการเงิน เทคนิคและระบบการบริหาร
การเงิน และการลงทุน เชน ความเสี่ยงที่เกี่ยวของกับ
การจัดทำบัญชีและรายงานทางการเงิน (Accounting 
and Reporting) ความเสียหายจากการจัดทำบัญชีและ
รายงานทางการเงินผิดพลาดหรือลาชา 
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Impact 
ผลกระทบ 

 
ผลจากเหต ุการณ ใดเหตุการณ หนึ ่ง ซึ ่งอาจเก ิดผล
ประการเดียวหรือหลายประการ โดยเกิดไดทั้งเชิงบวก
และเชิงลบ 
 

Likelihood 
โอกาสที่จะเกิด 

ความเปนไปไดที่เหตุการณจะเกิดขึ้นและมีผลกระทบตอ
การบรรลุวัตถุประสงคขององคกร 
 

Operational Risk 
ความเสี่ยงดานการดำเนินงาน 

ความเสี่ยงที่เก่ียวของกับขั้นตอนการปฏิบัติงาน เทคนิค 
การป ฏิ บั ติ งาน  ทรัพ ยสิ น  บุ คลากร เทค โน โลยี
สารสนเทศ และระบบการควบคุมภายใน รวมถึงการ
ดำเนินงานใหไดตามมาตรฐานที่กำหนด โดยมีการใชจาย
งบประมาณและการใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิ ผล  และก อ ให เกิดประโยชน สู งสุดตาม
วัตถุประสงคที่วางไว เชน ความเสี่ยงดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ (Information Technology) ความเสี่ยง
ดานความรู  (Knowledge) ความเสี่ ยงเก่ียวของกับ
กระบวนการปฏิบัติ (Process) ความเสี่ยงเก่ียวของ
ทรัพยสิน (Physical Assets) ความเสี่ยงเก่ียวของกับ
บุคลากร (People) รวมถึงโครงสรางพ้ืนฐาน เปนตน 
 

Problem 
ปญหา 

เหตุการณที่ไดเกิดขึ้นแลว และมีการนำผลที่ไดรับมา
พิจารณาหาวิธีแกไข เนื่องจากมีผลกระทบในเชิงลบตอ
การบรรลุวัตถุประสงคหรือภารกิจขององคกร 
 

Residual Risk 
ความเสี่ยงที่เหลืออยู 

ความเสี่ยงที่ยังคงเหลืออยูภายหลังจากการที่มีการจัด
วางระบบการควบคุมภายในแลว และประเมินการ
ควบคุมไดวาไมเพียงพอ ซึ่งตองปรับปรุงแนวทางการ
ควบคุมหรืออาจใชแผนการบริหารความเสี่ยงในการ
ดำเนินการตอไป 
 

Risk 
ความเสี่ยง 

เหตุการณไมแนนอนที่อาจเกิดขึ้น ซึ่งหากเกิดขึ้นจะมี
ผลกระทบในเชิงลบตอการบรรลุวัตถุประสงคหรือ
ภารกิจขององคกร หรือโอกาสที่จะเกิดความสูญเสีย 
หรือสิ่งที่ไมคิดหวัง/ไมพึงประสงคจากการดำเนินงาน 
หรือเสียโอกาสทางธุรกิจ ตัวอยาง เชน ภัยธรรมชาติ 
การกอการราย ความเสียหายของระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ บุคลากรไมมีความรู และประสบการณที่
เห ม าะสมอย า งเพี ย งพอต อ องค ก ร  ห รือการถู ก
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ดำเนินการทางกฎหมาย 
 

Risk Appetite 
ความเสี่ยงที่ยอมรับได 

คาความเสี่ยงโดยรวมที่องคกรยอมรับเพื่อใหองคกร
บรรลุเปาหมาย ความเสี่ยงท่ียอมรับไดที่องคกรจะ
กำหนดนั้นจะระบุเปนเปาหมายคาเดี่ยวหรือระบุเปน
ชวงก็ได ซึ่งขึ้นอยูกับความเหมาะสมของแตละปจจัย
เสี่ยง 
 

Risk Assessment 
การประเมินความเสี่ยง 

การวิเคราะหและประเมินระดับความเสี่ยงที่สงผล
กระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคและภารกิจหลักของ
องคกร โดยพิจารณาจากระดับของผลกระทบ (Impact) 
และโอกาสที่ความเสี่ยงอาจจะเกิดขึ้น (Likelihood) 
เป น ค าความ เสี่ ย งโดยรวม  (Risk Exposure) เ พ่ื อ
จัดลำดับความสำคัญในการบริหารความเสี่ยง 
 

Risk Identification 
การระบุความเสี่ยง 

การระบุหรือบงชี้เหตุการณที่อาจกอใหเกิดความเสี่ยงท่ีมี
ผลกระทบตอวัตถุประสงคและภารกิจหลักขององคกร 
โดยพิจารณาที่มา/แหลงของความเสี่ยง ทั้งจากปจจัย
ภายในและภายนอกองคกรทุกดานที่อาจเกิดขึ้น เชน 
ดานกลยุทธ ดานการดำเนินงาน ดานการเงิน และดาน
กฎระเบียบ และกฎหมาย 
 

Risk Management 
การบริหารความเสี่ยง 

กระบวนการในการระบุความเสี่ยง การประเมินความ
เสี่ ยง การจัดลำดับความสำคัญ  และการกำหนด
มาตรการในการบริหารความเสี่ยงใหอยู ในระดับท่ี
องคกรยอมรับเพ่ือใหมั่นใจไดวาการดำเนินงานของ
องคกรสามารถบรรลุวัตถุประสงคและภารกิจที่กำหนด
ไว  โดยการบริหารความเสี่ยง เปนกระบวนการที่
คณะกรรมการขององคกร ผูบริหารและบุคลากรทุกคน
ในองคกร จะตองทำความเขาใจและใหความสำคัญ
เพ่ือใหเกิดการพัฒนาอยางตอเนื่อง 
 

Risk Map 
แผนทีค่วามเสี่ยง 

แผนภาพแสดงความสัมพันธของความเสี่ยงที่มีความ
เชื่อมโยงกัน โดยมีการพิจารณาถึงความสัมพันธระหวาง
ความเสี่ยงและผลกระทบที่มีตอหนวยงานตาง ๆ ภายใน
องคกร ชวยใหองคกรสามารถจัดการความเสี่ยงจาก
สาเหตุที่แทจริง 
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Risk Owner 
หนวยงาน/ผู รับผิดชอบ/เจาของ

ความเสี่ยง 

บุคคลหรือกลุมบุคคลซึ่งมีความรับผิดชอบโดยตรงตอ
การบริหารความเสี่ยงใดความเสี่ยงหนึ่ง โดยเปนผูระบุ
ที่มาของความเสี่ยง (สาเหตุหรือปจจัยเสี่ยง) รวมทั้งทำ
หนาที่ตัดสินใจหรือใหขอเสนอแนะในการลดหรือ
ควบคุมความเสี่ยง หรือปรับเปลี่ยนกิจกรรมการควบคุม
ตามความจำเปนภายใตขอบเขตความรับผิดชอบของตน 
เพ่ือใหความเสี่ยงอยูในระดับที่ยอมรับได 
 

Risk Profile 
แผนภูมิความเสี่ยง 

แผนภูมิแสดงสถานะของระดับความเสียหายโดยรวม
เปรียบเทียบความเสี่ยงกอนการบริหารกับเปาหมายและ
ผลหลังการบริหารความเสี่ยง โดยแสดงเปนพิกัดของ
โอกาสและผลกระทบแบงระดับเปนชั้นสี 4 สี โดยแทนสี
เขียวที่ระดับความเสี่ยงโดยรวมต่ำ         สีเหลืองท่ี
ระดับความเสี่ยงโดยรวมปานกลาง สีสมระดับความเสี่ยง
โดยรวมสูง และสีแดงที่ระดับความเสี่ยงโดยรวมสูงมาก 
 

Risk Tolerance 
ชวงเบี่ ยงเบนระดับความเสี่ ย งที่

ยอมรับได 

ระดับความเบี่ยงเบนจากเกณฑ ซึ่งทำใหองคกรมั่นใจวา
องคกรไดดำเนินการบริหารความเสี่ยงอยูภายในเกณฑที่
ยอมรับได 
 

Strategic Risk 
ความเสี่ยงดานกลยุทธ 

ความเสี่ยงท่ีเก่ียวของกับกลยุทธและองคกรภายใตปจจัย
ภายในและภายนอกที่สำคัญเพ่ือใหการดำเนินงานของ
องคกรบรรลุตามเปาหมายหลัก รวมถึงการจัดสรร
ทรัพยากรที่มีอยูใหเกิดประโยชนสูงสุด เชน ความเสี่ยงท่ี
เก่ี ยวของกับชื่ อ เสี ย ง (Reputation) ความ เสี่ ยง ท่ี
เก่ียวกับสภาพเศรษฐกิจการเมือง (Economic and 
Political) 
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ฉ. คาเกณฑชี้วัด 
 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 - 5 

การบริหารความเสี่ยง 
นอยมาก : 
-  บริหารเชิงรับเปนสวน
ใหญ 
-  ไมมีคณะทำงานเพื่อ
จัดการความเสี่ยงใน
รูปแบบบูรณาการ 
-  มีองคประกอบใน
บริหารความเสี่ยงไม
ครบถวน 
-  ไมมีคูมือการบริหาร
ความเสี่ยง 

การบริหารความเสี่ยง 
เบื้องตนท่ีมีระบบ : 
-  มีการบริหารเปนกลยุทธระยะ
สั้น (15%) 
-  มีคณะทำงาน/กอง/งาน/ฝาย
เพ่ือจัดการความเสี่ยงในรูปแบบ
บูรณาการ (10%) 
-  มีองคประกอบในการบริหาร
ความเสี่ยงที่มีครบถวน โดยมี
การวเิคราะหระดับความรุนแรง 
(I/L) ที่ชัดเจนเปนระบบ (55%) 
-  มีคูมือการบริหารความเสี่ยง
ตามเกณฑ และเผยแพรให
พนักงานทุกระดับ (20 %) 

การบริหารความเสี่ยง 
ในเชิงบูรณาการ : 
-  มีการดำเนินงานครบถวนใน
ระดับ 2  
-  มีการบริหารความเสี่ยงท่ีเปน 
กลยุทธ หรือการดำเนินงานท่ี
ตอเนื่องท้ังองคกร (20%) 
-  มีคณะทำงาน/กอง/งาน/ฝาย       
เพ่ือจัดการความเสี่ยง มีแผนงาน 
ที่ชัดเจน รวมถึงสามารถบรรลุ
เปาหมายในแผนงานไดครบถวน 
(20%) 
-  มีการกำหนดเกณฑระดับ
ความรุนแรง แยกรายปจจัยเสี่ยง 
กำหนดเปาหมายในเชิงระดับ
ความรุนแรงของแตละปจจัย
เสี่ยงรายไตรมาส (20%) 
-  มีการกำหนด Risk Appetite 
และ Risk Tolerance ทุกปจจัย
เสี่ยง (20%) 
- มีการบริหารความเสี่ยงแบบ
บูรณาการ (20%) 

-  มีการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศที่
ด ี
-  มีกลยุทธการบริหารความเสี่ยง
เชื่อมโยงกับการกำหนดนโยบาย/             
กลยุทธ/การวางแผน/การลงทุน 
-  มีการทบทวนและปรับปรุงการ
บริหารความเสี่ยงสม่ำเสมอ 
-  จัดใหมีบรรยากาศและวัฒนธรรมท่ี
สนับสนุนการบริหารความเสี่ยง 
-  มีการสนับสนุนการบริหารฯ เพื่อเพิ่ม
มูลคา 
-  กระบวนการบริหารความเสี่ยงเปน
กิจกรรมประจำวันของทุกหนวยงาน
และสัมพันธกับคาตอบแทน 
-  การบริหารความเส่ียงเปนการ
สนับสนุนการบริหารเพ่ือสรางสรรค
มูลคาใหกับองคกร (Value Creation) 
-  ผลการบริหารความเสี่ยงท่ีเกิดขึ้น
จริง 
หลักเกณฑเพิ่ม 
-  Portfolio View of  Risk  
-  Integrated Governance, Risk 
and Compliance 

 
 

 


