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คํานํา 
 คูมือการบริหารความเสี่ยงเปนเครื่องมือสื่อสาร  ชวยสรางความเขาใจรวมกันใน การเชื่อมโยงระหวางการ
บริหารความเสี่ยงกับกลยุทธขององคการอุตสาหกรรมปาไม (อ.อ.ป.)  ชวยสรางวัฒนธรรมการบริหารความเสี่ยงใน
ทุกระดับของ อ.อ.ป.  เพ่ือใหผูปฏิบัติงานเขาใจหลักการ  และกระบวนการบริหารความเสี่ยง ซ่ึงจะสงผลใหการ
ดําเนินงานของ อ.อ.ป. มีประสิทธิภาพ  และประสิทธิผลม ากยิ่งข้ึน ตอบสนองตอความเสี่ยงไดอยางตอเนื่อง 
สงเสริมใหการบริหารความเสี่ยงของ อ.อ.ป. เปนไปตามมาตรฐานสากล 

 

ในป พ.ศ. 25 60 อ.อ.ป. ไดปรับ ปรุง คูมือการบริหารความเสี่ยง  ใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงของ
สภาพแวดลอม โดยมีการเพ่ิมแบบเอกสาร “แบบประเมินความเสี่ยง ไตรมาส.............ประจําป ............” ซ่ึงบรรจุ
หัวขอตางๆ ท่ีสําคัญและจําเปนของแผนบริหารความเสี่ยงแตละแผน ไวอยางครบถวน  โดยยังคงเนื้อหาและ
รายละเอียดตางๆ ซ่ึงสามารถนําไปปฏิบัติไดท่ัวท้ังองคกร  เปนการสรางมูลคาเพ่ิมให อ.อ.ป. อยางเปนรูปธรรม 

 
 

คณะกรรมการบริหารความเส่ียงและควบคุมภายใน 
                   องคการอุตสาหกรรมปาไม 
             เมษายน 2560 
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1.  นโยบายการบริหารความเสี่ยงของ อ.อ.ป. 

นโยบาย  ตามเกณฑการประเมินผลการดําเนินงานของรัฐวิสาหกิจ ดานการบริหารจัดการ ได
กําหนดใหการบริหารความเสี่ยง เปนเกณฑหนึ่งในการประเมินผล โดยมีการกําหนดระดับการประเมินผล ท่ี
สะทอนถึงพัฒนาการของการบริหารความเสี่ยง และวิเคราะหปจจัยตางๆ ท่ีสําคัญของการบริหารความเสี่ยง 
มาใชในการบริหารงานขององคการอุตสาหกรรมปาไม เพ่ือลดโอกาสท่ีจะเกิดความเสียหายทางดานตางๆ 
และสนับสนุนสงเสริมการดําเนินงาน ใหบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายตามท่ีกําหนดไว  โดยใหทุกหนวยงาน
ถือเปนนโยบายท่ีสําคัญ และแปลงไปสูภาคปฏิบัติใหเห็นผลเปนรูปธรรมท่ีชัดเจนในทุกระดับสวน/งาน โดยเร็ว ท้ังนี้
ใหผูบริหารทุกคนถือเปนภาระหนาท่ี ท่ีตองรับไปดําเนินการใหเปนผลสําเร็จ พรอมท้ังกําหนดใหผูปฏิบัติงานทุกคน
มีสวนรวมปฏิบัติในนโยบายท่ีสําคัญนี้ดวย  

 

คานิยมขององคการอุตสาหกรรมปาไม  

1. ทํางานเปนทีม  
 เปนการสรางคานิยมใหผูปฏิบัติงานรูรักสามัคคี รูจักชวยเหลือซ่ึงกันและกัน และสามารถแบงปนถายทอด
ความรูใหกันและกันอยางเต็มใจและบริสุทธิ์ใจ 

2. อุทิศเวลาใหกับองคการอยางเต็มท่ี 
 ปลูกจิตสํานึกใหผูปฏิบัติงานมีความรักในองคกร มีความรับผิดชอบตอหนาท่ี ๆไดรับหมอบหมายและตรง
ตอเวลาสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพสําเร็จตามเปาหมายท่ีกําหนด 

3. ปฏิบัติงานอยางโปรงใส 
 ปลูกฝงใหมีคุณธรรม จริยธรรม ซ่ือสัตยสุจริต ตั้งใจจริงในการปฏิบัติงาน ไมเห็นแกพวกพองและ
ผลประโยชนสวนตัว 

4. มีมนุษยสัมพันธท่ีดีและมุมมองในเชิงบวก 
 สรางทัศนคติท่ีดีตอกันระหวางผูบริหาร เพ่ือนรวมงาน ผูใตบังคับบัญชา รูจักมองโลกในแงดี ใหเกียรติซ่ึง
กันและกัน ใหความเคารพผูอาวุโส(รูจักพ่ีรูจักนอง) เพ่ือเปนการสรางบรรยากาศท่ีดีในการทํางานอยางหนึ่งและสิ่ง
สําคัญอีกอยางหนึ่ง คือ ตองปรับตัวเขากับสังคมทองถ่ินใหเปนท่ียอมรับเพ่ือประโยชนในการปฏิบัติงานใหเสร็จ
ลุลวงตามเปาหมายท่ีกําหนด 

5. รูจักพัฒนาตนเอง 
 ศึกษาหาความรูและเทคโนโลยีใหมๆ ท่ีสามารถนํามาปรับใชกับการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน  
เพ่ือเปนการเพ่ิมพูนความรู ความสามารถ เพ่ิมทักษะ 
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 จรรยาบรรณตอหนวยงาน  

 1. ใชและรักษาทรัพยสินของ อ.อ.ป. ใหเกิดประโยชนสูงสุด และไมนําไปใชเพ่ือประโยชนตนเองหรือ
บุคคลอ่ืน รวมท้ังชวยกันดูแลสถานท่ีทํางานใหเปนระเบียบและสะอาดอยูเสมอ  

 2. รักษาความลับ ขอมูล ขาวสารของ อ.อ.ป. โดยดูแลและระมัดระวังมิใหเอกสารท่ีไมพึงเปดเผยแก
บุคคลภายนอก 

 3. ละเวนหรือหลีกเลี่ยงการแสดงความคิดเห็นตอบุคคลภายนอกหรือสื่อมวลชน ในเรื่องท่ีเก่ียวของกับ
งานของหนวยงาน โดยตนเองไมมีอํานาจหนาท่ี หรือเรื่องอ่ืนใดท่ีอาจกระทบกระเทือนตอชื่อเสียงและการ
ดําเนินงานของหนวยงาน  

 4. ปฏิบัติหนาท่ีดวยความสื่อสัตยสุจริต หลีกเลี่ยงการกระทําใดท่ีอาจทําใหเกิดความเสื่อมเสียชื่อเสียงตอ
หนวยงาน 

 5. รักษาภาพพจน ชื่อเสียงอันดีงามตอหนวยงานใหปรากฏตอสาธารณชน  
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2. โครงสรางการบริหารความเสี่ยงของ อ.อ.ป.  

2.1 โครงสรางการของ อ.อ.ป. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

คณะกรรมการของ อ.อ.ป. 

ผูอํานวยการ 

คณะกรรมการตรวจสอบ 
อ.อ.ป. 

สํานักตรวจสอบภายใน 

รองผูอํานวยการ 
 

รองผูอํานวยการ รองผูอํานวยการ 

1. สํานักอํานวยการ 
2. สํานักบัญชีและการเงิน 
3. สํานักกิจกรรมสัมพันธ 
4. สํานักทรัพยากรมนุษย 
5. สํานักนโยบายแผนและ

งบประมาณ 
6. สํานักวิจัยพัฒนาและสารสนเทศ 
7. สํานักกฎหมาย 
8. สํานักนวัตกรรมไมเศรษฐกิจ 
9. สํานักธุรกิจและการตลาด 

1. องคการอุตสาหกรรมปาไม ภาคเหนือบน 
2. องคการอุตสาหกรรมปาไม ภาคเหนือลาง 
3. องคการอุตสาหกรรมปาไม ภาคกลาง 
4. องคการอุตสาหกรรมปาไม ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ 
5. องคการอุตสาหกรรมปาไม ภาคใต 
6. สถาบันคชบาลแหงชาติ ในพระอุปถัมภฯ 
7. สํานักอุตสาหกรรมไม 

สายสนับสนุน 
 

สายผลิต 
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2.2 โครงสรางการบริหารความเส่ียงของ อ.อ.ป. 

 

 

 

3. หนาที่ความรับผิดชอบตามโครงสรางการบริหารความเสี่ยง  

3.1   คณะกรรมการของ อ.อ.ป. 
3.1.1 กําหนดนโยบาย ใหคําแนะนํา  และใหความเห็นชอบแผนบริหารความเสี่ยงองคกร  
3.1.2 สงเสริม และสนับสนุนใหมีการดําเนินการท่ีเหมาะสม เพ่ือการ บริหารความเสี่ยง 

3.2   คณะกรรมการตรวจสอบ อ.อ.ป.  
3.2.1 กํากับดูแล และติดตามการบริหารความเสี่ยงอยางเปนอิสระ  
3.2.2 ติดตามประสิทธิภาพการทํางานของผูตรวจสอบภายใน  และผูรับผิดชอบการบริหาร

ความเสี่ยงของ อ.อ.ป.  
3.2.3 สื่อสารกับคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง เพ่ือ ความเขาใจในบริบทของความเสี่ย งและ

เชื่อมโยงกับการควบคุมภายใน เพ่ือใหเกิดความม่ันใจวามีการควบคุมภายใน และการบริหารความเสี่ยงท่ี
เหมาะสม เพ่ือจัดการความเสี่ยงท่ัวท้ังองคกร  รวมถึงมีการกํากับดูแลกิจการท่ีดี  

3.3   ผูอํานวยการ และผูบริหารระดับสูง 
3.3.1 สงเสริมนโยบายการบริหารความเสี่ยง  และกํากับใหม่ันใจวากระบวนการบริหาร 

ความเสี่ยงไดรับการปฏิบัติท่ัวท้ัง  อ.อ.ป. 
 

คณะกรรมการของ อ.อ.ป. 

คณะกรรมการตรวจสอบ อ.อ.ป. 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง อ.อ.ป. 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
(หนวยงาน) 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
(หนวยงาน) 

 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
(หนวยงาน) 

 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงฯ 
(หนวยงาน) 
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3.3.2 กํากับ ดูแล และควบคุมกระบวนการบริหารความเสี่ยงของ อ.อ.ป. โดยพิจารณา
วัตถุประสงค การระบุ การประเมิน การจัดการ และจัดทําแผน การรายงานติดตามผลและการประเมินผลการ
บริหารความเสี่ยง ใหอยูในระดับท่ียอมรับได 

3.3.3 ติดตามการบริหารความเสี่ยงหลักของ อ.อ.ป. และกํากับเพ่ือความม่ันใจไดวามีการ
ตอบสนองความเสี่ยง โดยมีแผนการบริหารความเสี่ยงท่ีเหมาะสม  

3.3.4 กํากับ ดูแลและควบคุมการบริหารความเสี่ยงใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงท้ังจาก
ภายใน และภายนอกองคกร 

3.3.5 กํากับ ดูแลและควบคุมการบริหารจัดการใหการบริหารความเสี่ยงของ อ.อ.ป. มีการใช
ระบบสารสนเทศ และมีการบูรณาการอยางเปนระบบ 

3.3.6 แตงตั้งคณะทํางานหรือเจาหนาท่ีเพ่ือปฏิบัติงานตามความเหมาะสม 

3.4   สํานักตรวจสอบภายใน 
3.4.1 สงเสริมใหผูบริหารและหนวยงานมีการจัดวางระบบควบคุมภายใน การประเมินการ

ควบคุมดวยตนเอง (Control Self-Assessment) และการบริหารความเสี่ยง ท้ังในสวนของกิจกรรมหลักและ
กิจกรรมรองท้ังหมดภายใน อ.อ.ป. 

3.4.2 ตรวจสอบการตอบสนองความเสี่ยง ผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงและ
ระบบการบริหารความเสี่ยงโดยรวมขององคกร เพ่ือการกํากับดูแลกิจการท่ีดีของ อ.อ.ป. 

3.5   คณะกรรมการบริหารความเส่ียง อ.อ.ป. มี 2 ระดับ คือ ระดับองคกร และระดับหนวยงาน 

3.5.1 คณะกรรมการบริหารความเส่ียงระดับองคกร 0

1 
1. กํากับ ดูแล และควบคุมกระบวนการบรหิารความเสี่ยง  อ.อ.ป. โดยพิจารณา

วัตถุประสงค การระบุ  การประเมิน  การจัดการและจัดทําแผน  การรายงาน
ติดตามผล และการประเมินผลการบริหารความเสี่ยง  ใหอยูในระดับท่ี  อ.อ.ป. 
ยอมรับได ตลอดจนทบทวนการบริหารความเสี่ยง 

2. จัดทํานโยบายและคูมือการบริหารความเสี่ยงของ อ.อ.ป. 
3. สรุปและนําเสนอการบริหารความเสี่ยง ของ อ.อ.ป. ตอ ผู บริหาร  

คณะอนุกรรมการกลั่นกรอง งานของ อ.อ.ป. คณะกรรมการตรวจสอบ  อ.อ.ป.  
(Audit Committee) และคณะกรรมการบริหารกิจการของ อ.อ.ป. 

4. บริหารจัดการใหการบริหารความเสี่ยงองคกรมีการใชระบบสารสนเทศ  และมี
การบูรณาการอยางเปนระบบ 

3.5.2 เลขานุการคณะกรรมการบริหารความเส่ียงฯ 
1. ศึกษา ติดตาม สถานการณภายในและภายนอก  ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงทาง

เศรษฐกิ จสภาพแวดลอมท้ังในและตางประเทศ  ท่ีอาจสงผลกระทบตอ
วัตถุประสงคของ  อ.อ.ป.  โดยมีการสื่อสารถึงการเปลี่ยนแปลงของสถานะ  
ความเสี่ยงท่ีสําคัญใหแกผูท่ีเก่ียวของไดรับทราบอยางสมํ่าเสมอ 

1 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงฯ ประกอบดวย ผูอํานวยการ อ.อ.ป. เปนประธาน ผูอํานวยการสํานักตางๆ เปนกรรมการ 
(ยกเวน ผูอํานวยการสํานักตรวจสอบภายใน) โดยมีผูอํานวยการสํานักนโยบายแผนและงบประมาณ เปนเลขานุการคณะกรรมการฯ 
มีหนาท่ีรับผิดชอบตามขอ 3.5.2 
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2. จัดทํารางนโยบาย  กลยุทธ แผนบริหารความเสี่ยงระดับองคกร  และคูมือการ
บริหารความเสี่ยง  ตามกระบวนการบริหารความเสี่ยง  นําเสนอตอผูบริหาร  
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงฯ เพ่ือขอความเห็นชอบ 

3. ใหขอมูลและคําแนะนําแกหนวยงานตางๆ  เก่ียวกับการระบุ การประเมิน  และ
การจัดการความเสี่ยง รวมท้ังประสานงานกับหนวยงานในการรายงานผลการ
บริหารความเสี่ยงท่ีหนวยงานไดจัดทําข้ึน 

4. ติดตาม รวบรวม ประเมิน และสรุปรายงานการบริหารความเสี่ยงท่ีสําคัญของ
องคกรตอคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของ  อ.อ.ป. และผูบริหาร อยาง
ตอเนื่อง 

5. พัฒนาความพรอม  และสรางความตระหนักขององคกรในเรื่องการบริหารความ
เสี่ยง โดยมุงเนนการเผยแพรความรูเรื่องการบริหารความเสี่ยงใหแกพนักงาน  
ทุกระดับ เพ่ือสรางใหเปนวัฒนธรรมองคกร 

3.5.3 คณะกรรมการบริหารความเส่ียงระดับหนวยงาน1

2 
1. รวมวางแผนงานและดําเนินการตามแผนงาน  นโยบาย และกลยุทธการบริหาร

ความเสี่ยง ท่ีคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงกําหนด 
2. กํากับ ดูแล และติดตามใหหนวยงานปฏิบัติตามกระบวนการบริหารความเสี่ยง 
3. สนับสนุน และสงเสริมใหการบริหารความเสี่ยงเปนการปฏิบัติงานปกติ  และเปน

วัฒนธรรมของหนวยงาน มีการบริหารระบบการควบคุมภายในใหมี
ประสิทธิภาพเปนมาตรฐาน 

3.5.4 ผูบริหารหนวยงาน (ผูอํานวยการสํานัก) 
1. จัดวางระบบการควบคุมภายใน  และการประเมินการควบคุมดวยตนเอง  

(Control Self-Assessment) โดยระบุและประเมินความเสี่ยง  วางแผนปองกัน
และจัดการความเสี่ยงในแตละกระบวนงานตามหนาท่ีความรับผิดชอบ  รวมถึง
การบังคับบัญชา ควบคุม ติดตามเพ่ือใหการดําเนินงานเปนไปตามแผนท่ีกําหนด 

2. สงเสริมใหพนักงานในหนวยงานตระหนักถึงความสําคัญของการบริหารความ
เสี่ยง มีสวนรวมในการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ เพ่ือจัดทําแผนบริหารความ
เสี่ยง (สําหรับความเสี่ยงท่ีเก่ียวของกับหนวยงานของตน) 

3. แตงตั้งผูรับผิดชอบแผนบริหารความเสี่ยงของหนวยงาน  เพ่ือติดตาม  และ
รายงานความกาวหนาของแผนบริหารความเสี่ยงท่ีหนวยงานไดรับมอบหมาย  
และแผนบริหารความเสี่ยงของหนวยงาน 

 
 
 
 
 
 

2 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงฯ ระดับหนวยงาน มีผูอํานวยการสํานัก เปนประธาน และมีหนาท่ีรับผิดชอบตามขอ 3.5.4 
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4. กระบวนการบริหารความเสี่ยงของ อ.อ.ป. 

 

1. การกําหนด

วัตถุประสงค 

(Stratcgic 
objecfives)

2. การระบุ

ความเสี่ยง

 (Risk 
Identification)

3. การประเมิน

ความเสี่ยง

(Risk 
Assessment)

4. การตอบสนอง 

ความเสี่ยง

(Risk response)

5. การจัดการ

และการจัดทาํแผน
บริหารความเสี่ยง

6. การรายงาน

และ

ติดตามผล

7. การประเมินผล

การบริหาร

ความเสี่ยง

8. การทบทวน

การบริหาร

ความเสี่ยง
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4.1 การกําหนดวัตถุประสงค (Strategic Ojectives) คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงฯ ท่ีมี
ผูอํานวยการสํานักนโยบายแผนและงบประมาณเปนเลขานุการ จะพิจารณาแผนวิสาหกิจ หรือแผนกลยุทธ อ.อ.ป. 
และปจจัยเสี่ยงท้ังจากภายในและภายนอกท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคของ อ.อ.ป. โดยจะนํามา
ประมวลและวิเคราะหเพ่ือกําหนดนโยบาย วัตถุประสงค และกลยุทธในการบริหารความเสี่ยง รวมท้ังกําหนด
นโยบายการบริหารความเสี่ยงของ อ.อ.ป. ผนวกเขากับวัฒนธรรมองคกร 

4.2 การระบุความเส่ียง (Risk Identification) เพ่ือพิจารณาวามีเหตุการณอะไรท่ีจะทําใหไมบรรลุ
วัตถุประสงคและภารกิจหลักขององคกร พิจารณาโดยการศึกษา ประมวลผล และสรุปขอมูลและขาวสารเก่ียวกับ
ความเสี่ยง ท้ังจากปจจัยภายในและภายนอกองคกรในทุกดานท่ีอาจเกิดข้ึน ทําใหสามารถระบุความเสี่ยง  
ตามประเภทความเสี่ยง 4 ดาน ดังนี้ 

4.2.1 ความเส่ียงดานกลยุทธ (Strategic Risk) ท่ีอาจเกิดข้ึน ไดแก  

− กําหนดกลยุทธผิดพลาดไมสอดคลองกับวิสัยทัศนขององคกร 

− กิจกรรมตามแผนกลยุทธไมนําไปสูการบรรลุวัตถุประสงคหลักขององคกร 

− กลยุทธขององคกรขาดการพัฒนาจนไมสามารถแขงขันได  
4.2.2 ความเส่ียงดานการปฏิบัติงาน (Operational Risk) ท่ีอาจเกิดข้ึน ไดแก 

− ขาดทักษะความชํานาญ และความรูเฉพาะทาง 

− ไดรับอันตรายจากการปฏิบัติการ 

− เทคโนโลยีลาสมัย ปริมาณไมเพียงพอ 

− สรางมลพิษและ/หรือความเดือดรอนตอประชาชน 
4.2.3 ความเส่ียงดานการเงิน (Financial Risk) ท่ีอาจเกิดข้ึน ไดแก 

− เบิกจายงบประมาณไมทันตามกําหนด งบประมาณไมเพียงพอ 

− ขาดสภาพคลองทางการเงิน 

− การเปลี่ยนแปลงอัตราแลกเปลี่ยน ดอกเบี้ย 
4.2.4 ความเส่ียงดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk) ท่ีอาจจะเกิดข้ึน 

ไดแก 

− ดําเนินการไมแลวเสร็จตามกําหนดท่ีระบุไวในสัญญา 

− การดําเนินงานไมเปนไปตามขอตกลง 

− องคกรไดรับความเสียหายจากการเปลี่ยนแปลงกฎหมาย 

− บุคลากรตอตาน กฎ ระเบียบใหม 

ท้ังนี้ จะสามารถคัดเลือกรายการความเสี่ยงท่ีสําคัญตอองคกร โดยพิจารณาจาก ตารางเกณฑ
พิจารณาผลการดําเนินงานในอดีต ความเพียงพอจากการควบคุมภายใน ความเพียงพอจากการติดตาม
และประเมินผล (มีผลคะแนนรวมนอยกวา 6 จะพิจารณานําไปประเมินความเสี่ยง) ดังนี้  
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ปจจัยพิจารณา 
เกณฑคะแนนการพิจารณา 

1 2 3 
1. ผลการดําเนินงานในอดีต ดําเนินการไดต่ํากวาเปาหมาย ดําเนินการไดตามเปาหมาย ดําเนินการไดดีกวา

เปาหมาย 
2.ความเพียงพอจากการ
ควบคุมภายใน 

การควบคุมนอย มีการควบคุมภายในท่ีเพียงพอ มีการควบคุมภายในท่ีด ี

3. ความเพียงพอของการ
ติดตามงาน 

ไมมีการรายงาน/รายงาน 2 
ครั้งตอป 

มีการรายงาน รายไตรมาส มีการรายงานผลทุกเดือน 

 

4.3 การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) หมายถึง การวิเคราะห และประเมินระดับความเสี่ยงท่ี
สงผลกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงค และภารกิจหลักขององคกร โดยพิจารณาจากระดับผลกระทบ ( Impact) 
และโอกาสท่ีความเสี่ยงจะเกิดข้ึน ( Likelihood) เปนคาความเสี่ยงโดยรวม เพ่ือจัดลําดับความสําคัญในการบริหาร
ความเสี่ยง  จากความเสี่ยงท่ีได ระบุไว  จะนํารายการความเสี่ยงท้ังหมดมาพิจารณาเพ่ือประเมินระดับความเสี่ยง
ตอไป 

การประเมินความเสี่ยง 
     ระดับความเสี่ยง  

 

รายการความเสี่ยงที่ระบุไว 
เพ่ือการประเมิน 

 

การใหคะแนนความเปนไปไดและ
ผลกระทบของความเสี่ยง 

 

การประเมินระดับความเสี่ยง 
 

การตอบสนองและการจัดการ 
ความเสี่ยง (ไมยอมรับความเสี่ยง) 

จัดทําแผนบริหารความเสี่ยง 
 
 

สูงมาก 

สูง 

ปานกลาง 

ต่ํา 

ระบุผูรับผิดชอบแผนบริหารความเสี่ยง 

ระบุทรัพยากรที่จําเปนและระยะเวลา 
เชน งบประมาณ ทรัพยสิน เปนตน 

ระดับที่ยอมรับได โดยไมตองควบคุมความเสี่ยง 
ไมตองมีการจัดการเพ่ิมเติม 

 
ระดับที่พอยอมรับไดแตตองมีการควบคุม เพ่ือปองกัน 
ไมใหความเสี่ยงเคลื่อนยายไปยังระดับที่ยอมรับไมได 

 
ระดับที่ไมสามารถยอมรับได ตองจัดการความเสี่ยง 

เพ่ือใหอยูในระดับที่ยอมรับไดตอไป 

ระดับที่ไมสามารถยอมรับได 
จําเปนตองเรงจัดการแกไขทันที 
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4.3.1 โอกาสจะเกิดความเส่ียง 2

3 (Likelihood) หมายถึง ความเปนไปไดท่ีเหตุการณจะเกิดข้ึน
โดยพิจารณาจากรูปแบบของความถ่ี (Frequency) โอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงแบงออกเปน 5 ระดับ  

 

โอกาสจะเกิดความเสี่ยง ความถี่โดยเฉลี่ย คะแนน 
สูงมาก ทุกเดือน 5 
สูง 3 เดือนตอครั้ง 4 
ปานกลาง 6 เดือนตอครั้ง 3 
นอย 1 ปตอครั้ง 2 
นอยมาก เกินกวา 1 ปตอครั้ง 1 

 

โอกาสจะเกิดความเสี่ยง เปอรเซ็นตโอกาสท่ีจะเกิดขึ้น คะแนน 
สูงมาก มากกวา 40 % 5 

สูง 31 – 40 % 4 

ปานกลาง 21 – 30 % 3 

นอย 11 – 20 % 2 

นอยมาก นอยกวา 10 % 1 

 

โอกาสจะเกิดความเสี่ยง โอกาสท่ีจะเกิดขึ้น (ดําเนินการตามแผน) คะแนน 
สูงมาก ดําเนินการตามแผนไดนอยกวา 79.9 % 5 

สูง ดําเนินการตามแผนได 80 – 99.9 % 4 

ปานกลาง ดําเนินการตามแผนได 100 % 3 

นอย ดําเนินการไดตามแผนและเสร็จกอนกําหนด 2 

นอยมาก ดําเนินการไดดีกวาแผน 1 

4.3.2 ผลกระทบ3

4 (Impact) หมายถึง ผลจากเหตุการณใดเหตุการณหนึ่ง ซ่ึงอาจเกิดผลประการ
เดียวหรือหลายประการ โดยเกิดไดท้ังเชิงบวกและเชิงลบ เชน 

(1) ผลกระทบดานการเงิน เปนผลกระทบหรือความเสียหายท่ีเกิดจากความเสี่ยง ซ่ึงสามารถ
ประเมินคาเปนตัวเงินได ไดแก 

− ผลกระทบตอทรัพยสิน 

− ผลกระทบตอการลงทุน/การรวมลงทุน 

− ผลกระทบตอคาใชจายการลงทุน 

− ผลกระทบตอการเบิกจายงบประมาณ 
 

3 การประเมินโอกาสจะเกิดความเสี่ยงใหใชแบบ บส.0201 
4 การประเมินผลกระทบใชแบบ บส 0202 
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ผลกระทบของความเส่ียง ตอสภาพคลองทางการเงิน  

ผลกระทบ สภาพคลองทางการเงิน คะแนน 
สูงมาก เงินสดเหลือ < 30 ลานบาท 5 
สูง เงินสดเหลือ 30 - 60 ลานบาท 4 
ปานกลาง เงินสดเหลือ 60 - 70 ลานบาท 3 
นอย เงินสดเหลือ 70 - 80 ลานบาท 2 
นอยมาก เงินสดเหลือ > 80 ลานบาท 1 

(2) ผลกระทบตอการดําเนินธุรกิจและความสามารถในการแขงขันทางธุรกิจ เปนผลกระทบท่ีมี
ความเสียหายกับการดําเนินธุรกิจหรือการใหบริการลูกคาของ อ.อ.ป. รวมถึงความสามารถในการแขงขันทางธุรกิจ 
ซ่ึงมีผลตอระบบการดําเนินงาน ตอรูปแบบการดําเนินธุรกิจ ไดแก 

− ผลกระทบจากปจจัยภายนอก นโยบายรัฐบาล และกฎหมาย 

− ผลกระทบจากการสูญเสียลูกคารายใหญ 

− ผลกระทบจากการสูญเสียรายได 

− ผลกระทบตอระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

− ผลกระทบจากการดําเนินงานตามแผนงาน/โครงการ 

ผลกระทบของความเส่ียงตอความตอเนื่องของการดําเนินธุรกิจ  

ผลกระทบ ความเสียหาย คะแนน 
สูงมาก มีการหยุดดําเนินการของธุรกิจหลักของ อ.อ.ป. และการทํางานตั้งแต 1 เดือน 

เปนตนไป 
5 

สูง มกีารหยุดดําเนินการของธุรกิจและกระบวนการเปนเวลา 15 ถึง 1 เดือน 4 
ปานกลาง มีการหยุดดําเนินการของธุรกิจหลักและการทํางาน ตั้งแต 8 ถึง 15 วัน 3 
นอย มีการหยุดดําเนินการของธุรกิจหลักและการทํางาน ตั้งแต 1 ถึง 7 วัน  2 
นอยมาก ไมมีการหยุดการดําเนินธุรกิจหลักของ อ.อ.ป. 1 

 
ผลกระทบ ความเสียหาย คะแนน 

สูงมาก ดําเนินการตามแผนไดนอยกวา 79.9 % 5 

สูง ดําเนินการตามแผนได 80 – 99.9 % 4 

ปานกลาง ดําเนินการตามแผนได 100 % 3 

นอย ดําเนินการไดตามแผนและเสร็จกอนกําหนด  2 

นอยมาก ดําเนินการไดดีกวาแผน 1 
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ผลกระทบของความเส่ียงตอระบบเทคโนโลยีและสารสนเทศ  

ผลกระทบ ความเสียหาย คะแนน 
สูงมาก เกิดความสูญเสียตอระบบ IT ท่ีสําคัญท้ังหมดและเกิดความเสียหายอยางมาก

ตอความปลอดภัยของขอมูลลูกคาหรือขอมูลธุรกิจ 
5 

สูง เกิดปญหากับระบบ IT ท่ีสําคัญ และระบบความปลอดภัยซึ่งสงผลตอความ
ถูกตองของขอมูลบางสวน 

4 

ปานกลาง เกิดปญหากับระบบ IT ท่ีสําคัญ และระบบความปลอดภัยซึ่งสงผลตอความ
ถูกตองของขอมูลบางสวนไมมาก 

3 

นอย เกิดปญหากับระบบ IT ท่ีสําคัญ และระบบความปลอดภัยซึ่งสงผลตอความ
ถูกตองของขอมูลบางสวนเล็กนอยท่ีแกไขได 

2 

นอยมาก เกิดปญหากับระบบ IT ท่ีสําคัญ และระบบความปลอดภัยซึ่งสงผลตอความ
ถูกตองของขอมูลบางสวนท่ีไมมีความสําคัญ 

1 

(3) ผลกระทบดานชื่อเสียงขององคกร เปนความเสียหายตอชื่อเสียง ไมวาจะเปนผลจากการ
ดําเนินงานท้ังทางตรง และทางออม ซ่ึงสงผลตอภาพพจน และความเชื่อถือของ อ.อ.ป.  

ผลกระทบของความเส่ียงตอช่ือเสียงของ อ.อ.ป.  
 

ผลกระทบ ความเสียหาย คะแนน 
สูงมาก มีการเผยแพรขาวในหนังสือพิมพในเชิงลบ > 6 ครั้ง/ป 5 
สูง มีการเผยแพรขาวในหนังสือพิมพในเชิงลบ 1 - 5 ครั้ง/ป 4 
ปานกลาง ไมมีการเผยแพรขาวในหนังสือพิมพในเชิงลบ 3 
นอย ไมมีการเผยแพรขาวในหนังสือพิมพในทางเสียหาย และมีการเผยแพรขาวใน

หนังสือพิมพใน 3 ครั้งตอป 
2 

นอยมาก ไมมีการเผยแพรขาวในหนังสือพิมพในทางเสียหาย และมีการเผยแพรขาวใน
หนังสือพิมพใน มากกวา 3 ครั้งตอป 

1 

(4) ผลกระทบดานความปลอดภัย สงผลตอสินทรัพยของ อ.อ.ป. ชีวิต และความปลอดภัยของ
พนักงาน 

          ผลกระทบของความเสี่ยงตอสินทรัพยของ อ.อ.ป.  

ผลกระทบ ความเสียหาย คะแนน 
สูงมาก มีการบาดเจ็บจากการทํางานท่ีตองไดรับการรักษาทางการแพทย จํานวน 

มากกวา 6 ครั้งตอป 
5 

สูง มีการบาดเจ็บจากการทํางานท่ีตองไดรับการรักษาทางการแพทย จํานวน 4 
ถึง 6 ครั้งตอป 

4 

ปานกลาง มีการบาดเจ็บจากการทํางานท่ีตองไดรับการรักษาทางการแพทย จํานวน 3 
ครั้งตอป 

3 

นอย มีการบาดเจ็บจากการทํางานท่ีตองไดรับการรักษาทางการแพทย จํานวนนอย
กวา 3 ครั้งตอป 

2 

นอยมาก ไมมีมีการบาดเจ็บจากการทํางาน 1 
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(5) ผลกระทบดานกฎ ระเบียบ ขอบังคับ สัญญา และขอผูกพัน 
(6) ผลกระทบตอความพึงพอใจของลูกคา ไดแก ผลกระทบท่ีมีตอระดับความพึงพอใจของลูกคา 

 

4.3.3 การประเมินระดับความเส่ียง พิจารณาจากความสัมพันธระหวางโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง 
และผลกระทบของความเสี่ยงตอองคกรกอใหเกิดความเสี่ยงระดับใด แสดงได ดังนี ้

แผนภูมิความเส่ียง (Risk Profile) 

ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risks) 
ผล

กร
ะท

บข
อง

คว
าม

เส
ี่ยง

 5      
4      
3      
2      
1      
 1 2 3 4 5 

โอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง 

 
  มีความเสี่ยงสูงมาก  มีความเสี่ยงสูง 

 มีความเสี่ยงปานกลาง  มีความเสี่ยงต่ํา 

 
รายการความเสี่ยงของแตละระดับความเสี่ยงท่ีไดจัดเรียงลําดับไว เม่ือนํามาวิเคราะหเปรียบเทียบกับเกณฑ

การยอมรับความเสี่ยง หากความเสี่ยงมีระดับคะแนน 12 คะแนนข้ึนไป จึงจะนํามาบริหารความเสี่ยง ดังนี้ 

ระดับ 
ความเส่ียง 

ระดับ
คะแนน 

แทนดวย 
ความหมาย 

 

สูงมาก 16 - 25  ระดับท่ีไมสามารถยอมรับความเสี่ยงได  จําเปนตองเรงจัดการ 
ความเสี่ยงเพ่ือใหอยูในระดับท่ีสามารถยอมรับไดทันที 

สูง 11 - 15  ระดับท่ีไมสามารถยอมรับความเสี่ยงได  จําเปนตองจัดการความเสี่ยง
เพ่ือใหอยูในระดับท่ีสามารถยอมรับไดตอไป 

ปานกลาง 6 – 10  ระดับท่ีพอยอมรับความเสี่ยงได แตตองมีการควบคุมเพ่ือปองกัน ไมให
ความเสี่ยงเคลื่อนยายไปยังระดับท่ีไมสามารถยอมรับได 

ต่ํา 1 - 5  ระดับท่ียอมรับความเสี่ยงได  ไมตองมีการควบคุม  ไมตองมีการจัดการ
เพ่ิมเติม 
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4.3.4. การควบคุมท่ีมีอยู  ความเสี่ยงท่ีเกิดจากปจจัยภายใน อยูภายใตการควบคุมของฝาย
บริหาร การปองกันหรือลดความความเสี่ยง ทําไดโดยจัดใหมีกิจกรรมควบคุมท่ีเพียงพอและเหมาะสม การ
ควบคุมมีรูปแบบ ดังนี้  

รูปแบบการควบคุม รายละเอียด 
การควบคุม (Directive)  การกําหนดใหทําตามหลัก กฎเกณฑ และกระบวนท่ีกําหนดไวเพ่ือ

หลีกเลี่ยงสถานการณท่ีมีความเสี่ยง เชน ชุดทํางานในท่ีอันตราย การฝก
อบรมกอนทํางาน รวมท้ังการแบงปนความเสี่ยง 

การปองกัน (Preventive) การควบคุมท่ีมุงผลกระทบอันไมพึงประสงคใหเหลือนอยท่ีสุด เชน การ
แบงแยกหนาท่ีเพ่ือปองกันทุจริต 

การคนหา การสืบสวน (Detective)  การควบคุมท่ีมุงคนหาวา ผลลัพธท่ีไมพึงประสงคน้ัน เกิดข้ึนมาไดอยางไร 
เพ่ือเปนบทเรียนสําหรับอนาคต เชน การตรวจนับสินคาคงคลัง การ
ทบทวนหลังการนํานโยบายบางอยางไปปฏิบัติ 

การแกไข (Corrective) การควบคุมท่ีมุงแกไขผลลัพธท่ีไมพึงประสงค หรือ บรรเทาผลกระทบให
ทุเลาลง เชน การเขียนเง่ือนไขในสัญญาใหมีการชดใช หากมีการจายเงิน
เกิน หรือการประกันภัย 

ในการจัดการความเสี่ยง ซ่ึงเปนสวนหนึ่งของการควบคุมภายใน ผูรับผิดชอบตองรวบรวม ประมวลผล และ
ศึกษาระบบการควบคุมภายในหรือการบริหารจัดการท่ีปฏิบัติจริงในปจจุบัน (ระดับการควบคุม) เพ่ือใหการจัดการ
ความเสี่ยง และการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงในข้ันตอนตอไปไมเกิดความซํ้าซอน และสรางมูลคาเพ่ิมแกองคกร  

4.4 การตอบสนองความเส่ียง (Risk Response) ในการจัดการความเสี่ยงจะตองวิเคราะหถึงสาเหตุของ
ความเสี่ยงในแตละประเด็นเพ่ือนําไปสู  การหามาตรการจัดการกับปจจัยความเสี่ยงใหตรงจุด  โดยเลือกรายการ
ความเสี่ยง ท่ีมีระดับความเสี่ยงสูงท่ีสุด มาดําเนินการกอน  

ดังนั้น การตอบสนองความเส่ียง  คือ การดําเนินการเพ่ือควบคุมความเสี่ยงใหอยูในระดับท่ียอมรับไดโดย
วิธีใดวิธีหนึ่งดังตอไปนี้ 

4.4.1 การหลีกเล่ียงความเส่ียง : (Risk Avoidance)  เม่ือวิเคราะหความเสี่ยงแลวอยูในระดับท่ี
ไมอาจยอมรับความเสี่ยงได อาจควบคุมโดย การเปลี่ยนวัตถุประสงค ยกเลิกเปาหมาย โครงการงานหรือกิจกรรมท่ี
มีความเสี่ยง นั้น แตการหลีกเลี่ยงความเสี่ยงอาจทําใหสูญเสียผลประโยชนไปดวย 

4.4.2 การแบงปนความเส่ียง (Risk sharing): เปนการรวมหรือแบงความรับผิดชอบกับผูอ่ืนใน
การจัดการรับภาระความเสียหายหรือรับประโยชนจาก ความเสี่ยง การทําประกันภัย และ การจางบุคคลภายนอก
ดําเนินการแทน 

4.4.3 การลดความเส่ียง (Risk Reduction): ดําเนินการเพ่ือควบคุมท้ังโอกาส และผลกระทบ
ของความเสี่ยงใหอยูในระดับท่ียอมรับได  ไมใชการจัดความเสี่ยงใหหมดไป  ไดแก  การกําหนดมาตรการในการ
ปองกันความเสี่ยงอยางเต็มรูปแบบ  การจัดซ้ืออุปกรณเพ่ือปองกันอันตรายจากการทํางาน  หรือการจัดหาอุปกรณ
เพ่ิมเติม การปรับปรุงแกไขกระบวนการ การจัดทําแผนฉุกเฉิน และการจัดทํามาตรฐานความปลอดภัย ในการจัดทํา
แผนท่ีความเส่ียง หากสาเหตุความเส่ียงมีคาน้ําหนักนอยกวา 10% ใหคณะกรรมการบริหารความเส่ียง
พิจารณาวาจะจัดกทํากิจกรรมบริหารความเส่ียงนั้นหรือไม 

4.4.4 การยอมรับความเส่ียง (Risk Retention): ยอมรับใหความเสี่ยงเกิดข้ึน  โดยไมตองมีการ
จัดการเพ่ิมเติม เพราะตนทุนการจัดการความเสี่ยงอาจไมคุมกับผลประโยชนท่ีไดรับ 
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4.5 การจัดทําแผนบริหารความเส่ียง หลังจากท่ีไดมีการประเมินความเสี่ยงแลว  ผูประเมินจะเลือกวิธีการ
จัดการกับความเสี่ยงท่ีเหมาะสม  และจัดทําเปนแผนบริหารความเสี่ยง  เพ่ือใหสามารถติดตามและประเมินผลการ
จัดการความเสี่ยงได โดยแผนบริหารความเสี่ยงมีองคประกอบ ดังนี ้

 

องคประกอบ รายละเอียด 
ชื่อความเสี่ยง อธิบายสั้น ๆ วาประเด็นความเสี่ยงคืออะไร 
ลําดับความเสี่ยงเพ่ือการปฏิบัต ิ ระบุลําดับคะแนน อาจใชสีไฟจราจร 
คะแนนลําดับความสําคัญ ระบุคะแนนผลกระทบโอกาส การควบคุม การปรับปรงุ 

และระยะเวลา 
ประเภทของความเสี่ยง ระบุวาความเสี่ยงประเภทใด 
พ้ืนฐานของความเสี่ยง ระบุสาเหตุ และผลกระทบตอเปาประสงคใด 
การควบคุมความเสี่ยงในปจจุบัน ระบุแนวทางดําเนินการในปจจุบัน 
แผนปฏิบัติเพ่ือควบคุมความเสี่ยง 
 

ระบุแนวทางในการดําเนินกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนใหม
นอกเหนือจากแผนปฏิบัติงานท่ัวไป หากกิจกรรมใด
ระบุเปาหมายไดใหระบุเปาหมายดวย พรอมท้ังมีการ
กําหนดระยะเวลา ผูรับผิดชอบ ผูมีสวนไดสวนเสีย 

ตัวชี้วัดความคืบหนา และความสําเร็จ ระบุวาถาทําตามตัวชี้วัดแลว ความเสี่ยงลดลงหรือไม 

แนวทางการตรวจสอบ และรายงาน ระบุความคืบหนาในการดําเนินการ (รอยละ) 

 

4.6 การรายงานและการติดตามผล   เปนการติดตามวาแผนภูมิความเสี่ยง เปลี่ยนแปลงหรือไม เพ่ือให
ม่ันใจวาการบริหารความเสี่ยงนั้นไดผลจริง หากพบปญหาจะสามารถกําหนดมาตรการจัดการความเสี่ยงไดทันที 

4.6.1 หนวยงาน/ผูรับผิดชอบความเส่ียง (Risk Owner) รายงานความกาวหนาแผนบริหาร
ความเสี่ยงระดับองคกร  (แบบฟอรม  บส.04) โดยมีผูประสานความเสี่ยงของแตละหนวยงาน ทําหนาท่ีในการ
ติดตามและรายงานผลการดําเนินงานของแผนบริหารความเสี่ยง  ตอคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงประจํา
หนวยงาน  เพ่ือพิจารณาตรวจสอบ ใหขอคิดเห็น และจัดสงใหผูรับผิดชอบบริหารความเสี่ยงองคกร และ
ประสานงานและสอบถามขอมูลกับผูรับผิดชอบการบริหารความเสี่ยงองคกรดวย 

4.6.2 เลขานุการคณะกรรมการบริหารความเส่ียงฯ  นําขอมูลจากรายงานความกาวหนาแผน
บริหารความเสี่ยงระดับองคกรของแตละหนวยงาน  มาจัดทําเปนรายงานสรุปผลการดําเนินงานตามแผนบริหาร
ความเสี่ยง รายเดือน/รายไตรมาส โดยติดตามผลกับหนวยงานหรือผูรับผิดชอบแผนฯ  และใหความเห็นตอผลการ
ดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง พรอมนําเสนอรายงานสรุปผลดังกลาวใหแกผูบริหารระดับสูง /คณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยง/คณะกรรมการตรวจสอบ เพ่ือทราบ เปนรายเดือน  พรอมจัดทํารายงานการบริหารความเสี่ยง 
นําเสนอคณะกรรมการตรวจสอบภายใน อ.อ.ป.พิจารณา  และรายงานตอคณะกรรมการ อ.อ.ป.ตอไป เปนรายไตร
มาส 
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4.7  การประเมินผลการบริหารความเส่ียง 
     เลขานุการคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงดําเนินการ ดังนี้ 
          - รายไตรมาส  ดําเนินการตอเนื่องจากการรายงานและการติดตามผล  หากดําเนินงานครบทุก  

กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงแลวแตผลกระทบกลับไมลดลง ตองทบทวนแผนและกําหนดกิจกรรมบริหารความ
เสี่ยงเพ่ิมเติม  

- รายป  นําขอมูลจากรายงานสรุปผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงฯ  (ประจาํ           
ไตรมาส) มารวบรวมประเมินผลการบริหารความเสี่ยง  และจัดทําเปนรายงานสรุปความกาวหนาผลการดําเนินงาน
ตามแผนบริหารความเสี่ยงประจําป พรอมกับจัดทํารายงานการบริหารความเสี่ยง  อ.อ.ป. นําเสนอใหแกผูบริหาร
ระดับสูง  คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง คณะกรรมการตรวจสอบ เพ่ือทราบ  และรายงานตอคณะกรรมการ        
อ.อ.ป. และจะนําบรรจุไวในรายงานประจําป (Annual Report) เพ่ือเผยแพรตอผูมีสวนไดสวนเสีย 

4.8 การทบทวนการบริหารความเส่ียง  นําขอมูลสรุปจากรายงานสรุปผลการจัดการความเสี่ยงและ
ความเห็นตอผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง  ปจจัยภายนอกและภายใน ขอพิจารณาของ
คณะกรรมการ อ.อ.ป. และคณะกรรมการ ตรวจสอบ  รวมถึงผลการประชุมรวมกับผูบริหารระดับสูงและหัวหนา
หนวยงาน ท่ีเก่ียวของมาดําเนินการทบทวนและประเมินผลการบริหารความเสี่ยงใหม  เพ่ือจัดทําแผนบริหาร  
ความเสี่ยงองคกรตอเนื่องตอไป 
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ก. การระบุความเสี่ยง(Risk Identification)                                                                              บส.01 

 
วัตถุประสงค/             

กระบวนการหลักทางธุรกิจ 
(1) 

ประเภทความเสี่ยง 
(2) 

รายการความเสี่ยง 
(3) 

รายละเอียดความเสี่ยง 
(4) 

ปจจัยความเสี่ยง 
(5) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
กําหนดประเภทความเสี่ยง                  
4 ดาน คือ 
1) ความเสี่ยงดานกลยุทธ 
(Strategic Risk –S) 
2)ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน 
(Operational Risk – O) 
3) ความเสี่ยงดานการเงิน 
(Financial Risk – F) 
4) ความเสี่ยงดานการปฏิบัติ     
ตามกฎระเบียบ 
(Compliance Risk – C) 

ระบุความเสี่ยงท่ีเปนเหตุการณ        
ท่ีทําใหไมสามารถบรรลุวัตถุประสงค
ท่ีกําหนดไว 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ขยายความเขาใจของรายการ    
ความเสี่ยง โดยคําอธิบาย             
ควรมีความกระชับและชัดเจน 
 
 
 
 
 
 
 
 

 สาเหตุท่ีทําใหเกิดความเสี่ยง 
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ข. การประเมินความเสี่ยง(Risk Assessment) 
(i) การประเมินระดับความเส่ียง (Risk Score)                                                       บส.02                          

 

ประเภท 
ความเสี่ยง 

  (1) 

รายการ 
ความเสี่ยง 

(2) 

รายละเอียด 
ความเสี่ยง 

(3) 

ปจจัย 
ความเสี่ยง 

(4) 

 
โอกาสเกิด/ความเปนไปได 
(Likelihood Score - L) 

(5) 
 

ผลกระทบ 
(Impact Score – I)                       

(6) 

ผลลัพธ 
(7) = (5) X (6) 

 
 
 
 
 
 
 

    
นํารายการความเสี่ยงมาหาระดับ
ความถ่ี (Frequency)  หรือระดับ
ความเปนไปได (Likelihood - L) 

 
นํารายการความเสี่ยงมาหา
ระดับผลกระทบ                        
(Impact - I) ท่ีนาจะเกิดข้ึน 
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        (ii) การประเมินระดับความเปนไปได (Likelihood Score)        บส.0201                          
 

                                  ระดับคา
ประเมิน 
 

 ความเปนไปได 
 

นอยมาก นอย ปานกลาง 

 

สูง 
 

สูงมาก                 
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        (iii) การประเมินระดับผลกระทบ / ความรุนแรง (Impact Score)        บส.0202                          
 

                     ระดับคา
ประเมิน 
 

 ผลกระทบ 
 

ไมเปนสาระสําคัญ/ 
นอยมาก 

ตํ่า/นอย ปานกลาง 

 

สูง /วิกฤต 
 

สูงมาก/หายนะ               
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ค.แผนบริหารความเสี่ยงระดับองคกร            บส.03 
แผนบริหารความเส่ียง : …………………………………………………………………………………………………… 
กลยุทธ : ……………………………………………………………………………………………………….………………… 
ประเภทความเส่ียง : ………………………………………………………………………………..………………………. 
ความเส่ียง :… .…………………………………………………………………..…………………………………………….. 
ปจจัยความเส่ียง : ………………………………….……………………..…………………………………………………. 

การประเมินระดับความเส่ียง 
 โอกาส (Likelihood)  ผลกระทบ (Impact) 

โอกาสจะเกิดความเสี่ยง ความถ่ีโดยเฉลี่ย คะแนน  ผลกระทบ มูลคาความเสียหาย คะแนน 
สูงมาก    สูงมาก   

สูง    สูง   
ปานกลาง    ปานกลาง   

นอย    นอย   
นอยมาก    นอยมาก   

 
 
 
 
 
 
 

       
โอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง 

 
 

ผล
กร

ะท
บข

อง
คว

าม
เสี่

ยง
 5      

4      
3      
2      
1      
 1 2 3 4 5 
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แผนบริหารความเสี่ยงระดับองคกร      บส.03/น2 
1. หลักการและเหตุผล                                                                                                        
2. วัตถุประสงค                                                                                                                                                                                                                                       
3. เปาหมาย (ตามกลยุทธองคกร)                                                                                             
4. ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Appetite)                                                                            
5. ชวงเบี่ยงเบนระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Tolerance)                                                          

 6. ระยะเวลาดําเนินการ                                                                                                     
7. ผูรับผิดชอบดําเนินการ                                                                                                          

8. แผนปฏิบัติโดยละเอียด ประกอบดวย 

กิจกรรมการจัดการความเส่ียง ระยะเวลาการดําเนินการของกิจกรรม หนวยงานดําเนินการ 
 กําหนดแลวเสร็จ  
8.1   
8.2   
8.3   

9. ผลที่คาดวาจะไดรับ                
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ง. รายงานความกาวหนาแผนบริหารความเสี่ยงระดับองคกร         บส.04 
 องคการอุตสาหกรรมปาไม 

 

ช่ือความเสี่ยง : …………………………………………………………………………………………Risk Appetite : …………………………………………………………………………….. Risk Tolerance :  …………………………………………………….……………………………... 

 
 

ลําดับ
ท่ี 

 
 

แผนบริหารความเสี่ยง 

 
 

กิจกรรมการจัดการความเสี่ยง 

 
 

ระยะเวลา 
แลวเสร็จ 

 
 

หนวยงาน
รับผิดชอบ 

ดํา
เน

ินก
าร

แล
วเ

สร
็จ

ตา
มก

ําห
นด

 

เส
ร็จ

ชา
กว

าก
ําห

นด
 

อยู
ระ

หว
าง

ดํา
เน

ินก
าร

 

ยัง
ไม

ได
ดํา

เน
ินก

าร
  

 
รายละเอียดความกาวหนาและการแกไขปญหา 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) 

         - ผลการดําเนินงานตามโอกาสจะเกิดความเสี่ยง  
  และผลกระทบตอองคกร (ในไตรมาสท่ีรายงาน) 
 
- โอกาสจะเกิดความเสี่ยง และผลกระทบ (ใหม) 
 
- สาเหตุท่ีโอกาสจะเกิดความเสี่ยงไมลดลง 
 
- สาเหตุท่ีผลกระทบตอองคกรไมลดลง 
 
- แนวทางแกไขปญหา 
 

         

         

* ระดับความกาวหนา  (6) ดําเนินการแลวเสร็จ   (7) อยูระหวางดําเนินการ   (8)  ยังไมไดดําเนินการ 
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ฉ. พจนานุกรมการบริหารความเสี่ยง (Risk Management Dictionary) 

คําศัพท ความหมาย 
Compliance Risk 
ความเสี่ยงดานการปฏิบัติตามกฎ 
ระเบียบ ขอบังคับและกฎหมาย 

ความเสี่ยงท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติตามกฎหมายและ
ระเบียบขอบังคับตาง ๆ รวมถึงขอบังคับเก่ียวกับ
สิ่งแวดลอม กฎและระเบียบ ขอบังคับเก่ียวกับความ
ปลอดภัยและสุขภาพของพนักงาน และขอบังคับอ่ืน ๆ 
ท่ีกําหนดไวเพ่ือปกปองพนักงานจากผลกระทบของการ
ปฏิบัติงานขององคกร 
 

Control 
การควบคุม 

การท่ีองคกรมีกระบวนการบริหารความเสี่ยง เพ่ือให
ความเสี่ยงท่ีเผชิญอยู หรือความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนอยู
ในระดับท่ีเหมาะสม หรือการเฝาระวังมิใหความเสี่ยง
สงผลกระทบรุนแรงทําความเสี่ยงหายแกองคกร 
 

Enterprise Wide Risk 
Management 
การบริหารความเสีย่งองคกรโดยรวม 

การบริหารความเสี่ยงท่ีมีโครงสรางองคกร  กระบวนการ 
และวัฒนธรรมองคกรประกอบเขาดวยกัน และมีความ
สอดคลองกับวัตถุประสงค เปาหมาย และวิสัยทัศนของ
องคกร มีการพิจารณาความเสี่ยงใหครอบคลุมท่ัวท้ัง
องคกรเพ่ือบงชี้เหตุการณท่ีอาจเปนไปไดซ่ึงอาจมี
ผลกระทบตอ องคกร  และ ทําใหระดับความเสี่ยงท่ีจะ
เกิดข้ึนท้ังในปจจุบันและ อนาคตอยูในระดับท่ียอมรับได 
โดยไดรับการสนับสนุนและมีสวนรวมในการบริหาร
ความเสี่ยงจากทุกคนในองคกรตั้งแตระดับ
คณะกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานทุกคนในองคกร 
 

Financial Risk 
ความเสี่ยงดานการเงิน 

ความเสี่ยงท่ีเก่ียวของกับนโยบายและข้ันตอนการ
ปฏิบัติงานดานการเงิน เทคนิคและระบบการบริหาร
การเงิน และการลงทุน เชน ความเสี่ยงท่ีเก่ียวของกับ
การจัดทําบัญชีและรายงานทางการเงิน ( Accounting 
and Reporting) ความเสียหายจากการจัดทําบัญชีและ
รายงานทางการเงินผิดพลาดหรือลาชา 
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Impact 
ผลกระทบ 

 
ผลจากเหตุการณใดเหตุการณหนึ่ง ซ่ึงอาจเกิดผล
ประการเดียวหรือหลายประการ โดยเกิดไดท้ังเชิงบวก
และเชิงลบ 
 

Likelihood 
โอกาสที่จะเกิด 

ความเปนไปไดท่ีเหตุการณจะเกิดข้ึนและมีผลกระทบตอ
การบรรลุวัตถุประสงคขององคกร 
 

Operational Risk 
ความเสี่ยงดานการดําเนินงาน 

ความเสี่ยงท่ีเก่ียวของกับข้ันตอนการปฏิบัติงาน เทคนิค 
การปฏิบัติงาน ทรัพยสิน บุคลากร เทคโนโลยี
สารสนเทศ และระบบการควบคุมภายใน รวมถึงการ
ดําเนินงานใหไดตามมาตรฐานท่ีกําหนด โดยมีการใชจาย
งบประมาณและการใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล และกอใหเกิดประโยชนสูงสุดตาม
วัตถุประสงคท่ีวางไว เชน ความเสี่ยงดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ ( Information Technology) ความเสี่ยง
ดานความรู ( Knowledge) ความเสี่ยงเก่ียวของกับ
กระบวนการปฏิบัติ  (Process) ความเสี่ยงเก่ียวของ
ทรัพยสิน ( Physical Assets) ความเสี่ยงเก่ียวของกับ
บุคลากร (People) รวมถึงโครงสรางพ้ืนฐาน เปนตน 
 

Problem 
ปญหา 

เหตุการณท่ีไดเกิดข้ึนแลว และมีการนําผลท่ีไดรับมา
พิจารณาหาวิธีแกไข เนื่องจากมีผลกระทบในเชิงลบตอ
การบรรลุวัตถุประสงคหรือภารกิจขององคกร 
 

Residual Risk 
ความเสี่ยงที่เหลืออยู 

ความเสี่ยงท่ียังคงเหลืออยูภายหลังจากการท่ีมีการจัด
วางระบบการควบคุมภายในแลว และประเมินการ
ควบคุมไดวาไมเพียงพอ  ซ่ึงตองปรับปรุงแนวทางการ
ควบคุมหรืออาจใชแผนการบริหารความเสี่ยงในการ
ดําเนินการตอไป 
 

Risk 
ความเสี่ยง 

เหตุการณไมแนนอนท่ีอาจเกิดข้ึน ซ่ึงหากเกิดข้ึนจะมี
ผลกระทบในเชิงลบตอการบรรลุวัตถุประสงคหรือ
ภารกิจขององคกร หรือโอกาสท่ีจะเกิดความสูญเสีย 
หรือสิ่งท่ีไมคิดหวัง/ไมพึงประสงคจากการดําเนินงาน 
หรือเสียโอกาสทางธุรกิจ ตัวอยาง เชน ภัยธรรมชาติ 
การกอการราย ความ เสีย หายของระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ บุคลากรไมมีความรู และประสบการณท่ี
เหมาะสมอยางเพียงพอตอองคกร หรือการถูก
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ดําเนินการทางกฎหมาย 
 

Risk Appetite 
ความเสี่ยงที่ยอมรับได 

คาความเสี่ยงโดยรวมท่ีองคกรยอมรับเพ่ือใหองคกร
บรรลุเปาหมาย ความเสี่ยงท่ียอมรับไดท่ีองคกรจะ
กําหนดนั้นจะระบุเปนเปาหมายคาเดี่ยวหรือระบุเปน
ชวงก็ได ซ่ึงข้ึนอยูกับความเหมาะสมของแตละปจจัย
เสี่ยง 
 

Risk Assessment 
การประเมินความเสี่ยง 

การวิเคราะหและประเมินระดับความเสี่ยงท่ีสงผล
กระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคและภารกิจหลักของ
องคกร โดยพิจารณาจากระดับของผลกระทบ  (Impact) 
และโอกาสท่ีความเสี่ยงอาจจะเกิดข้ึน  (Likelihood) 
เปนคาความเสี่ยงโดยรวม ( Risk Exposure) เพ่ือ
จัดลําดับความสําคัญในการบริหารความเสี่ยง 
 

Risk Identification 
การระบุความเสี่ยง 

การระบุหรือบงชี้เหตุการณท่ีอาจกอใหเกิดความเสี่ยงท่ีมี
ผลกระทบตอวัตถุประสงคและภารกิจหลักขององคกร 
โดยพิจารณาท่ีมา/แหลงของความเสี่ยง ท้ังจากปจจัย
ภายในและภายนอกองคกรทุกดานท่ีอาจเกิดข้ึน เชน 
ดานกลยุทธ ดานการดําเนินงาน ดานการเงิน และดาน
กฎระเบยีบ และกฎหมาย 
 

Risk Management 
การบริหารความเสี่ยง 

กระบวนการในการระบุความเสี่ยง การประเมินความ
เสี่ยง การจัดลําดับความสําคัญ และการกําหนด
มาตรการในการบริหารความเสี่ยงใหอยูในระดับท่ี
องคกรยอมรับเพ่ือใหม่ันใจไดวาการดําเนินงานของ
องคกรสามารถบรรลุวัตถุประสงคและภารกิจท่ีกําหนด
ไว โดยการบริหารความเสี่ยง เปนกระบวนการท่ี
คณะกรรมการขององคกร ผูบริหารและบุคลากรทุกคน
ในองคกร จะตองทําความเขาใจและใหความสําคัญ
เพ่ือใหเกิดการพัฒนาอยางตอเนื่อง 
 

Risk Map 
แผนที่ความเสี่ยง 

แผนภาพแสดงความสัมพันธของความเสี่ยงท่ีมีความ
เชื่อมโยงกัน โดยมีการพิจารณาถึงความสัมพันธระหวาง
ความเสี่ยงและผลกระทบท่ีมีตอหนวยงานตาง ๆ ภายใน
องคกร ชวยใหองคกรสามารถจัดการความเสี่ยงจาก
สาเหตุท่ีแทจริง 
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Risk Owner 
หนวยงาน/ผูรับผิดชอบ/เจาของ
ความเสี่ยง 

บุคคลหรือกลุมบุคคลซ่ึงมีความรับผิดชอบโดยตรงตอ
การบริหารความเสี่ยงใดความเสี่ยงหนึ่ง โดยเปนผูระบุ
ท่ีมาของความเสี่ยง (สาเหตุหรือปจจัยเสี่ยง) รวมท้ังทํา
หนาท่ีตัดสินใจหรือใหขอเสนอแนะในการลดหรือ
ควบคุมความเสี่ยง หรือปรับเปลี่ยนกิจกรรมการควบคุม
ตามความจําเปนภายใตขอบเขตความรับผิดชอบของตน 
เพ่ือใหความเสี่ยงอยูในระดับท่ียอมรับได 
 

Risk Profile 
แผนภูมิความเสี่ยง 

แผนภูมิแสดงสถานะของระดับความเสียหายโดยรวม
เปรียบเทียบความเสี่ยงกอนการบริหารกับเปาหมายและ
ผลหลังการบริหารความเสี่ยง โดยแสดงเปนพิกัดของ
โอกาสและผลกระทบแบงระดับเปนชั้นสี 4 สี โดยแทนสี
เขียวท่ีระดับความเสี่ยงโดยรวมต่ํา         สีเหลืองท่ี
ระดับความเสี่ยงโดยรวมปานกลาง สีสมระดับความเสี่ยง
โดยรวมสูง และสีแดงท่ีระดับความเสี่ยงโดยรวมสูงมาก 
 

Risk Tolerance 
ชวงเบี่ยงเบนระดับความเสี่ยงที่
ยอมรับได 

ระดับความเบี่ยงเบนจากเกณฑ ซ่ึงทําใหองคกรม่ันใจวา
องคกรไดดําเนินการบริหารความเสี่ยงอยูภายในเกณฑท่ี
ยอมรับได 
 

Strategic Risk 
ความเสี่ยงดานกลยุทธ 

ความเสี่ยงท่ีเก่ียวของกับกลยุทธและองคกรภายใตปจจัย
ภายในและภายนอกท่ีสําคัญเพ่ือใหการดําเนินงานของ
องคกรบรรลุตามเปาหมายหลัก รวมถึงการจัดสรร
ทรัพยากรท่ีมีอยูใหเกิดประโยชนสูงสุด เชน ความเสี่ยงท่ี
เก่ียวของกับชื่อเสียง ( Reputation) ความเสี่ยงท่ี
เก่ียวกับสภาพเศรษฐกิจการเมือง  (Economic and 
Political) 
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ช. คาเกณฑชี้วัด 
 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 - 5 
การบริหารความเส่ียง 
นอยมาก : 
-  บริหารเชิงรับเปนสวน
ใหญ 
-  ไมมีคณะทํางานเพ่ือ
จัดการความเส่ียงใน
รูปแบบบูรณาการ 
-  มีองคประกอบใน
บริหารความเส่ียงไม
ครบถวน 
-  ไมมีคูมือการบริหาร
ความเส่ียง 

การบริหารความเส่ียง 
เบ้ืองตนท่ีมีระบบ : 
-  มีการบริหารเปนกลยุทธระยะ
ส้ัน (15%) 
-  มีคณะทํางาน/กอง/งาน/ฝาย
เพ่ือจัดการความเส่ียงในรูปแบบ
บูรณาการ (10%) 
-  มีองคประกอบในการบริหาร
ความเส่ียงท่ีมีครบถวน โดยมี
การวิเคราะหระดับความรุนแรง 
(I/L) ท่ีชัดเจนเปนระบบ (55%) 
-  มีคูมือการบริหารความเส่ียง
ตามเกณฑ และเผยแพรให
พนักงานทุกระดับ (20 %) 

การบริหารความเส่ียง 
ในเชิงบูรณาการ : 
-  มีการดําเนินงานครบถวนใน
ระดับ 2  
-  มีการบริหารความเส่ียงท่ีเปน 
กลยุทธ หรือการดําเนินงานท่ี
ตอเน่ืองท้ังองคกร (20%) 
-  มีคณะทํางาน/กอง/งาน/ฝาย       
เพ่ือจัดการความเส่ียง มีแผนงาน 
ท่ีชัดเจน รวมถึงสามารถบรรลุ
เปาหมายในแผนงานไดครบถวน 
(20%) 
-  มีการกําหนดเกณฑระดับ
ความรุนแรง แยกรายปจจัยเส่ียง 
กําหนดเปาหมายในเชิงระดับ
ความรุนแรงของแตละปจจัย
เส่ียงรายไตรมาส (20%) 
-  มีการกําหนด Risk Appetite 
และ Risk Tolerance ทุกปจจัย
เส่ียง (20%) 
- มีการบริหารความเส่ียงแบบ
บูรณาการ (20%) 

-  มีการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศท่ี
ดี 
-  มีกลยุทธการบริหารความเส่ียง
เชื่อมโยงกับการกําหนดนโยบาย/             
กลยุทธ/การวางแผน/การลงทุน 
-  มีการทบทวนและปรับปรุงการ
บริหารความเส่ียงสมํ่าเสมอ 
-  จัดใหมีบรรยากาศและวัฒนธรรมท่ี
สนับสนุนการบริหารความเส่ียง 
-  มีการสนับสนุนการบริหารฯ เพ่ือเพ่ิม
มูลคา 
-  กระบวนการบริหารความเส่ียงเปน
กิจกรรมประจําวันของทุกหนวยงาน
และสัมพันธกับคาตอบแทน 
-  การบริหารความเส่ียงเปนการ
สนับสนุนการบริหารเพ่ือสรางสรรค
มูลคาใหกับองคกร (Value Creation) 
-  ผลการบริหารความเส่ียงท่ีเกิดขึ้น
จริง 
หลักเกณฑเพ่ิม 
-  Portfolio View of  Risk  
-  Integrated Governance, Risk 
and Compliance 

 
 

 

  
 

 


