
 
 
 

 
สัญญาเช่าใช้บริการวงจรเครือข่ายอนิเตอร์เน็ต  

…………………………………….. 

สัญญาเลขที ่........../๒๕........ 
 
 สัญญาฉบับน้ีทําขึ้น   ณ  สาํนักงานกลาง   องค์การอุตสาหกรรมป่าไม้  เลขที่  ๗๖    
ถนนราชดาํเนินนอก   แขวงวัดโสมนัส   เขตป้อมปราบศัตรูพ่าย  กรุงเทพมหานคร  เมื่อวันที่ ....... เดือน.............
พ.ศ. ๒๕..... 
 ระหว่าง  องค์การอุตสาหกรรมป่าไม้   โดย  นายประวุฒิ  จีนา  ผู้อํานวยการสํานัก (ระดับ ๙)  
สํานักวิจัยพัฒนาการจัดการป่าไม้เศรษฐกิจอย่างย่ังยืน   ผู้รับมอบอํานาจ   ตามหนังสือมอบอํานาจ  ท่ี  ทส        
1400 /.......   ลงวันที่ ....... เดือน .............................. พ.ศ.25...... ซึ่งตอ่ไปในสัญญาน้ีเรียกว่า “ผู้เช่า” ฝ่ายหน่ึง            
กับ ............................................................. ซึ่งจดทะเบียนเป็นนิติบุคคล ณ  ..........................................................     
มีสํานักงานใหญ่อยู่เลขที ่............ หมู่ท่ี ........... ถนน .................................. ตําบล/แขวง ...................................... 
อําเภอ/เขต ..................................... จังหวัด ............................................... โดย ....................................................    
ผู้มอีํานาจลงนามผูกพันนิติบุคคลปรากฏตามหนังสือรับรองของสํานักงานทะเบียนหุ้นส่วนบริษัท..........................  
เลขที่.....................ลงวันที่ ......... เดือน ........................ พ.ศ. ........ (และหนังสือมอบอํานาจฉบับลงวันที่..............  
เดือน ............................. พ.ศ.๒๕.......)  แนบท้ายสัญญาน้ี ซึ่งตอ่ไปในสญัญาน้ีเรียกว่า “ผู้ให้เช่า” อกีฝ่ายหน่ึง   
 คู่สัญญาทั้งสองฝ่ายได้ตกลงกันมีข้อความดงัต่อไปน้ี    

 ข้อ 1. ข้อตกลงการเช่า   
                           ผู้เช่าตกลงเช่า และผู้ให้เช่าตกลงใหเ้ช่าใช้บริการวงจรเครือข่ายอนิเตอร์เน็ต  โดยผู้ให้เช่า
จะต้องดําเนินการให้เป็นไปตามข้อกําหนดและขอบเขตของงาน (Term of Reference : TOR)   โครงการงานเช่า
ใช้บริการวงจรเครือข่ายอินเตอร์เน็ต ประจําปี ๒๕๖๓-๒๕๖๖ (ระยะเวลา ๓ ปี) เอกสารแนบท้ายสญัญาผนวก ๑  
และเง่ือนไขแห่งสัญญาน้ี รวมท้ังเอกสารแนบท้ายสัญญาน้ี   
                           ผูใ้ห้เชา่ตกลงจะให้บริการท่ีด ี เคร่ืองมอื เครือ่งใช้ และวัสดุอุปกรณ์ชนิดดี  ซึง่เป็นของแท้  
ของใหม่ ไม่เคยใช้งานมาก่อน  ไม่เป็นของเก่าเก็บ และมีคุณสมบัติไม่ต่าํกว่าที่กําหนดไว้ในข้อกําหนดและขอบเขต
ของงาน (Term of Reference : TOR)   โครงการงานเช่าใช้บริการวงจรเครือข่ายอนิเตอร์เน็ต ประจําปี ๒๕๖๓-
๒๕๖๖ (ระยะเวลา ๓ ปี)  เอกสารแนบท้ายสัญญาผนวก ๑  และเอกสารแนบท้ายสัญญา และผู้เชี่ยวชาญท่ีมีความรู้
ความชํานาญ  เพ่ือให้การบริการตามสญัญาน้ีเป็นไปอย่างมีประสทิธิภาพและประสิทธิผล 
 
 

ลงชื่อ ............................................................ ผู้เช่า           ลงชื่อ ............................................................... ผู้ให้เช่า 

 

 

 

 



-๒- 
   

 ข้อ 2.  เอกสารอันเป็นสว่นหนึ่งของสัญญา  
                          เอกสารแนบท้ายสญัญาดังตอ่ไปน้ีให้ถือเป็นส่วนหนึ่งของสัญญานี้  
                          2.1  ผนวก 1 ข้อกําหนดและขอบเขตของงาน (Term of Reference : TOR)  โครงการงาน
เช่าใชบ้ริการวงจรเครอืข่ายอนิเตอร์เน็ต ประจําปี ๒๕๖๓-๒๕๖๖ (ระยะเวลา ๓ ปี) จํานวน .......(.........) หน้า 
                          2.๒  ผนวก ๒ ใบเสนอราคา จํานวน ............. (.............) หน้า  
         .....................................ฯลฯ...................................... 

       ความใดในเอกสารแนบท้ายสัญญาที่ขัดหรือแย้งกับข้อความในสัญญานี้ ให้ใช้ข้อความในสัญญาน้ี
บังคับ และในกรณีที่เอกสารแนบท้ายสัญญาขัดหรือแย้งกันเอง ผู้ให้เช่าจะต้องปฏิบัติตามคําวินิจฉัยของผู ้เช่า             
คําวินิจฉัยของผู้เช่าให้ถือเป็นท่ีสุด และผู้ให้เช่าไม่มีสิทธิเรียกค่าเช่าบริการ ค่าเสียหายหรือค่าใช้จ่ายใด ๆ เพ่ิมเติม
จากผู้เช่าทั้งสิ้น  
 ข้อ 3.  หลักประกันการปฏิบัติตามสัญญา 
       ในขณะทําสัญญาน้ีผู้ให้เช่าได้นําหลักประกันเป็น..................................................................   
เป็นจํานวน...................บาท (............................................) ซึ่งเท่ากับร้อยละ ...... (........) ของราคาค่าเช่าใช้บริการ
ทั้งหมดตามสญัญามามอบให้แก่ผู้เช่าเพ่ือเป็นหลักประกันการปฏิบัติตามสัญญาน้ี 
                          หลักประกันทีผู่้ให้เชา่นํามาให้ตามวรรคหน่ึงจะตอ้งมอีายุครอบคลุมความรับผดิทั้งปวง          
ของผู้ให้เช่าตลอดอายุสญัญา ถ้าหลักประกันท่ีผู้ให้เช่านํามามอบให้ดังกล่าวลดลงหรือเสือ่มค่าลงหรือมอีายุไม่
ครอบคลุมถึงความรับผิดของผู้ให้เช่าตลอดอายุตามสัญญา ไม่ว่าด้วยเหตุใด ๆ ก็ตาม  ผู้ให้เช่าตอ้งหาหลักประกัน
ใหม่หรอืหลักประกันเพ่ิมเติมให้มีจํานวนครบถ้วนตามวรรคหน่ึงมามอบใหแ้ก่ผู้เช่าภายใน ๗ (เจ็ด) วัน นับถัดจาก
วันท่ีได้รับแจ้งเป็นหนังสือจากผู้เช่า   
        หลักประกันที่ผู ้ให้เช่านํามามอบไว้ตามข้อนี้ ผู ้เช ่าจะคืนให้ผู ้ให้เช่าโดยไม่มีดอกเบ้ีย      
เมื่อผู้ให้เช่าพ้นจากความรับผิดและข้อผูกพันท้ังปวงตามสัญญาน้ีแล้ว      

 ข้อ 4.  ระยะเวลาการเช่า                             
                        สัญญาน้ีมีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันลงนามในสัญญาน้ี  และให้มี กําหนดระยะเวลาการให้            
บริการเป็นเวลา ๓ (สาม) ปี หรือ ๓๖ (สามสิบหก) เดือน  ทั้งน้ี การนับระยะเวลาการให้บริการและการคํานวณ          
ค่าเช่าใช้บริการให้เร่ิมนับตั้งแต่ถัดจากวันที่คณะกรรมการตรวจรับพัสดุได้ตรวจรับตามสัญญาข้อ ๗ เรียบร้อยแล้ว   

 ข้อ 5.  การชาํระค่าเช่าใช้บริการ  
      การเช่าใช้บริการตามสัญญาน้ี โดยผู้เช่าจะชําระค่าเช่าใช้บริการเป็นรายเดือนตามเดือนแห่ง
ปฏิทิน ในกรณีการเช่าในเดือนแรกไม่ครบเดือนแห่งปฏิทินน้ัน ให้คํานวณค่าเช่าใช้บริการโดยเริ่มนับแต่วันถัดจาก
วันที่คณะกรรมการตรวจรับพัสดุของผู้เช่าได้ตรวจรับตามสัญญา ข้อ ๗ เรียบร้อยแล้ว  จนถึงวันสุดท้ายแห่งปฏิทินน้ัน         
ส่วนการเช่าบริการเดือนสุดท้ายให้คํานวณค่าเช่าใช้บริการนับแต่วันแรกของเดือนปฏิทินน้ันจนถึงวันสิ้นสุดสัญญา  
โดยให้คํานวณค่าเช่าใช้บริการต่อวันจากอัตราค่าเช่าต่อเดือนหารด้วย 30 (สามสิบ)  
 
 

ลงชื่อ ............................................................ ผู้เช่า           ลงชื่อ ............................................................... ผู้ให้เช่า 
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                        การเช่าตามสัญญาน้ี ผู้เช่าตกลงชําระค่าเช่าเป็นรายเดือน ๆ ละ ................................ บาท 
(............................) รวมเวลาการเช่าใช้บริการเป็นเวลา ๓๖ (สามสิบหก) เดอืน เป็นเงินค่าเช่าทั้งสิ้น .................... 
บาท (..................................................) ซึ่งค่าเช่าดังกล่าวได้รวมภาษีมูลค่าเพ่ิม ตลอดจนภาษีอากรอื่นๆ และ
ค่าใช้จ่ายทั้งปวงด้วยแล้วที่เก่ียวข้องด้วยแล้ว   
                        การชําระค่าเช่า ผู้ให้เชา่ต้องย่ืนเอกสารใบแจ้งหน้ีขอรับชําระค่าเชา่จากผู้เช่า พร้อมทั้งจัดส่ง
รายงานประจําเดือน จํานวน ๒ ชุด  ให้กับผู้เชา่ ณ องค์การอตุสาหกรรมป่าไม้ เลขที่ ๗๖  ถนนราชดําเนินนอก          
แขวงวัดโสมนัส  เขตป้อมปราบศัตรูพ่าย กรุงเทพมหานคร   
                        ถ้าผู้ให้เชา่ไม่ปฏิบัติตามเง่ือนไขในสญัญานี้ ไม่ว่าจะเป็นข้อหน่ึงข้อใดภายในระยะเวลาที่กําหนดไว้ 
ในสัญญาน้ี นอกจากผู้เช่าจะมสีิทธิตามที่กําหนดไว้ในสญัญาน้ีแล้ว ผู้เชา่ยังมีสิทธิระงับการจ่ายเงินค่าเช่าใช้บริการ
ได้จนกว่าผู้ให้เช่าจะปฏิบัติตามเง่ือนไขในสญัญานี้ทุกประการ  
                        ในการจ่ายเงินตามเง่ือนไขสัญญาน้ี  ผู้เช่าจะโอนเขา้บัญชีเงินฝากธนาคารของผู้ให้เช่า              
ชื่อธนาคาร .......................................... สาขา .............................................. ชื่อบัญช ี............................................... 
เลขที่บัญชี ................................... ทั้งน้ี ผู้ให้เช่าตกลงเป็นผู้รับภาระเงินค่าธรรมเนียม หรอืค่าบริการอื่นใดเก่ียวกับ
การโอนที่ธนาคารเรียกเก็บ และยินยอมให้มีการหักเงินดงักล่าว จากจํานวนเงินโอนในงวดน้ัน ๆ   

 ข้อ ๖. การส่งมอบและติดต้ัง  
                          ผูใ้ห้เชา่ต้องดําเนินการติดตั้ง และส่งมอบงานให้กับผู้เช่าให้ถูกต้องครบถ้วนสามารถใช้งาน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพตามข้อกําหนดและขอบเขตของงาน (Term of Reference : TOR)   โครงการงานเช่าใช้
บริการวงจรเครือข่ายอินเตอร์เน็ต ประจําปี ๒๕๖๓-๒๕๖๖ (ระยะเวลา ๓ ปี) เอกสารแนบท้ายสัญญาผนวก ๑   
และเง่ือนไขแห่งสัญญาน้ี รวมท้ังเอกสารแนบท้ายสัญญาทุกประการ  ภายใน  ........... (...........) วัน  นับถัดจาก
วันลงนามในสัญญาน้ี     

                 ข้อ ๗.  การตรวจรับ   
                        เมื ่อคณะกรรมการตรวจรับพัสดุได้ตรวจรับการติดตั ้ง การเชื ่อมต่อวงจรเครือข่าย
อินเตอร์เน็ต และการส่งมอบแล้ว เห็นว่าถูกต้องครบถ้วนตามสัญญาแล้ว ผู้เช่าจะออกหนังสือรับรองการตรวจรับเพ่ือให้
ผู้ให้เช่านํามาเป็นหลักฐานประกอบการขอรับเงินค่าเช่า  
       ถ้าหากผลการตรวจรับปรากฏว่า  ผู้ให้เช่าส่งมอบไม่ถูกต้องครบถ้วนตามสัญญา ผู้เช่ามีสิทธิท่ี
จะไม่รับมอบ ในกรณีเช่นน้ี ผู้เช่าจะต้องทําการแก้ไขให้ถูกต้องตามสัญญาด้วยค่าใช้จ่ายของผู้ให้เช่าเองทั้งสิ้น และ
ระยะเวลาที่เสียไปดังกล่าว ผู้ให้เช่าจะนํามาเป็นเหตุขยายระยะเวลาทําการตามสัญญาหรือของดหรือลดคา่ปรับไม่ได้  
 
 
 

ลงชื่อ ............................................................ ผู้เช่า           ลงชื่อ ............................................................... ผู้ให้เช่า 
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                  ข้อ ๘.  การซ่อมแซมแก้ไข 
                          ตลอดระยะเวลาการให้บริการตามสญัญาน้ี  หากวงจรเครือข่ายอนิเตอร์เน็ตเกิดการชํารุด
บกพร่อง  เสียหาย  หรือขัดข้อง  ทําให้ผู้เช่าไม่สามารถใช้งานได้   โดยมิใชค่วามผิดของผู้เช่า  ผู้ให้เช่าตอ้งดําเนินการ
ซ่อมแซมแก้ไขให้อยู่ในสภาพที่ใช้การได้ดีดังเดิม  โดยผู้เช่าไม่ต้องออกค่าใช้จ่ายใด ๆ ทั้งสิ้น  ทั้งน้ี  ผู้ให้เช่าตอ้ง
ดําเนินการซ่อมแซมแก้ไขตาม  Service Level Agreement  นับตั้งแต่เวลาเริ่มได้รับแจ้งจาก SMS แจ้งเตือน ,  E-mail 
หรือการแจ้งเตือนจากผู้เช่าและผู้ให้เช่า ตามรายละเอียด  ดังน้ี  

Service Level Agreement เช่าใช้บริการวงจรเครือขา่ยอินเตอร์เนต็ ขององคก์ารอุตสาหกรรมป่าไม้  
ประจําปี ๒๕๖๓ - ๒๕๖๖  

 

กรณีที่ รายละเอียดเชา่บริการ 
รับบริการแจ้งปัญหา 

(Service Time) 
เริ่มดําเนินการแก้ไขและแล้วเสร็จ 
(Start Fix Time&Resolution Time) 

๑ วงจรอินเตอร์เน็ตแบบ Lease Line  ตลอด ๒๔ ช่ัวโมง ทุกวัน 
จันทร์ถึงวันอาทติย์ 

 

๔ ช่ัวโมง 

๒ วงจรอินเตอร์เน็ตแบบ MPLS ๔ ช่ัวโมง 

๓ วงจรอินเตอร์เน็ต แบบ FTTX (Fiber optic) ๒๔ ช่ัวโมง 

๔ 

อุปกรณ ์(Hardware) ได้แก่ 
- อุปกรณ์ป้องกันเครือข่าย (Firewall) 
- เคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่าย Mail Serverและ 
Web Server 
ระบบ (Software) ได้แก ่
- ระบบพิสูจน์ตัวตน 
- ระบบจัดเก็บข้อมลูจราจรทางคอมพิวเตอร ์

ตลอด ๒๔ ช่ัวโมง ทุกวัน 
จันทร์ถึงวันอาทติย์ 

 
๗๒ ช่ัวโมง 

                    

    หากผู้ให้เช่าไม่สามารถดําเนินการซ่อมแซมแก้ไขให้แล้วเสร็จตามเวลาที่กําหนดไว้ดังกล่าวข้างต้น  
ผู้ให้เช่ายินยอมให้ผู้เช่าคิดค่าปรับตามที่กําหนดไว้ในสัญญาข้อ  ๑๐.๓  ทั้งน้ี      การแจ้งความชํารดุบกพร่อง 
เสียหาย หรือข้อขดัข้องไม่ว่าจะเป็นระบบ SMS แจ้งเตอืน , จดหมายอเิล็กทรอนกิส ์(E-mail)   , โทรศัพท ์, โทรสาร , 
โปรแกรมแอพพลิเคชั่นต่าง  ๆหรือการแจ้งเป็นหนังสอื ถือว่าเป็นการแจ้งโดยชอบแล้ว         

 ข้อ ๙.  การบอกเลกิสัญญา  
                        ถ้าผู้ให้เช่าติดตั้งและส่งมอบงานไม่แล้วเสร็จตามกําหนดเวลาในสัญญาข้อ ๖ หรือเมื่อเกิด 
ความเสียหายหรือเหตุขัดข้องในการให้บริการซึ่งผู้ให้เช่าต้องรับผิดหรือในกรณีผู้ให้เช่าไม่ปฏิบัติตามสัญญา 
หรือปฏิบัติผิดสัญญาข้อใดข้อหน่ึง  ผู้เช่ามีสิทธิบอกเลิกสัญญาได้ โดยแจ้งเป็นหนังสือให้ผู้ให้เช่าทราบ   
                        ในกรณีที่ผู้เช่าบอกเลิกสัญญาตามวรรคหนึ่ง ผู้เช่ามีสิทธิริบหรือบังคับจากหลักประกันการ
ปฏิบัติตามสัญญาทั้งหมดหรือบางส่วนตามแต่จะเห็นสมควร นอกจากน้ัน ผู้ให้เช่ายอมรับผิดและชดใช้ค่าเสียหาย
ซึ่งเป็นจํานวนเกินกว่าหลักประกันการปฏิบัติตามสัญญาให้แก่ผู้เช่ารวมทั้งค่าใช้จ่ายท่ีเพ่ิมข้ึนจากการท่ีผูเ้ชา่ตอ้งไป
ทําสัญญาใช้บริการจากผู้อื่น และค่าใช้จ่ายดังกล่าวผู้เช่าจะหักเอาจากค่าเช่าบริการท่ีต้องชําระ หรือหลักประกัน
การปฏิบัติตามสัญญาหรือจํานวนเงินใด ๆ ที่จะจ่ายให้แก่ผู้ให้เช่าก็ได้  
 

ลงชื่อ ............................................................ ผู้เช่า           ลงชื่อ ............................................................... ผู้ให้เช่า 



-๕- 
 

 ข้อ ๑๐.  ค่าปรับ    
            ๑๐.1  กรณทีี่ผู้ให้เชา่ไม่สามารถดําเนินการติดตั้งและส่งมอบงานให้แล้วเสร็จภายใน    
ระยะเวลาตามสัญญาข้อ ๖  และผู้เช่ายังมิได้ใช้สิทธิบอกเลิกสัญญา  ผู้ให้เชา่ยินยอมให้ผู้เช่าปรับเป็นรายวันในอัตราวันละ  
๐.๒๐ (ศูนย์จุดสองศูนย์) ของราคาค่าเช่าทั้งหมดตามสัญญา เป็นจํานวนเงินวันละ ........................................ บาท  
(..................................) นับถัดจากวันครบกําหนดส่งมอบจนถึงวันที่ได้ดําเนินการติดตั้งและส่งมอบถูกต้องครบถ้วน
สามารถใช้งานได้ตามสัญญา และคณะกรรมการตรวจรับพัสดุได้ตรวจรับถูกต้องครบถ้วนตามสัญญาแล้ว  
นอกจากน้ี  ผูใ้ห้เช่ายินยอมให้ผู้เช่าเรยีกค่าเสียหายอันเกิดข้ึนจากการที่ผู้ให้เช่าดําเนินการล่าช้าไดอ้ีกดว้ย  
                            ๑๐.๒ กรณีทีผู่้ให้เช่าไม่สามารถทําการฝึกอบรมตามสัญญาขอ้ ๑๒ ให้กับเจ้าหน้าที่
สารสนเทศของผู้เช่า ให้แล้วเสร็จภายใน ๓๐ วัน  นับถัดจากวันที่คณะกรรมการตรวจรับพัสดขุองผูเ้ช่าไดต้รวจรับ           
ตามสญัญาข้อ ๗  ผูใ้ห้เช่ายินยอมให้ผู้เช่าปรับเป็นรายวันในอัตราวันละ ๐.๒๐  (ศูนย์จุดสองศูนย์) ของราคาค่าเช่า       
รายเดือน เป็นจํานวนเงินวันละ ................... บาท (....................................) นับถัดจากวันที่ครบกําหนดจนถึงวันที่
ผู้ให้เช่าได้ดําเนินการฝึกอบรมแล้วเสร็จ  
                              ๑๐.๓ ในกรณีที่เกิดการชํารุดบกพรอ่ง เสียหาย หรือขัดข้อง ทําให้ผู้เช่าไมส่ามารถใช้งานได้ 
โดยมิใช่ความผิดของผู้เช่า  ผู้ให้เช่าจะต้องจัดการซ่อมแซมแก้ไขให้แล้วเสร็จให้อยู่ในสภาพท่ีใช้การได้ดีดังเดิม  
ภายในระยะเวลาตามที่กําหนดไว้ในสัญญาข้อ  ๘  โดยผู้เชา่ไม่ต้องออกค่าใช้จ่ายใดๆ  ทัง้สิ้น  หากผู้ให้เช่าไม่สามารถ
ดําเนินการให้แล้วเสร็จตามที่กําหนด  ผู้ให้เช่ายินยอมให้ผู้เช่าคิดค่าปรับ  ดังน้ี     

                   ๑๐.๓.๑ กรณีท่ี ๑ วงจรอนิเตอร์เน็ตแบบ Lease Line เกิดขัดข้องหรือชํารุดจน         
ไม่สามารถใช้งานได้และเกินระยะเวลาที่กําหนด Service Level Agreement (SLA) ๔ ชั่วโมง ผู้ให้เช่ายินยอมให้ 
ผู้เช่าคิดค่าปรับสําหรับวงจรที่เกิดปัญหาและแก้ไขเหตุเสยีที่เกินระยะเวลาที่กําหนดเปน็รายชั่วโมง (เศษของชั่วโมง
ให้นับเป็น ๑ (หน่ึง) ชั่วโมง) ทั้งน้ี จํานวนชัว่โมงที่ใช้ในการคํานวณค่าปรับจะเร่ิมนับตั้งแต่เวลาท่ีเกินดาํเนินการ
แก้ไขซ่อมแซมจนถึงเวลาท่ีซ่อมแซมแก้ไขให้อยู่ในสภาพใช้งานได้ดีดังเดิมจนแล้วเสร็จโดยคิดค่าปรับเป็นราย
ชั่วโมงๆ ละ ๕ (ห้า) เท่า ของค่าเช่าเป็นรายชั่วโมง (เทียบจากรายเดือน) โดยมสีูตรการคิดค่าปรับ ดังน้ี   
                                              สตูรค่าปรับ = [(ค่าเช่ารายเดอืน/๓๐ วัน/๒๔ชม.)x๕ เท่า] x จํานวน ชม.        
ที่เกินกําหนดการแก้ไข  

                 ๑๐.๓.๒ กรณีที่ ๒ วงจรอินเตอร์เน็ตแบบ MPLS เกิดขัดข้องหรือชํารุดจน                 
ไม่สามารถใช้งานได้และเกินระยะเวลาที่กําหนด Service Level Agreement (SLA) ๔ ชั่วโมง ผู้ให้เช่ายินยอมให้ 
ผู้เช่าคิดค่าปรับสําหรับวงจรท่ีเกิดปัญหาและแก้ไขเหตุเสียที่เกินระยะเวลาที่กําหนดเป็นรายชั่วโมง (เศษของชั่วโมง
ให้นับเป็น ๑ (หน่ึง) ชั่วโมง) ทั้งน้ี จํานวนชั่วโมงที่ใช้ในการคํานวณค่าปรับจะเริ่มนับตั้งแต่เวลาท่ีเกินดําเนินการ 
แก้ไขซ่อมแซม จนถึง เวลาที่ซ่อมแซมแก้ไขให้อยู่ในสภาพใช้งานได้ดีดังเดิมจนแล้วเสร็จ โดยคิดค่าปรับเป็น        
รายชั่วโมงๆ  ละ ๓ (สาม) และ ๔ (สี่) เท่าของค่าเช่าเป็นรายชั่วโมง (เทียบจากรายเดือน) โดยมีสูตรการคิดค่าปรับ 
ดังน้ี  
 

ลงชื่อ ............................................................ ผู้เช่า           ลงชื่อ ............................................................... ผู้ให้เช่า  
 
 

 



-๖- 
 
 

                           สว่นกลาง ความเรว็ ๕๐ Mbps  
                           สตูรค่าปรับ = [(ค่าเช่ารายเดือน/๓๐ วัน/๒๔ชม.) x ๔ เท่า] x จํานวน ชม.       
ที่เกินกําหนดการแก้ไข  
                           สว่นภูมิภาค ความเร็ว ๑๒-๒๐ Mbps   
                            สตูรค่าปรับ = [(ค่าเช่ารายเดือน/๓๐ วัน/๒๔ชม.) x ๓ เท่า] x จํานวน ชม.       
ที่เกินกําหนดการแก้ไข 

                ๑๐.๓.๓ กรณีที่ ๓ วงจรอินเตอร์เน็ตแบบ FTTX (Fiber optic) เกิดขัดข้องหรือชํารุด
จนไม่สามารถใช้งานได้และเกินระยะเวลาท่ีกําหนด Service Level Agreement (SLA) ๒๔ ชั่วโมง ผู้ให้เช่า 
ยินยอมให้ผู้เช่าคิดค่าปรับสําหรับวงจรที่เกิดปัญหาและแก้ไขเหตุเสียที่เกินระยะเวลาที่กําหนดเป็นรายชั่วโมง (เศษ 
ของชั่วโมงให้นับเป็น ๑ (หน่ึง) ชั่วโมง) ทั้งน้ี จํานวนชั่วโมงที่ใช้ในการคํานวณค่าปรับจะเริ่มนับตั้งแต่เวลาที่เกิน 
ดําเนินการแก้ไขซ่อมแซม จนถึง เวลาที่ซ่อมแซมแก้ไขให้อยู่ในสภาพใช้งานได้ดีดังเดิมแล้วเสร็จ โดยคิดค่าปรับเป็น   
รายชั่วโมงๆ ละ ๑ (หน่ึง) และ ๒ (สอง) เท่าของค่าเช่าเป็นรายชั่วโมง (เทียบจากรายเดือน)  โดยมีสูตรการคิดค่าปรับ ดังน้ี  
                   ส่วนกลาง ความเร็ว ๑๐๐๐/๕๐๐ Mbps และส่วนภูมิภาค ความเร็ว ๕๐๐/๕๐๐ 
Mbps    
                    สูตรค่าปรับ = [(ค่าเช่ารายเดอืน/๓๐ วัน/๒๔ชม.) x ๒ เท่า] x จํานวน ชม.ที่เกิน
กําหนดการแก้ไข  
                     สว่นภูมิภาค ความเร็ว ๓๐๐/๓๐๐ Mbps และ ๒๐๐/๒๐๐ Mbps     
                     สตูรค่าปรับ= [(ค่าเช่ารายเดอืน/๓๐ วัน/๒๔ชม.) x ๑ เทา่] x จํานวน ชม.ที่เกิน 
กําหนดการแก้ไข   

                 ๑๐.๓.๔ กรณีที่ ๔ จะต้องมีการบํารุงรักษาซ่อมแซมอุปกรณ์และระบบต่างๆ ที่มีการ 
จัดทําและติดตั้ง หากเกิดการชํารุดบกพร่อง เสียหาย หรือขัดข้อง ผู้ให้เช่าต้องดําเนินการแก้ไขโดยเร็วภายใน 
ระยะเวลาแล้วเสร็จภายในกําหนด Service Level Agreement (SLA) ๗๒ ชั่วโมง นับแต่เริ่มได้รับแจ้งและ 
สามารถใช้งานได้ตามปกติ โดยที่ผู้เช่าไม่เสียค่าใช้จ่ายเพ่ิมเติม หากผู้ให้เช่าซ่อมแซมแก้ไขไม่แล้วเสร็จ ภายใน ๗๒  
ชั่วโมง นับตั้งแต่เริ่มได้รับแจ้ง ผู้ให้เช่าจะต้องนําเคร่ืองสํารองที่มีประสิทธิภาพเท่าเทียมกันหรือดีกว่าและเป็น 
อุปกรณ์ใหม่จากผู้ผลิตมาใช้แทน เพ่ือไม่ให้เกิดผลกระทบกับการปฏิบัติงานจนกว่าการซ่อมแซมจะเสร็จสมบูรณ์  
พร้อมท้ังจัดทํารายงานสรุปปัญหาและแนวทางแก้ไขต่อไป ถ้าหากผู้ให้เช่าไม่สามารถจัดการซ่อมแซมแก้ไขให้อยู่ใน 
สภาพใช้การได้ดีดังเดิมตามระยะเวลาที่กําหนด ผู้ให้เช่ายินยอมให้ผู้เช่าปรับเป็นรายชั่วโมง (เศษของชั่วโมงให้ 
นับเป็น ๑ (หน่ึง) ชั่วโมง) ในอัตราร้อยละ ๐.๒๐ (ศูนย์จุดสองศูนย์) ของค่าเช่ารายเดือน ทั้งน้ี จํานวนชั่วโมงที่ใช้ใน 
การคํานวณค่าปรับจะเริ่มนับตั้งแต่เวลาที่เกินดําเนินการแก้ไขซ่อมแซม จนถึงเวลาที่ซ่อมแซมแก้ไขให้อยู่ในสภาพ 
ใช้งานได้ดีดังเดิมแล้วเสร็จ โดยมีสูตรการคิดค่าปรับ ดังน้ี  

                      สูตรค่าปรับ = [(ราคาค่าเช่ารายเดือนx๐.๒๐%) x จํานวนชั่วโมงเกินกําหนด]   
                              ทั้งน้ี หากผู้ให้เช่าไม่สามารถดําเนินการแก้ไขให้แล้วเสร็จตามระยะเวลาที่กําหนด          
ผู้ให้เช่ามีสิทธิจ้างบุคคลภายนอกทําการซ่อมแซมแก้ไข ผู้ให้เช่าต้องรับผิดชอบค่าใช้จ่ายในการจ้างบุคคลภายนอก  
ซ่อมแซมแก้ไขแทนผู้เช่าทั้งสิ้น นอกจากน้ี ผู้ให้เช่ายินยอมให้ผู้เช่าเรียกค่าเสียหายอื่นๆ  (ถ้ามี) ได้อีกด้วย       
 

ลงชื่อ ............................................................ ผู้เช่า           ลงชื่อ ............................................................... ผู้ให้เช่า 
 

 



 
-๗- 

 
 

                ๑๐.๔ ในระหว่างที่มีการปรับน้ัน  ถ้าผู้เช่าเห็นว่าผู้ให้เช่าจะไม่สามารถปฏิบัติตามสัญญา   
ตอ่ไปได ้ผู้เช่าจะใช้สทิธิบอกเลิกสัญญา และใช้สทิธิตามทีกํ่าหนดไว้ในสญัญาข้อ ๙ วรรคสองก็ได้ และถ้าผู้เช่า          
ได้แจ้งชําระค่าปรับไปยังผู้ให้เช่าแล้ว ผู้เช่ามีสิทธิท่ีจะปรับผู้ให้เช่าจนถึงวันที่ผู้เช่าบอกเลิกสัญญาไดอ้ีกด้วย     
       ข้อ ๑๑. ข้อปฏิบัติในการเช่า    
                              ผู้ให้เช่าจะไม่นําข้อมลูของผู้เช่าไปเปิดเผยหรือนําไปใช้ไม่ว่ากรณีใด ๆ ทั้งสิน้ เว้นแต ่     
จะได้รับอนุญาตเป็นหนังสือจากผู้เช่าก่อน  หากผู้ให้เช่าฝ่าฝืน ผูใ้ห้เช่าตอ้งชดใช้ค่าเสียหายทั้งสิ้นให้แก่ผู้เช่า   

  ข้อ ๑๒. การฝกึอบรม  
               ผู้ให้เช่าจะตอ้งทาํการอบรมภายใน ๓๐ วัน นับถัดจากวันที่คณะกรรมการตรวจรับพัสด ุ        
ไดต้รวจรับตามสัญญาข้อ ๗ เรียบร้อยแล้ว  โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

                   ๑๒.๑ ผูใ้ห้เชา่จะต้องเสนอหลักสตูรฝึกอบรมแก่เจ้าหน้าที่สารสนเทศขององค์การ
อตุสาหกรรมป่าไม้ จํานวนไม่เกิน ๑๕ คนต่อหลักสตูร เพ่ือใหม้ีความรู้ความสามารถทีจ่ะปฏิบัติงานและบํารุงรักษา
ครอบคลุมอุปกรณ์ที่เสนอทั้งหมดไดอ้ย่างถูกตอ้งและมีประสิทธิภาพ อยา่งน้อยจะตอ้งประกอบด้วยหลักสตูร ดังน้ี 

                     ๑๒.๑.๑ รายละเอียดคุณลกัษณะของอุปกรณ์ที่เสนอ (product Descriptions) 
                     ๑๒.๑.๒ วิธีการติดตั้งการทํา Configuration และการทดสอบอุปกรณ์ 

(Installation and Testing) 
                     ๑๒.๑.๓ วิธีการใช้งานและการดแูลบํารุงรักษา (Operation administration and  

Maintenance) 
                     ๑๒.๑.๔ การติดตั้งค่าอุปกรณ์ Firewall และอุปกรณ ์Bandwidth Management  

                                     ๑๒.๑.๕ วิธีการกู้คืนดีระบบ (Recovery/ Restart)  
                     ๑๒.๑.๖ การตรวจสอบและตดิตามการใช้งานสญัญาณ Internet ผ่านเครือข่าย  

Network  ในรูปแบบต่างๆ เช่น กราฟ, ปริมาณการใช้งานที่เป็นตัวเลข 
                   ๑๒.๒ การฝึกอบรมจะตอ้งประกอบด้วยการบรรยายในห้องเรียนและการปฏิบัติงานจริง 

(On the Job  Training)  
                   ๑๒.๓ ผูใ้ห้เชา่จะต้องทําแผนการฝึกอบรมและรายละเอียดของการฝึกอบรมในแต่ละหวัข้อ 

วิชาส่งมอบให้องค์การอตุสาหกรรมป่าไม้พิจารณาเห็นชอบก่อน ทั้งน้ี การกําหนดวัน เวลาและสถานที่ สามารถ   
กําหนดไดใ้นภายหลัง  

                   ๑๒.๔ ผูใ้ห้เชา่จะต้องเป็นผูร้ับผิดชอบค่าใช้จ่าย เช่น ค่าวิทยากร ค่าอาหารและเคร่ืองดื่ม    
ค่าเอกสาร ค่าสถานที่ฝึกอบรม (ถ้ามี) ยกเว้น ค่าเดินทาง ค่าเบ้ียเลี้ยง และค่าท่ีพักของผู้เข้ารับการฝึกอบรม                     

 ข้อ ๑๓.  การบังคับค่าปรับ ค่าเสียหาย และค่าใช้จ่าย     
        ในกรณีผู้ให้เช่าไม่ปฏิบัติตามสัญญาข้อใดข้อหน่ึงด้วยเหตุใด ๆ ก็ตาม จนเป็นเหตุให้เกิด     
ค่าปรับ ค่าเสียหาย หรือค่าใชจ้่ายแก่ผู้เช่า ผูใ้ห้เช่าต้องชดใช้ค่าปรับ ค่าเสยีหาย หรือค่าใช้จ่ายดังกล่าวให้แก่ผู้เช่า       
โดยส้ินเชิงภายในกําหนด ๗ (เจ็ด) วัน นับถัดจากวันที่ไดร้บัแจ้งเป็นหนังสือจากผู้เช่า หากผู้ให้เช่าไมช่ดใช้ใหถู้กต้อง   
ครบถ้วนภายในระยะเวลาดังกล่าว ให้ผู้เช่ามีสิทธิที่จะหักเอาจากค่าเช่าบริการท่ีตอ้งชําระหรอืบังคับจาก  
หลักประกันการปฏิบัติตามสญัญาได้ทันท ี
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       หากค่าปรับ ค่าเสียหาย หรือค่าใช้จ่ายที่บังคับจากค่าเช่าบริการที่ตอ้งชําระ หรือ  
หลักประกันการปฏิบัติตามสัญญาแล้วยังไม่เพียงพอ ผู้ให้เช่ายินยอมชําระส่วนที่เหลือที่ยังขาดอยู่จน  
ครบถ้วนตามจาํนวนค่าปรับ ค่าเสียหาย หรอืค่าใช้จ่ายน้ัน ภายในกําหนด ๗  (เจด็) วัน นับถัดจากวันที่ได้รับแจ้ง
เป็นหนังสือจากผู้เช่า 

หากมีเงินค่าเชา่บริการตามสญัญาที่หกัไว้จ่ายเป็นค่าปรบั ค่าเสียหาย หรอืค่าใช้จ่ายแล้ว 
ยังเหลืออยู่อกีเท่าใด ผู้เช่าจะคืนให้แก่ผู้ให้เช่าทั้งหมด 

      ข้อ ๑๔. การดูแลบํารุงรักษา 
                 ผู้ให้เช่าตอ้งดําเนินการดูแลบํารุงรักษา (Preventive Maintenance=PM)  พร้อมทั้ง        

ทําแบบฟอร์มเอกสารรายงานผลในการดูแลปฏิบัติงานตรวจเช็คต่างๆ ของอุปกรณ์วงจรสื่อสารในสญัญา         
เพ่ือประโยชน์ในการจดบันทกึ และใชใ้นการวางแผนสําหรับการซ่อมแซมบํารุงรักษาแก้ไขข้อบกพรอ่งที่เกิดข้ึน
ทั้งหมดอันเน่ืองมาจากการทํางานตามปกตหิรือขอ้ผิดพลาดของการใชอ้ปุกรณ์วงจรสื่อสาร หรอืเปลี่ยนแทน
อุปกรณ์วงจรสือ่สารเป็นประจําทุกๆ ๖ เดือน พร้อมจัดส่งรายงานผล โดยจะต้องไมม่ีผลกระทบตอ่การรับประกัน
และต้องไม่มผีลกระทบตอ่ระบบ  

 ข้อ 1๕.  การคุ้มครองผู้เช่าใช้บรกิาร   
                           ในกรณีที่บุคคลภายนอกกล่าวอ้างถึงหรือใช้สิทธิเรียกร้องว่ามีการละเมิดลิขสิทธ์ิหรือสิทธิอื่น
ใด ๆ เกี่ยวกับการเช่าใช้บริการตามสัญญาน้ี ผู้ให้เช่าจะต้องดําเนินการทั้งปวงเพื่อให้การกล่าวอ้างหรือการ 
เรียกร้องดังกล่าวต้องระงับสิ้นไปโดยเร็ว หากผู้เช่าต้องรับผิดชดใช้ค่าเสียหายแก่บุคคลภายนอกเน่ืองจากผลแห่ง 
การละเมิดลิขสิทธิ์หรือสิทธิอื่นใดดังกล่าว ผู้ให้เช่าต้องชําระค่าเสียหายและค่าใช้จ่ายตลอดจนค่าฤชาธรรมเนียม 
และค่า ทนายความแทนภายในกําหนด ๗ (เจ็ด) วัน นับแต่วันที่ผู้ให้เช่าได้รับแจ้งเป็นหนังสือจากผู้เช่า   

            ข้อ ๑๖. การโอนสิทธิให้บุคคลอ่ืน 
                         ในระหว่างอายุสัญญาน้ี ผู้ให้เช่าจะไม่โอนสิทธิการให้เช่าใช้บริการหรือหน้าที่ตามสัญญาน้ี
ให้แก่บุคคลอื่นโดยไม่ได้รับความยินยอมเป็นหนังสือจากผู้เช่าก่อนไม่ได้ ทั้งน้ี ความยินยอมดังกล่าวไม่เป็นเหตุให้ 
ผู้ให้เช่าหลุดพ้นจากความรับผิดหรือพันธะหน้าที่ตามสัญญานี้ และผู้ให้เช่ายังคงรับผิดชอบในความผิดและความ 
ประมาทเลินเล่อของผู้ให้เช่าช่วงหรือของตัวแทนหรือลูกจ้างของผู้ให้เช่าช่วงน้ัน รวมทั้งรับผิดชอบค่าใช้จ่ายท่ี 
เพ่ิมขึ้น (ถ้าม)ี อีกด้วย                 

                ข้อ ๑๗. การรับประกนัประสิทธิภาพ 
                           ผูใ้ห้เชา่ตกลงรับประกันประสทิธิภาพการทํางานและความสามารถในการใช้งานได้ของวงจร
เครือข่ายอินเตอรต์ามที่กําหนดไว้ในเอกสารแนบท้ายสัญญาผนวก ๑  โดยผู้ให้เช่าจะตอ้งตรวจสอบประสิทธิภาพ
การทํางานของวงจรเครือข่ายอินเตอร์เน็ตตามสญัญาน้ีตลอด ๒๔ (ยี่สบิสี่) ชั่วโมง  
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               ข้อ ๑๘. การรับผิดต่อความเสียหาย 
                             ผู้เช่าไม่ต้องรับผิดชอบต่อการสูญหายหรือเสียหายใดๆ ที่เกิดขึ้นแก่งานเช่าใช้บริการตาม
สัญญานี้  อันมิใช่ความผิดของผู้เช่า ตลอดระยะเวลาการให้บริการตามสัญญาหรือตลอดระยะเวลาท่ีอยู่ในความ
ครอบครองของผู้เช่า และผู้ให้เช่าจะต้องจัดการซ่อมแซมแก้ไขตามที่กําหนดไว้ในสัญญาข้อ ๘  ด้วย และหากเกิน
ระยะเวลาท่ีกําหนด ผู้ให้เช่ายินยอมให้ผู้เช่าปรับตามสัญญาข้อ ๑๐.๓ ได้อีกด้วย              

                 ข้อ ๑๙. การนาํอุปกรณก์ลบัคืน    
                            เมื่อระยะเวลาของสญัญาสิ้นสดุลง ไม่ว่าด้วยการบอกเลิกสัญญาหรือครบกําหนด            
อายุสญัญา หากผู้ให้เช่าตอ้งนําอุปกรณ์ของผูใ้ห้เช่ากลับคืนไป  จะตอ้งแจ้งให้ผู้เช่าทราบลว่งหน้าไม่น้อยกว่า            
๓๐ วัน เพ่ือพิจารณาให้ความเห็นชอบก่อน  ผูใ้ห้เช่าจึงจะดําเนินการได้  โดยผูใ้ห้เช่าเป็นผู้เสียค่าใช้จ่ายเองท้ังสิ้น 
และผู้เช่าไม่ตอ้งรับผิดชอบตอ่การสูญหายหรือเสียหายใดๆ ที่เกิดข้ึนแก่อุปกรณ์น้ัน    
 ข้อ ๒๐.  การงดหรือลดค่าปรับ หรือขยายเวลาการส่งมอบ 
                           ในกรณีที่มีเหตุสดุวิสัย หรอืเหตุใด ๆ อันเน่ืองมาจากความผิดหรือความบกพรอ่งของ         
ฝ่ายผู้เช่าหรือจากพฤติการณ์อันหน่ึงอันใดท่ีผูใ้ห้เช่าไม่ตอ้งรับผดิตามกฎหมาย หรือเหตอุื่นตามท่ีกาํหนดใน 
กฎกระทรวงซึ่งออกตามความในกฎหมายว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ ทําให้ผู้ให้เช่า              
ไม่สามารถส่งมอบตามเง่ือนไขและกําหนดเวลาแห่งสัญญานี้ได้ ผู้ให้เช่ามีสิทธิของดหรอืลดค่าปรับ หรือขยาย 
กําหนดเวลาทาํการตามสัญญา โดยจะตอ้งแจ้งเหตุหรือพฤติการณ์ดังกล่าวพร้อมหลักฐานเป็นหนังสือให้ผู้เช่า 
ทราบภายใน 15  (สิบห้า) วัน นับถัดจากวันที่เหตุน้ันสิ้นสุดลงหรือตามที่กําหนดในกฎกระทรวงดังกล่าว แล้วแต่กรณ ี
 ข้อ ๒๑. ข้อกาํหนดอ่ืนๆ     
                           ๒๑.๑ ในระหว่างระยะเวลาดําเนินงานผู้ให้เช่าพึงปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ที่กฎหมายและ 
ระเบียบได้กําหนดไว้โดยเคร่งครัด  
                            ๒๑.๒  ผู้ให้เช่าจะตอ้งรับผิดตอ่อปัุทวเหต ุความเสียหาย หรือภยันตรายใด ๆ อันเกดิจาก
การปฏิบัติงานของผู้ให้เช่า และจะตอ้งรับผดิตอ่ความเสียหายจากการกระทําของลูกจ้างของผู้ให้เช่า 
                           ๒๑.๓ ในกรณีที่ครบกําหนดตามสัญญาน้ีแล้ว  หากผู้เช่าไม่สามารถจัดหาผู้ให้เช่า           
รายใหม่มาให้บริการได้  ผู้ให้เช่าจะตอ้งให้บริการต่อไปอีกเป็นระยะเวลา  ๓  เดือน  นับถัดจากวันครบกําหนด             
ทั้งน้ี อยู่ในดลุยพินิจของผู้เชา่ที่จะพิจารณาระยะเวลาการเช่าตามที่เห็นสมควรในอตัราค่าบริการ/ค่าเช่าเท่าเดิม
หรือน้อยกว่าเดิม       
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 สัญญานี้ทําข้ึนสามฉบับ  มีข้อความถูกต้องตรงกัน ทั้งสองฝ่ายได้อ่านและเข้าใจข้อความโดย    
ละเอียดแล้ว จึงได้ลงลายมือชื่อพร้อมท้ังประทับตรา (ถ้ามี) ไว้เป็นสําคัญต่อหน้าพยาน และผู้เช่าถือต้นฉบับ               
๑ ฉบับ คู่ฉบับ ๑ ฉบับ สําหรับผู้ให้เช่าถือคู่ฉบับ ๑ ฉบับ ไว้เป็นหลักฐาน  
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                                                         (..............................................................) 
  
  
 

ลงชื่อ .................................................................. พยาน       
                                                         (...............................................................)                    
 

 

 

                 ลงชื่อ ............................................................ พยาน 
                                                          (...........................................................) 
 

 

 

หมายเหตุ  : สัญญานี้อยู่ระหว่างการส่งรา่งให้สํานักงานอัยการสูงสุดตรวจพิจารณา และ อ.อ.ป. สงวนสิทธิ ์                    
               ทีจ่ะแกไ้ขเพิ่มเติมเง่ือนไข หรือข้อกําหนดในแบบสัญญาให้เป็นไปตามความเหน็ของสํานักงาน 

อัยการสูงสุด  
 
 
 



 
 
 
 


